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Surdirdulebilir bir diinya
icin biraktigimiz iz...

iz, kelime anlamiyla bulunulan yerde birakilan belirtidir.
Varligin isareti ve kimligidir. iz rehberdir, daha énce o yolda
gideni temsil eder. insanlarda parmak izi, dogada agaglarin kék
izi, diinyada ise kurumlarin biraktigi karbon ayak izi gibi birgok
tanimda yer bulur kendine.

icinde barindirdigi cesitli ve degerli anlamlariyla, ilk siirdirilebilirlik
raporumuza, bu alanda biraktigimiz ilk izimize ilham oldu.

UNLU & Co'da siirdiiriilebilirlik anlayisimizin temelinde
“degerini bilmek” yatiyor.

“Isimizin,

insanin,

toplumun,

cevrenin degerini bilmek.”

Kurum olarak, sorumlu siirdiiriilebilirligin insan, toplum, ¢evre ve
diinya ekseninde 6nemine isaret ederken, sektérde de izimizin
yeni adimlara ve yeni izlere yol agmasini diliyoruz. Her yil bir
oncekinden daha iyi bir iz birakmak istiyoruz.

UNLU & Co, iZININ DEGERINI BILIR.
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: fﬁ_ UNLU & Co olarak, is diinyasinda kazandigimiz tecriibeyle
.-:'1_ !'r."l.i; . e
o Enaryute sadece ekonomik basariyr degil, topluma, ¢evreye ve
iy & %f{:};‘ 78 ‘{ insanliga katki saglamayi da hedefliyoruz. Gelecek nesiller
SR A Y e B 3 3
B I:;_ﬁt :"’ﬁ:{;__ﬁ;- 7 icin surdurulebilir bir diinya birakma sorumluluguyla, tim
it ,,IQ:" :j&;; faaliyetlerimizi bilingle stirdirlyor ve paydaglarimizla birlikte
Aty A deger yaratmaya kararlilikla devam ediyoruz.
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“Cevrenin
Rapor Hakkinda Degerini Bilir”

UNLU & Co olarak, ilk surdurulebilirlik raporumuzu yayimlamanin heyecanini
yasiyoruz. Paydaslarimizin beklentilerini, kiresel ve sektorel trendleri dikkate
alarak hazirladigimiz raporda Sirketimizin strdurulebilirlik yaklasimini, “Toplumun
onceliklerini, mevcut performansini ve hedeflerini detayli bir sekilde seffaflik v e e myeps
o | ? YIoIrs ; Degerini Bilir”’
ilkesi cercevesinde anlatiyoruz.

UNLU & Co olarak, yarinlarimizin degerini bilerek, farkindalikla calisiyoruz.
Bu dogrultuda ¢evremize, topluma ve insanliga deger katma konusunda
kararlyiz.

“Isinin
. Degerini Bilir”’
Deger anlayisimizla ilerliyor ve bu konularda sagladigimiz s
degerleri raporumuzda gozler 6niine seriyoruz.

“Insanin

Degerini Bilir”

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2023 5
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Yatirm hizmetleri, fon yonetimi ve varlik yonetimi alanlarinda faaliyet gosterirken,
surdurulebilirlik ilkelerini is yapma streclerimize entegre etmeye yonelik adimlar
atiyoruz. Musterilerimize, ¢alisanlarimiza, topluma ve cevreye deger saglamayi
hedeflerken, finansal basariya odaklaniyor ve strdirulebilirlik konusundaki
farkindaligimizi kurum genelinde artirmayi amagliyoruz. Rapor, ¢evresel etkimizi
azaltma, toplumsal etkilesimimizi artirma ve iyi yonetisim ilkelerine uyum saglama
gibi cesitli alanlardaki ¢abalarimizi kapsiyor. Rapor kapsaminda oncelikli konularimizi,
iyi uygulamalarimizi, hedeflerimizi; Stirdirulebilir Kalkinma Amaglari, kiresel ve
ulusal gelismeler ile iliskilendirerek, dikkatimizi ve kaynaklarimizi nasil kullandigimizi
seffaf bir sekilde agikliyoruz. 2023 yili igin ilk kez yayimladigimiz strdurulebilirlik
raporu, Sirketimizin strdirulebilirlik alanindaki performansini degerlendirmek ve
gelecek stratejilerini belirlemek adina dnemli bir referans noktasidir.

Raporumuzu, Kiiresel Raporlama Inisiyatifi (Global Reporting Initiative-GRI)
surdurdlebilirlik raporlama standartlarina uygun olarak hazirladik. Ayrica,

29 Aralik 2023 tarihinde Resmi Gazete'de yayinlanan ve | Ocak 2024 tarihi
itibariyla yUrarltge giren Turkiye Strdurilebilirlik Raporlama Standartlari (TSRS)
cercevesinde gelistirdigimiz rehberle sekillendirdik. Raporlama donemi

| Ocak 2023 - 3| Aralik 2023 tarihleri kapsamindadir.

Politikalarimiz, stratejimiz, proseduirlerimiz, sistemlerimiz ve performans
gbstergelerimiz aksi belirtilmedikge UNLU Yatirim Holding A.S.’nin ve bagli
ortakliklarimiz UNLU Menkul Degerler A.S., UNLU Portféy Yonetimi A.S. ve
Istanbul Varlik Yonetim A.S.’nin faaliyetlerini kapsiyor.

2023

Bu rapor, cevresel etkimizi
azaltma, toplumsal
etkilesimimizi artirma ve iyi
yonetisim ilkelerine uyum
saglama gibi cesitli alanlardaki
cabalarimizi kapsiyor.

Rapor boyunca “UNLU & Co”, “Grubumuz”, “Grup”, “Sirketimiz”,
“Holding” ve “Sirket” ibareleri aksi belirtimedikce UNLU Yatirim Holding
A.S."yi temsil ediyor.

Bu raporla amacimiz surdurdlebilirlik anlayisimizi ve taahhitlerimizi sizlerle
paylasarak; gelecek yillarda bu gabamizi sirdirmeye devam etmektir.

UNLU & Co olarak, daha siirdiiriilebilir bir gelecek icin calismaya kararliyiz
ve paydaslarimizla birlikte bu hedefe ulagsmak igin caba gostermeye devam
edecegiz. Gelecekteki adimlarimizi atarken, degerlerimizden 6diin vermeden,
her adimda duinyaya ve topluma katki saglayacagimizin sozinu veriyoruz.

Rapor ve siirdiirilebilirlik ¢alismalarimizla ilgili tim soru, gorts

ve oOnerilerinizi esg@unluco.com adresine iletebilirsiniz.
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Yonetim Kurulu Bagkani ve CEO’nun Mesaji

Cumbhuriyetimizin 100’Uncu yilini kutladigimiz 2023’te, diinya genelinde
degisen dinamiklerle birlikte, bir yandan da ulkemizi derinden sarsan deprem
felaketinin yaralarini sarmaya calistik. Bu surecte, ileriye donuk vizyonumuz ve
paydaslarimizin bizden beklentileri kapsaminda olusturdugumuz gli¢li ve dogru
stratejimizi rehber edinmeye devam ettik.

Galismalarimiz ve projelerimizle, finans sektorinin blylimesi ve Ulkemizde

katma deger olusturmak amaciyla oncu rol Ustlenirken, her alanda deger

yaratma vizyonumuzu isimizin odagina aliyoruz. Bu kapsamda; insana, topluma

ve cevreye olan sorumlulugumuzun bilinciyle UNLU & Co olarak, amagclarimizi,
kaydettigimiz ilerlemeleri ve bu alandaki stratejik vizyonumuzu ilk kez yayimladigimiz
Surdurulebilirlik Raporumuzda siz degerli paydaslarimizin goruslerine gururla
sunuyoruz.

2023

"Guglu bir finansal performansla, ekonomimize katma
deger saglayacak yatirimlara devam ettik."

2023 yilinda diinya genelinde ve ulkemizde hissedilen ekonomik dalgalanmalar,
cesitli risk ve belirsizlikleri beraberinde getirdi. Bununla birlikte, COVID 19
etkisinin kademeli olarak hizla azaldig bir ddnemi geride birakarak, UNLU & Co
olarak, bu suregte aldigimiz stratejik kararlarin olumlu etkilerini yasadik ve glicli
bir finansal performansla 2023 yilinda da ekonomimize katma deger saglayacak
yatirimlara devam ettik.

Oncii ve girisimci ruhumuzla bir finans kurulusu olmanin Gtesine gecerek,
ulkemize yatirim yapmak isteyen finansal ve stratejik ortaklarin aklina gelen ilk
marka olmayi, satin alma ve birlesme deneyimimiz ile saglamaya devam ediyoruz.
Bir yandan etkili blyimemizi strdirirken, bir yandan da tim paydaslarimiza
deger yaratmak igin galisiyoruz. 2023 yilinda, firmalar igin ideal finansman
kosullarini saglarken, yatirmcilar ile sirketleri bir araya getirme misyonumuzu

da surdurdik. Bu surecte pek ¢ok basari sagladik. Konsorsiyum liderligini
ustlendigimiz ebebek halka arzi, tahsisat tutarinin 7,7 kati talep toplamasiyla
kurumsal tarihimizin basarilari arasina adini yazdirdi. Gugli satin alma ve birlesme
deneyimimiz ile kalip igi etiketleme alaninda diinyanin 6nde gelen Ureticilerinden
Korsini’'nin MCC'ye, Turkiye'nin kokll yiyecek ve icecek ureticilerinden Tunay
Gida’nin ise Gat Foods-IBBL'e satisinda danismanlik hizmeti verdik ve bu sayede
uluslararasi dogrudan yatirimlarda da oncultigimizu pekistirdik.

Finans sektorindeki tecribemizi paydaslarimiza aktarirken, ayni zamanda girisim
ekosistemine de destegimizi stirdurdik. Dijital dontgimuin yasamin pratiklerini
degistirdigi icinde bulundugumuz bu teknolojik gagda, kurum igindeki girisimcilik
ruhumuzu yansitan fintek uygulamamiz Piapiri’yi hayata gegirerek, 2023 yilinda
onemli iglere imza atmaya devam ettik. Piapiri’nin dntimuzdeki yol haritasini ise tam
kapsamli finansal bir “superapp” olarak gizerek, bu alanda emin adimlarla ilerliyoruz.



-
LJ UNLU<Co

GIRIS ORGANIZASYON YAPIMIZ ~ SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK ~ SOSYAL SURDURULEBILIRLIK ~ TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK ~ EKLER

Giris

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Tdm bunlarin yaninda; DAHA markamizin musteri tabaninin %130’a ulagsan
genislemesi, istirakimiz Istanbul Varlik’in yatirim yapti§i portfdy sayisinin 39'a
yukselmesi 2023 yilinda istiraklerimiz konusunda bizi gururlandiran konularin
basinda geldi.

Bilgi birikimimiz ve finans sektortindeki oncu kimligimizin sorumlulugundan
aldigimiz gigle, katma degerli projelerimizi suirdirmek icin ¢alismalarimiza devam
ediyoruz.

"Sardurdlebilirligi is yapis seklimizin merkezine
aliyor, bu anlayis ¢ergevesinde yaptigimiz ¢alismalari
paydaslarimiza aktariyoruz."

Finansal alandaki bagsarimizi, etki alanlarimizda bulunan ¢evrenin, toplumun ve
insanin degerini bilerek hareket etmeyi odagina alan “Degerini Bilir” anlayisimizla
bir araya getirerek strdurulebilirlik stratejimizi olusturduk.

Gezegenimiz, iklim krizi, sosyal esitsizlikler, asir doga olaylari ve pandemi

gibi etkenlerle bizlere onemli sinyaller veriyor. Bu noktada surdurulebilirligi is
yapis seklimizin merkezine almamiz kaginilmaz oluyor. Tum is streclerimizde,
stratejilerimizde ve kurumsal kararlarimizda, sirket kultirimuzin bir parcasi
olarak, insana, dogaya ve topluma fayda saglamaya yonelik adimlar atiyoruz. Bu
suregte de musteri odakliligimiz, girisimci yonimuz, oncu rolimuz ve toplumsal
sorumluluk bilincimiz bize rehberlik ediyor.

Bu kapsamda da gevresel etkimizi azaltma, toplumsal etkilesimimizi artirma ve
seffaf yonetisim ilkelerine uyum saglama gibi onemli alanlardaki faaliyetlerimizi ve

2023

calismalarimizi kapsayan bir rapor sunuyoruz. Sektor analizi ve onceliklendirme
calismalari yaparak, oncelikli konularimizi, iyi uygulamalarimizi, hedeflerimizi
surduirulebilirlik ilkeleri ile iliskilendirdik. GRI Standartlari’na uygun olarak
hazirladigimiz ve | Ocak 2024 tarihi itibariyla yurirlGge giren Tirkiye
Surduirdlebilirlik Raporlama Standartlari (TSRS) beklentileri ¢ergevesinde
sekillendirdigimiz Strdurilebilirlik Raporumuz, sirketimizin strdirdlebilirlik
alanindaki performansini degerlendirerek artirma ve gelecek stratejilerini
belirleme yolunda onemli bir referans niteligi tasiyor. Ayrica, bu yil yine ilk
kez gergeklestirdigimiz strdurulebilirlik konularini 6nceliklendirme ¢aligmamiz
kapsaminda, i¢ ve dis paydas nezdinde yaptigimiz analiz, paydaslarimizin
beklentilerini i¢sellestirme noktasinda hem stratejik yaklasimimizin hem de
raporumuzun temelini olusturuyor.

Hazirladigimiz bu raporu, gelecek donemde suirdurulebilirlik odaginda atacagimiz
kritik adimlarin bir teminati olarak paylasiyoruz. UNLU & Co olarak, daha
surdurulebilir bir gelecek icin calisirken, topluma ve cevreye olan etkimizi stratejik
adimlarla iyilestirmeyi hedefliyoruz.

"Toplumsal cinsiyet esitligi yaklagimini onceliklendiren
fayda alanlarimiz”

Raporumuzda, toplumsal dontusimin oncusu olarak konumlandirdigimiz etki
yatirimi projelerimize de yer veriyoruz. Her projemizde, insan ve toplum igin
surdulrdlebilir deger yaratma hedefiyle ilerliyoruz.
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En onemli fayda alanlarimizin baginda toplumsal cinsiyet esitligi yaklasimiyla
"kadinlari is hayatinda" desteklemek geliyor. Kapsayici bir ¢alisma ortam,
basarimizi ileri tasiyan temel unsurlardan biridir. Bu dogrultuda, %53 kadin ¢alisan
oranimiz ve Yonetim Kurulumuzdaki %50 kadin Gye oranimizla gesitliligi ve
kapsayicilig giiglendirmeye yonelik kararliligimizi gururla paylasiyoruz.

"Girisimcilik" ve "egitim" konularini da fayda alanlarimizin merkezine alarak, onci
ve surdurilebilir ¢coziimlerle toplumsal donusime yon vermeyi hedefliyoruz.
Odaklandigimiz (¢ fayda alaninin kesisiminde, 2016 yilinda Endeavor Dernegi

is birligiyle Kadin Girisimciler Akademisi’ni ve 2023 baginda Turkiye Girisimcilik
Vakfi ile Kadin Teknoloji Girisimcileri Akademisi’ni hayata gecirdik. Yapay zekadan
biyoplastik Uretimine, saglk teknolojilerinden temiz eneriji ve surdurulebilirlik
cozimlerine kadar genis bir yelpazede is fikirleriyle 32 sehirden toplam 324 kadin
girisimci akademimize basvurdu. Kadin Girisimciler Akademisi kapsaminda bugline
kadar 100 kadin girisimciye egitim, mentorluk ve finansal destek sunduk. Gelecek
donemlerde de girisimcilik ekosisteminde yer alan cesur, yenilikgi ve azimli
kadinlarin is hayatina daha guglu ve donanimli sekilde katilmalarini saglamak igin
ihtiyag duyduklari kaynaklari ve egitim firsatlarini sunmaya devam edecegiz.

"Finansal okuryazarlikta farkindalik yaratmayi stratejik
bir oncelik olarak benimsiyoruz."

Musteri memnuniyetini ve deneyimini iyilestirme ¢abamiz, yalnizca galisanlarimizin
degil, toplumun her kesiminden bireyin egitimine destek olmaya yonelik
projelerimiz, sirdurilebilirlik alaninda gerceklestirdigimiz faaliyetlerin ve
paydaslarimizla birlikte yarattigimiz degerin bir gostergesi olarak on plana

cikiyor. Finansal okuryazarlik alaninda farkindalik yaratmayi topluma dokunan

bir fayda olarak gériiyor, bu alani sahipleniyoruz. UNLU & Co olarak, toplumun

2023

finansal okuryazarlik yetkinliginin artirilmasi konusunda yogun ¢alismalar
gerceklestiriyoruz. Bu dogrultuda, ¢esitli etki yatirimi projeleri ve uygulamalari
yurdtlyor, egitim firsatlari sunuyoruz.

"Faaliyetlerimizin, daha yasanilabilir bir dunya ve yesil
bir gelecek adina devam edeceginin sozunu veriyoruz."

Surdirdlebilirlik anlayisini is yapma prensiplerinin merkezine yerlestiren bir yatirnm
hizmetleri, fon yonetimi ve varlik yonetimi grubu olarak stirdiirdtglimiz bitin bu
faaliyetlerimizin, daha yasanilabilir bir dlinya ve pozitif etkiye dayanan bir gelecek
adina devam edeceginin sozlinu veriyoruz. Pozitif ¢evresel ve sosyal etki yaratmayi
amaclayan projelerimizle, cevrenin ve toplumun ihtiyaglarina uzun vadeli ¢cozumler
uretmek igin kdresel strdurulebilirlik konjonktlrini yakindan takip etmeye
devam edecegiz. Gelecek raporlama yillarinda da kararlilik ve titizlikle galisarak,
olglimlenebilir degisimlere odaklanmayi surdirecegiz.

Basarilarimiza destek olan tim paydaslarimiza ve is ortaklarimiza degerli
katkilarindan dolayi i¢ten tesekkirlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,

Mahmut L. UNLU
Yonetim Kurulu Baskani ve CEO
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Yaklasimimiz

Qo

Strdurilebilirlik stratejimizi gelistirme
calismalarimiza bagsladik.

ic ve dis paydaslarimizin katilimiyla
onceliklendirme analizi gerceklestirdik ve
oncelikli konularimizi belirledik.

Mevcut Surdurulebilirlik Komitemiz ile,
en Ust karar alma organi olarak Yonetim
Kurulu Baskanimizin yer aldigi bir modelde

surdurdlebilirlik yonetisim yapimizi gelistirdik.

Risk yonetimi stireglerimizin degerlendirme
asamalarina, iklim, sosyal ve yonetisimle ilgili
riskleri de ekledik. Bu kapsamda tanimladigimiz
riskleri envanterimize entegre etmeye basladik.

2023

Yapimiz

“Sorumlu Varlik Yonetimi” ve “Sorumlu Yatirm”
konularindaki ¢calismalarimizi yasal mevzuatlara
uyum ve surduruilebilir deger yaratma agisindan
odagimiza aldik.

Sirketimizin piyasa degeri, 2,77 Milyar TL
(94 milyon ABD Dolar) seviyesine ulasti.

Uluslararasi Derecelendirme Kurulusu Japan
Credit Rating (JCR) Eurasia, uzun vadeli ulusal

kredi derecelendirme notumuzu, ¢ok yuksek
kredi kalitesi anlamina gelen “AA+" olarak
korudugunu belirtti.

Piapiri uygulamasinin gunlik ortalama benzersiz
tekil kullanici sayisi |.668 oldu.

Surdurulebilirlik

Emisyon envanterimizi hazirlamaya bagladik ve ilk
kez emisyonlarimizi hesapladik.

Tedarikgilerimizle iletisime gegerek
surduruilebilirlik ¢alismalarimiz kapsaminda
onlardan bekledigimiz is birligi hakkinda
bilgilendirmeler yaptik.

Cevre ve surdurulebilirlik bilinglerini artirmak
adina dizenli olarak ¢alisanlarimiza e-posta

ileterek cesitli bilgi paylasimlari yapmaya bagladik.
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Sosyal
Surdurulebilirlik

Galisanlarimizin surekli gelisimini
desteklemek ve is streclerine katkida
bulunmak icin toplam 4.221 saat egitim
verdik.

Yonetim Kurulu kadin dye oranimiz %50,
kadin calisan oranimiz %53 oldu.

Mudur ve kidemli madur seviyesindeki
calisanlarin bireysel farkindaliklarini

artirmak ve gelisimlerine katkida bulunmak
amaciyla Gelisim Merkezi Programimizi
yuritmeye basladik.

2023

Toplumsal
Surdurulebilirlik

2023 yilinda, GIRVAK is birligiyle
gerceklestirilen Kadin Teknoloji Girisimcileri
Akademisi, egitim programina basladik.

Girisimcilik ekosistemine katki saglamak
adina Kadin Teknoloji Girisimcileri Akademisi
katihmcilarimiza 757.510 TL yatinm yaptik.

2023 yilinda $irket’in yaptigi bagislarin tutari
7.279.560 TLdir. Raporlama doneminde

sivil toplum kuruluslarina yapilan nakdi
bagislar, Universite sponsorluklari ve burs
programlarina ayrilan butcelerde onceki yila
gore artis gergeklestirilmistir.

Piapiri Finans 101'i sosyal medya hesaplari
uzerinden de paylasarak yaklasik 750.000
kisiye ulastik.

UNLU THE CLUB YouTube kanalimizda
videolarimiz toplamda 393.240 kez izlendi.



Ll ‘ UNLU«Co

GIRIS ORGANIZASYON YAPIMIZ ~ SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ ~ CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK ~ SOSYAL SURDURULEBILIRLIK ~ TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK ~ EKLER

Giris

Sirketimiz Hakkinda

1996 yilinda bagimsiz bir danismanlik firmasi olarak kuruldugumuz glinden bu yana
vizyoner kimligimiz, saglam mali yapimiz ve basarili organik ve inorganik buyime
stratejilerimiz ile Turkiye'nin oncl yatirim hizmetleri, fon yonetimi ve varlik
yonetimi Grubu konumuna yukseldik.

Guglu teknolojik altyapimiz ve uzman kadromuzla, yerli ve yabanci bireysel ve
kurumsal yatirimcilara gesitli hizmetler ve ¢oztiimler sunuyoruz. Sundugumuz
hizmet ve ¢ozUmler arasinda; Kurumsal Finansman Danismanligi, Sermaye
Piyasalari Danismanligi, Yatirrm Danismanligl ve Aracilik Hizmetleri, Tahsili
Gecikmis Alacak (TGA) Yonetimi, Alternatif Yatirimlar, Fon ve Portfoy Yonetimi
bulunuyor. Bu alanlarda sundugumuz deger odakli hizmetleri ve ¢ozimleri tek bir
cati altinda sagliyoruz.

Yatirnm Hizmetleri

* Piyasa lideri, bagimsiz alim - satim danismani =]

* Hisse senedi sermaye piyasalari islemlerinde oncu kurulug
* Borg sermaye piyasalari islemlerinde yeni Grunlerle lider
* Borg¢ danismanliginda musteriye ozel
yapilandiriimis Grin ve ¢ozumler
* Kisiye 6zel yatirim danigmanlig ve aracilik hizmetleri

=0

100

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2023

Kurumsal ve nitelikli bireysel yatirnmcilara diinya standartlarinda yatirm hizmetleri
danismanligi ve Urun cesitliligi sunarak musteri portfoyimuzu surekli olarak
artiriyoruz. Musterilerimize yenilikgi ve ozellestirilmis ¢ozumler sunarak, onlarin
mali hedeflerine ulagsmalarina destek oluyoruz.

28 yillik sektor deneyimimizle kiresel yatirm hizmetleri alaninda etkin bir
konumdayiz. Dinya ¢apinda faaliyet gosteren yatirm kuruluglariyla uzun vadeli is
birlikleri ve stratejik ortakliklar kurarak, elde ettigimiz rekabet avantajiyla sektore
onculik eden nitelikli islere imza atiyoruz. Ayrica, diinyanin onde gelen finans
merkezlerindeki temsilciliklerimiz ve istiraklerimiz araciligiyla kiresel etki alanimizi
genisleterek, degisen yatirnm trendleri ve yabanci yatirimci profili konusundaki
bilgimizi her zaman gulincel tutuyoruz. Turkiye ekonomisini ve gesitli sektorlerde
yer alan sirketleri de surekli odagimizda tutuyor, yerel piyasalardaki tecribemizi
ve bakis agimizi gelistiriyoruz. Yerel ve kiresel olgekte gosterdigimiz faaliyetlerde
elde ettigimiz rekabet avantaji, Sirketimize yonelik glivenilir is ortag algisini
glclendirmekte dnemli rol oynuyor.

Varlik Yonetimi Hizmetleri

* Hizl buylyen ve pek ¢ok farkli varlik tiriine dagilmis platform
* Agirlikli olarak kurumsal yatirmci tabani

* Tahsili gecikmis alacaklar yonetiminde lider kurulus

» Ozel sermaye girisim danismanlig,

* Gelismis portfoy yonetimi platformu

* Musterilerimize ozel sekillendirilen portfoy trinleri

* Turkiye odakli en buyuk girisim teknoloji fonu

12
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Sirket birlesme ve satin almalarinda, halka arz stireglerinde ve 6zellestirmelerde
gosterdigimiz bagarilar, kurumsal musterilerimiz ve kuresel fon kaynaklari arasinda
guvenilir iliskiler kurmamiza olanak sagliyor. Finansal danismanlik hizmetlerinde
Turkiye'nin yani sira yurt disinda da itibar kazanarak genis bir sektorel deneyime
sahip olduk. Ayni zamanda yerli/yabanci saygin sirketlerin, portfdy yoneticilerinin
ve fon kuruluslarinin tercih ettigi bir is ortagiyiz.

UNLU & Co olarak, etik degerlere ve yasal diizenlemelere siki sikiya bagl kalarak
cagdas bir yatinm danismanhgl hizmeti sunuyoruz. Musteri iliskilerimizde ve
faaliyette bulundugumuz piyasalarda etik degerlere ve kurumsal uyumluluga dnem
veriyoruz. Ihtiyac ve beklentiler dogrultusunda ézel olarak gelistirdigimiz yatirim
onerileri ve finansal Urtnler ile, muisterilerimize yuksek katma deger saglamanin
yani sira, Turkiye sermaye piyasalarinin derinlesmesine de etkin bir sekilde katkida
bulunuyoruz.

Sermaye piyasalarinda oncu rol Ustleniyoruz. Musteri odakli finansal ¢ozimler
sunarak basarili islemlere imza atiyoruz. Turkiye'deki liderligimizi korurken,
kiresel arenada da etkin bir oyuncu olma yolunda adimlar atiyoruz. Yurt
icindeki subelerimizin yani sira, New York ve Londra'daki araci kurumlarimiz ile
uluslararasi arenada hizmetlerimizi sturduriyoruz.

Surdurulebilirlik degerlerini sirket kulttrinin temel bir pargasi olarak benimsiyoruz.
Sadece finansal basariya degil, ayni zamanda ¢evresel ve toplumsal etkilere de dnem
veriyoruz. Bu nedenle, isimizin her alaninda cevresel etkiyi en aza indirgemeye ve
topluma fayda saglamaya yonelik adimlar atmaya 6zen gosteriyoruz.

Gugli organizasyon yapimiz, deneyimli ve profesyonel kadromuz, yenilikgi, tGrtn
ve hizmetlerimiz, musteri odakli stratejimiz ve deger yaratan sosyal sorumluluk

2023

projelerimiz ile sektorde one ¢ikiyoruz. Strdurdlebilirlik odakli projeler gelistirmek ve
uygulamak igin stirekli olarak ¢aba sarf ediyoruz. Toplum ve ¢evre icin olumlu bir etki
yaratmak adina is birligi yapmaya ve yenilik¢i ¢coziimler aramaya devam edecegiz.

Ortaklik Yapimiz

Surdirdlebilir blyume ve basarimizin bir yansimasi olarak, 2021 yilinda
gerceklestirilen halka arzin ardindan Sirketimiz Borsa Istanbul’da islem gérmeye
basladi. Holding’in cogunluk hissesi Mahmut Levent Unlii'ye ait olup, 31.12.2023
tarihi itibariyla Sirketin %26,43’0 halka aciktir. Sirketimizin bagl ortakliklari ve
istirakleri arasinda baska halka agik Sirketimiz bulunmuyor.

Haziran 2021 tarihinde, Sirketimizin sermayesi 137.730.842 TL'den 175.000.000
TLye ¢ikarilmis ve ihrag edilen 37.269.158 TL nominal degerli 37.269.158 adet
pay ile Mahmut Levent Unlii'ye ait 8.263.851 TL nominal degerli 8.263.851 adet
pay olmak Uzere toplamda 45.533.009 adet payi halka arz edilmistir.

Sirketimiz paylari A ve B grubu olarak ikiye ayrilmistir. Toplam 55.092.337 adet A
grubu pay imtiyazli olup bu A grubu paylarin tamami Mahmut L. UNLU'ye aittir.
A grubu pay sahibinin her bir payi icin Genel Kurul'da 5 oy hakki, B grubu pay
sahiplerinin elinde bulundurdugu her bir pay icinse | oy hakki vardir.

Sirketin ticaret tinvan, isletme konusu, sermaye yapisi, Yonetim Kurulu yapisi, Genel Kurul
toplantilarinin esaslari, imtiyazh paylar, kar tespiti ve dagitimi gibi bilgilerin yer aldigi Tiirk Ticaret
Kanunun hiikmii geregi olusturulmus Esas Sozlesmemize resmi internet sitemizden erisebilirsiniz.
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2023 yili sonu itibariyle ortaklik yapisinin %64,7 I'lik kismi Mahmut Levent Unlii'ye, Ortaklik yapimiz
%26,43'0 halka agik, %7,71'i The Wellcome Trust Limited'a ve %1, 15'i ise diger

ortaklara aittir. Rapor yazim asamasinda ortaklik yapisinda meydana gelen

degisiklik sonucu, 01.02.2024 tarihi itibariyla The Wellcome Trust Limited'in %1,15 %7,71
ortaklik payr bulunmamaktadir. Kurumsal ortaklari, bireysel yatirnmcilari ve
yonetim kadrosuyla, cesitli sektorlerden gelen ortaklarimizla birlikte glicli bir ig
birligi ag1 olusturduk. Bu gesitlilik, Sirketimizin karar alma sureclerinde zengin bir
perspektif sunuyor ve islerimizin strdurilebilirligini glivence altina aliyor.

%26,43

28 yildir uzman kadromuz, gugli

organizasyonel yapimiz, musteri

odakli stratejimiz ile sermaye

piyasalarina katki sagliyoruz. %64,71

Diger (kapal) The Wellcome Trust Limited*

Bl Halka Agik Il Mahmut Levent Unlii

*01.02.2024 tarihi itibariyla ortaklikta payr bulunmamaktadir.

2023
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1996 —

2002 —

2003 —

2003

2004 |

2005 —

2006 —

2007 —

2009 —

2023

Dundas Unlii M&A danismanligi
yapan bagimsiz bir firma olarak
kuruldu.

Dundas Unli, Isiklar Menkul’u
satin alarak yatirim hizmetlerinin
diger alanlarina girdi.

Tahsili Gecikmis Alacaklar (TGA)
Birimi kuruldu. Varlik Y6netimi
¢aligmalari baslatildi.

Sabit Getirili Menkul Kiymetler
ve 2004 yilinda Fon Yo6netimi
birimleri kuruldu.

Lehman Brothers
ile tahsili gecikmis alacaklar
konusunda is ortakligi yapildi.

DU Private Equity fonu kuruldu.
Alternatif yatirim alanlarina
genisleme basladi.

Standard Bank London Holdings

Ltd. ile ortaklik anlagmasi imzalandi.

Firmanin adi Standard Unli olarak
yenilendi. Tiirkiye’de son 10 yildaki
ilk 6zel sektor tahvili ihracina
aracilik edildi.

Standard Varlik Yonetim A.S. ve

PLATO Finansal Danigmanlik Servisleri

AS. ile Bireysel ve KOBI TGA
kapasitesi kuruldu.

2009

2011

2012

2014

2015

2015

2016

2017

Kurulan Standard Varlik Standard Bank’tan

201 I yilinda satin alindi ve unvani
ISTANBUL Varlik olarak degistirildi.

Teknoloji, internet veiletigsim firmalarina
kurulug agsamasinda girisim sermayesi
saglamak tizere Tirkiye’nin ilk teknoloji ve
e-ticaret fonu 212 Capital Partners kuruldu.

Standard Bank’in sahip oldugu hisseler
satin alinarak UNLU & Co Grup sirketleri
adi altinda birlesti.

Farkli varlik siniflarina yatirim yapan
UNLU Long-Term Investment fonuna
danismanlik hizmeti baglatildi.

Grup firmalari birlestirilerek UNLU Finansal
Yatirimlar A.S.’nin marka adi UNLU Yatirm
Holding A.S. (UNLU & Co) olarak degistirildi.

Bireysel Aracilik ve Finansal
Danigsmanlik Birimi kuruldu.

Diinyanin en blyiik ikinci vakif fonu
Wellcome Trust UNLU & Co’ya ortak oldu.
UNLU Securities Inc. USA agildi.

Yatirim Danigmanligi ve Aracilik Hizmetleri
icin DAHA markasi yaratildi.

2017

2018

2019

2021

2022

2023

Bireysel yatirimcilar igin yeni uriinler, sektor
analizleri, finans sektoriindeki gelismeler

ve kadin girisimciler igin firsatlarin sunuldugu
UNLU The Club YouTube kanali yayina bagladi.

UNLU & Co, Tiirkiye'nin ilk paya doniistiiriilebilir
tahvil islemine aracilik etti ve ilk tarim alacaklarina
dayali varliga dayali menkul kiymet (VDMK)
ihracini gergeklestirildi.

UNLU Securities UK Limited Londra’da
faaliyete bagslad.

UNLU & Co halka arz edildi UNLU Menkul
Goldman Sachs tarafindan ihrag edilecek
varantlarin piyasa yapicisi oldu.

UNLU Teknoloji A.S. kuruldu.
Yeni fintech girisimi Piapiri yatinmcilarla bulugtu.

Sirdirdlebilirlik stratejisi belirleme ve
raporlama galismalari baslad.
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Urdn, Hizmet ve
Coziumlerimiz

Sermaye piyasalarina olan katkimizi;
sunmus oldugumuz hizmetler, Urun

cesitliligi ve musteri odakli stratejimizle

siirdiiriiyoruz. UNLU & Co olarak,
genis kapsamli Yatirnm Danigmanligy,
Sermaye Piyasalari, DAHA Yatirm
Danismanligi ve Aracilik, Varhk
Yonetimi ve Fon Yonetimi Hizmetleri
sunarak, musterilerimize kapsamli bir
finansal ¢cozim yelpazesi sunuyoruz.

2023

Bagli Ortakliklarimiz ve Istiraklerimiz

UNLU Menkul
Degerler AS.

UNLU«Co

UNLU
Securities Inc.

UNLU«Co

UNLU
Securities UK
UNLU«Co ' Limited

-

UNLU«Co

UNLU«Co

Istanbul Varlik
Yonetim A.S.

l I UNLU Portfoy

UNLU«Co

UNLU«Co

UNLU«Co

Yonetimi A.S.

UNLU
Alternative
Asset
Management
Ltd.*

Turkish
Alternative
Investments
Limited

UNLU«Co

UNLO LT
Investments
Limited
Partnership

Not: Uriinler, hizmetler ve grup sirketlerimiz hakkinda daha fazla bilgiye UNLU & Co 2023 Fadliyet Raporu’ndan ulasabilirsiniz.

*UNLU Alternative Asset Management tasfiye halindedir.
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KURUMSAL FINANSMAN DANISMANLIGI
VE SERMAYE PiYASALARI HiZMETLERI

Sirket Birlesme ve Satin Alma
Danismanligi

Kurumsal Finansman

Birincil ve ikincil halka arzlar

Sabit getirili enstrimanlar

Borg Sermaye Piyasalari Danigmanlig

Arastirma

Yabanci ve yerel para tahvil ihraglar

Hazine

CLN, Eurobond, tahsisli satis,
donusturilebilir tahviller, varliga dayali
menkul kiymet

UNLU Securities Inc. (USA)

Bor¢ Danismanligi

Satin alma ve proje finansmani

Yapilandiriimis sermaye benzeri
krediler

Finansal yeniden yapilandirma iglemleri

UNLU Securities UK Limited

2023

DAHA YATIRIM DANISMANLIGI VE ARACILIK HIZMETLERI

Organize ve tezgah Ustl piyasalarda kisiye ozel yatirim
danismanligi

VARLIK YONETIMI
HiZMETLERI

Tahsili Gecikmis Alacak
(TGA) Yonetimi

BIST hisse senedi, vadeli islem ve opsiyon piyasasi (VIOP)
islemlerine aracilik hizmetleri

Portfoy yatirimlari

Kisiye 6zel yatirim stratejileri sunan yapilandirilmis borglanma
araglari (YBA)

Yeniden yapilandirma

Tezgah Ustu turev urunlerin alim satimina yonelik aracilik
hizmetleri

Fon ve Portfoy
Yonetimi

Etkin bilango yonetimine dayali hedging stratejilerinin kurumsal
yatirmcilara sunulmasi

Yatirim Fonlar

Kaldiragli islemler (FX) ve Fark Kontratlari (CFD) alim satimina
aracilik hizmetleri

Gayrimenkul Yatirim
Fonlari

Yurt disi borsalarda hisse senedi ve vadeli islem sozlesmelerine
aracilik hizmetleri

Girisim Sermayesi
Yatirim Fonlar

LME emtia risk yonetimi (hedge) islemlerine aracilik hizmetleri

Alternatif Yatirimlar

Devlet tahvili, hazine bonosu, 6zel sektor tahvili, varliga dayali
menkul kiymet ve eurobond alim satimina aracilik hizmetleri

212 Capital-Teknoloji
Fonu |

Repo islemlerine aracilik hizmetleri

Portfoy aracilik hizmetleri

Halka arz aracilik hizmetleri

Alternatif Yatirimlar
Fonu
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UNLU & Co Grubunda
Kadin Calisan Orani

%53-Illllllll

Yonetim Kurulu'nda
Kadin Uye Orani

%so-ulllll

Yonetilen Musteri Varlklari Buyukltgu
(MILYAR TL)

%13 Artis ©

2022 17

I

2023 30,2

ISTANBUL Varlik Yénetilen Portfoy
Anapara Biiyiikligii (MILYAR TL)

%5 Artis ©

2022 4

I

2023 4.4

Toplam Ciro
(MILYAR TL)

%25 Artis ©

2022 19,9

2023 24,9

No
O
No
w

Finansman Gideri Oncesi Faaliyet Kari
(MILYON TL)

%17 Artis ©

2022 583,6

2023 680,6

Vergi Oncesi Net Kar
(MILYON TL)

%33 Artis ©
EEN—T
T
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Sektorde oncu yatirm hizmetleri, fon yonetimi ve varlik yonetimi Grubu
olarak, uzun vadeli buylime stratejimizle, basta musterilerimiz olmak Gzere tim
paydaslarimiza deger katmayi hedefliyoruz. Gucld kurumsal kiltirimuz ve etik
degerlerimizle, sadece finansal basariya degil, ayni zamanda cevresel ve sosyal
etkilerin deger yaratacak sekilde yonetilmesine de dnem veriyoruz.

Finansal Performans

UNLU & Co olarak, gectigimiz yila gére %25 artigla ciromuzu 24,9 milyar TL'ye
ulagtirmanin gururunu yasiyoruz. Yonettigimiz musteri varligl, gegen yila kiyasla
%73 artigla 30,2 milyar TL'ye yiikseldi. Ayrica, Grup istirakimiz Istanbul Varlik
Yénetim A.S. (Istanbul Varlik) tarafindan yénetilen portféyiin anapara biiyiikligii

4,4 milyar TL'ye ulasti ve gecen yila gore %5 artis kaydetti. Bu basarilarimiz, seffaf

is anlayisimizin, guglu kurum kultlirimuzin ve etik is yapisimizin bir sonucudur.
Yetkin profesyonel kadromuzla birlikte sektoriimizde onct konumumuzu
koruyarak musterilerimize deger yaratmaya devam ediyoruz.

Halka arz liderligi

Birlesme ve Satin Alma (M&A) danismanligl kapsaminda, uzun vadeli ve istikrarli

basari stratejilerini izliyoruz. Sirketimizin liderliginde gergeklestirilen 2023 yilindaki

ebebek halka arzi; buylkliugl, kamuoyundaki ilgi ve genis yatirnmci kitlesi ile one
cikan bir basari hikayesi olmustur.

2023

24,9
MILYAR TL

Istanbul Varlik Yonetilen Portfoy
Anapara Buyuklugu (Milyar TL)

TOPLAM CIRO e

4 MiLYON

ebebek halka arz

Yonetilen Musteri Varliklari
Buyudkligu (Milyar TL)

katimci sayisi 30,2
17,5
9,4 I

2021 2022 2023
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Calisanlar

510 calisanimiz, UNLU & Co’nun en biiyiik giiciinii ve basarimizin temelini
olusturuyor. Kadinlarin glict ve katkisi da bu glicin ve basarinin 6nemli bir
parcasidir. %53 kadin galisan oranimiz ve %50 olan yonetim kurulumuzdaki kadin
Uye oranimiz Sirketimizin gesitlilige verdigi onemi yansitmakla birlikte, kadin
calisanlarimizin liderlik rollerinde etkin bir sekilde yer almasini ve karar alma
sireglerine katiimini tegvik ettigimizi gosteriyor.

510

2023 yil sonu itibariyla

Dijitallesme

Surdurdlebilirlik anlayisimiz, dijitallesme stratejimizle i¢ ice ge¢mistir. Bu
kapsamda, 2022'nin son ¢eyreginde baslattigimiz yeni fintech girisimimiz Piapiri'yi,
yatirimcilarla bulusturduk.

Teknoloji ¢caginda dijital donusuimun onemi giderek artarken,
Piapiri araciligiyla yatirmcilara kolay ve erisilebilir bir yatirm
deneyimi sunuyoruz.

UNLU Yatirim Holding
yonetim kurulu kadin

UNLU & Co toplam
calisan sayisi
o
%53
2023 yil sonu itibariyla
UNLU & Co kadin
calisan orani
(o)
%50
Uye oranl
2023
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Finansal Okuryazarlik

Finansal okuryazarligin toplumsal ve ekonomik strdurulebilirlik Gzerindeki olumlu
etkisinin farkindayiz. Finansal okuryazarliga katki saglama amaciyla olusturdugumuz
UNLU THE CLUB YouTube kanalimiz yayinladigimiz iceriklerle piyasanin giivenilir
bir kaynagi olarak one gikiyor. Ayni zamanda bu platform, yatirmcilarin degisen
ihtiyaclarina uygun giincel veriler sunarak dikkat cekiyor. UNLU THE CLUB
YouTube kanalimizda ozellikle bireysel yatirimcilar igin yenilikgi Grinler, sektor
analizleri, finansal glincellemeler ve kadin girisimcilere yonelik firsatlar gibi konulari
kapsayan icerikleri diizenli olarak paylasiyor ve finansal okuryazarligin artmasina
katki sagliyoruz.

Girisimcilik

2016 yilinda baslattigimiz UNLU & Co Kadin Girisimciler Akademisi'nin basarili
bir sekilde tamamlanmasinin ardindan, STEM (Bilim, Teknoloji, Mihendislik ve
Matematik) alanlarinda kadinlarin temsil oranini artirma ihtiyacini géz oniinde
bulundurarak, bu girisimi UNLU & Co Kadin Teknoloji Girisimcileri Akademisi
olarak yeniden yapilandirdik. 2022 yilinin son ¢eyreginde basvurularini aldigimiz
ve 2023 Ocak ayinda GIRVAK is birligiyle baslattigimiz bu akademide &zellikle
teknoloji ve yazilim alanlarinda kadin girisimci ekosistemini desteklemeyi ve
buyltmeyi amagliyoruz. Bu program araciligiyla, strdurdlebilir bir gelecek igin
kadin girisimciligini gliclendirmeyi ve toplumsal cinsiyet esitligi alaninda ilerleme
saglamayi hedefliyoruz.

2023

393.240

UNLU THE CLUB
video iceriklerinin
toplam izlenme sayisi

AL

+150

Desteklenen kadin
girisimci sayisl
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Vizyon, Misyon, Strateji ve Degerler

UNLU & Co olarak, siirdiiriilebilirlik calismalarimizi benimsedigimiz vizyon,
misyon, degerler ve stratejiler 1s18inda yonetiyoruz.

Vizyonumuz Misyonumuz Stratejimiz

Piyasadaki lider konumumuzu korumak
igin kurumsal galisma prensiplerimizi
ve yonetim anlayisimizi gelistirerek
hedeflerimizi gerceklestirmek ve
surdurulebilir bagari saglamak.

Bolgenin lider yatirm
hizmetleri, fon yonetimi ve
varlik yonetimi grubu olmak.

Girisimci ruhumuz ve yerel piyasalar
hakkindaki bilgi ve deneyimimizle hig
durmadan ¢alisarak firmamizi buyuttrken
musterilerimize deger yaratmak.

2023 22



.
LJ UNLU<Co

GIRIS ORGANIZASYON YAPIMIZ ~ SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ ~ GEVRESEL SURDURULEBILIRLIK ~ SOSYAL SURDURULEBILIRLIK

TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK

EKLER

Giris

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Degerlerimiz

Degerlerimiz, Sirketimizin temelini olustururken is yapma seklimizi, paydas
iliskilerimizi ve kararlarimizi sekillendiriyor. Misteri odaklilik, baglilk, girisimcilik,
oncu olmak, is birligi ve toplumsal sorumluluk faaliyetlimize rehberlik eden temel
degerlerimizdir. Bu degerler, musterilerimize, calisanlarimiza ve paydaslarimiza
deger katmada ve surdurulebilir bir gelecek inga etmeyi amaglayan bir kdilttr ve ig
ortami yaratmamizda katalizor gorevi goruyor.

Bagli

lliskilere deger veren
ve surdurulebilirligi
benimseyen.

O 0 O
[

Tek Takim

Ortak amagla ayni hedefe
dogru hareket eden.

2023

Oncii

Fikirlerini 6zguirce Yeniliklere bilgi, deneyim
paylasan ve cesurca ve Ozglveniyle onculuk
hayata geciren.

Toplum Icin Diisiinen Miisteri Odakl

Toplum igin Ureten, duslinen ve Musteri icin deger katmaya
sorumluluk alan. ve en iyi segenegi Uretmeye
odaklanan.
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Yénetim Kurulumuz ve Ust Yonetimimiz

Yénetim Kurulumuz, UNLU & Co’nun bdlgenin lider yatirim hizmetleri,
fon yonetimi ve varlik yonetimi grubu olmasi vizyonu dogrultusunda
kurumsal hedeflerimize yon veriyor ve operasyonel faaliyetlerimizi

takip ediyor. Kurumsal yonetim ilkeleri cercevesinde olusturdugumuz
etkin yonetisim anlayisini en yuksek yonetim organi olan Yonetim
Kurulumuz yuriutmekte olup, Yonetim Kurulu, gorevini etkin olarak yerine
getirebilecegi siklikta toplaniyor. Yonetim Kurulumuz bu toplantilarda
sektorel gelismeleri, riskleri ve firsatlari, operasyonel faaliyetleri, finansal
tablolari, insan kaynaklari ile ilgili konulari, mevcut projeleri ele aliyor.

Yonetisim yapimizin temelini olusturan kurumsal yonetim ilkelerinde

yer alan tim hususlara uygun olarak; faaliyetlerin seffaf, hesap verebilir,
adil ve sorumlu bir sekilde yurutilmesini amagliyoruz. Yonetim

Kurulu Uyelerimiz, sahip olduklar sektorel tecrubeleri dogrultusunda
organizasyonumuzdaki yonetisim uygulamalarini donemsel olarak gozden
gegiriyor ve hem is dunyasinin hem de paydaslarimizin degisen ihtiyag ve
taleplerini degerlendiriyor.

Surdurilebilirlik galismalarimizi yogunlastirdigimiz bu raporlama
donemimizde Yonetim Kurulu toplantilarinin gindeminde gevre, sosyal
ve yonetisim konularindaki mevcut durumumuz ve gelecek hedeflerimiz
yer almaya bagsladi. Strdurulebilirlik yonetisim yapimizin en yetkili mercii
olan Yonetim Kurulumuz tarafindan yetkilendirilen Strdurulebilirlik
Komitemizin, surdurulebilirlik ile ilgili kararlarin alinmasi, ilgili kisi veya
ekiplerin yetkilendirilmesi, hedeflere iliskin taahhutlerin yerine getirilmesi
gibi sorumluluklari bulunuyor.

2023

Yonetim Kurulu

®

MAHMUT L. UNLU
Yonetim Kurulu Basgkani
CEO

@

@

CAN UNALAN
Yonetim Kurulu Baskan Vekili

®

iBRAHIM ROMANO
Yénetim Kurulu Uyesi

OZLEM YESILDERE
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

©)

SEBNEM
KALYONCUOGLU
UNLU

Yénetim Kurulu Uyesi

©

YILDIZ GUNAY
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
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Sirketimiz, Kurumsal Yonetim Tebligi kapsaminda Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayimlanan listede Ikinci Grup’ta yer alan bir Sirket olmasi nedeniyle
Sirketimizde 2 Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi bulunuyor.

Yonetim Kurulu tyelerimiz hakkinda detayl bilgiye
UNLU & Co 2023 Faaliyet Raporu’ndan erisebilirsiniz.

Yonetim Kurulu'nun gorev ve sorumluluklarini saglikli bir bigimde yerine
getirmesini temin etmek amaciyla, 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’na (SPK)
uyum kapsaminda hazirlanan [I-17.1 sayili “Kurumsal Yonetim Tebligi” ne uygun

12 [

olacak sekilde, UNLU & Co olarak “Denetimden Sorumlu Komite”, “Riskin Erken

Saptanmasi Komitesi” ve “Kurumsal Yonetim Komitesi” komitelerimizi olusturduk.

Bunun yaninda tebligin ilgili maddelerine uygun olacak sekilde, “Aday Gosterme
Komitesi” ve “Ucret Komitesi” olugturmayarak, bu komitelerin ylritmesi gereken
gorevlerin Kurumsal Yonetim Komitemiz tarafinca yurutulmesine karar verdik.

2023

Bu komitelerimizin 2023 yili igindeki faaliyetlerine ve yapilanmalarina iliskin ozet
bilgi asagidadir:

o lcra Bagkanimizin bu komitelerde gorev almamasina 6zen gosterildi.

. 2023 yilinda, tim Yonetim Kuruluna Bagl Calisan Komiteler, Kurumsal Yonetim
llkeleri ve kendi ¢alisma esaslari kapsamindaki gorev ve sorumluluklarini yerine
getirdiler.

. Yonetim Kurulu'na bagli calisan bu komitelerimiz, her biri ayri ayri belirlenmis
olan ¢alisma planlarina uygun sekilde toplandilar.

. Tum komiteler gerektiginde konunun ilgili biriminin yoneticilerinden gorus
aldilar.

« Her tGg¢ komitemiz yil iginde yuruttukleri calismalar hakkinda bilgiler iceren
degerlendirme raporlarini, dizenli araliklarla, Yonetim Kurulu’na sundular.
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Ust Yonetim

lcra Kurulu

MAHMUT
LEVENT UNLU

Yonetim Kurulu Baskani
CEO

IBRAHIM GULDEN GAMZE AKGUNEY ELIF OZER
ROMANO AKDEMIR DAHA Yatirm insan Kaynaklari &
Yatirim Hizmetleri Finans & Yatirimci Danigsmanlgi ve Aracilik Kurumsal iletisim ve

lliskileri

Hiz./ Teknoloji ve
Operasyonel Hiz.

SELCUK TUNCALI
Tahsili Gecikmis
Alacaklar

— 2023

SiMGE UNDUZ TUNC YILDIRIM UTKU OZAY

Kurumsal Finansman Kurumsal Satis Alternatif Yatirmlar
ve Portfoy Yonetimi

Pazarlama

UYGAR AKSOY
Hazine
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YONETIM KURULU iC DENETIM
CANSU OKTEN MAHMUT L. UNLU
Finans ve Raporlama Yonetim Kurulu Baskani ve CEO
IBRAHIM SIMGE TUNC UYGAR GAMZE AKGUNEY SELCUK UTKU OZAY GULDEN ELiF OZER
ROMANO UNDUZ YILDIRIM AKSOY DAHA Yatirm TUNCALI Alternatif AKDEMIR insan Kaynaklari
Yatirim Kurumsal Kurumsal Hazine Danismanligi ve Aracilik Tahsili Gecikmis Yatirimlar ve Finans & & Kurumsal
Hizmetleri Finansman Satis Hizmetleri/ Teknoloji Alacaklar Portfoy Yonetimi Yatirimc lliskileri iletisim ve
ve Operasyonel Pazarlama
Hizmetler
UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2023
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Yonetim Kuruluna Bagli Komitelerimiz

Denetimden Sorumlu Komite Calisma Esaslari ve Faaliyetleri

DENETIMDEN SORUMLU : Dy
KOMITE UYELER] KOMITEDEKiI GOREVi

Ozlem Yesildere Komite Baskani

Mine Yildiz Gunay Komite Uyes;i

*Finansal tablolardan sorumlu Giilden Akdemir toplantilara katiimakla yiikiimliidiir. Yonetim
Kurulu Uyesi Can Unalan ihtiyag halinde toplantilara katiim saglamaktadir.

Denetimden Sorumlu Komite, Sirketimizde muhasebe ve raporiama sistemlerinin
ilgili kanun ve duzenlemeler cergevesinde isleyisinin, finansal bilgilerin kamuya
aciklanmasinin, bagimsiz denetim ve i¢ kontrol sisteminin isleyisinin ve etkinliginin
gozetimini yapiyor. Bu Komitemiz, her Ug aylik donem iginde en az bir kez olmak
Uzere yilda en az dort kere toplaniyor ve toplanti giktilarini Yonetim Kurulu’'na
sunuyor.

Denetimden Sorumlu Komite 2023 yilinda, basta vergi diizenlemelerine uyum
olmak Uzere denetim ile ilgili faaliyetlerin degerlendirildigi bir toplantinin yani

2023

sira; bagimsiz denetci secimine ve kamuya agiklanacak yillik ve ara donem
finansal raporlarin, ortakligin izledigi muhasebe ilkelerine, gercege uygunluguna
ve dogruluguna iliskin goruslerini Yonetim Kurulu'na yazili olarak bildirdigi 4 adet
karar ald.

Denetimden Sorumlu Komitemiz'in ¢calisma esaslari hakkinda detayli bilgiye resmi
internet sitemizin Yatirimci lliskileri Bolimu’nden erisebilirsiniz.
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Kurumsal Yonetim Komitesi Calisma Esaslari ve Faaliyetleri

KURUMSAL YONETIM KOMITESI UYELERI KOMITEDEKI|I GOREVi

Mine Yildiz Gulnay Komite Bagkani
Ozlem Yesildere Komite Uyesi
Mustafa Sonmez * Komite Uyesi - icraci Uye

* SPK II-17.1 sayih Kurumsal Yonetim Tebligi’nin | |. Maddesi cercevesinde Yatinmai iliskileri
Boliim Yoneticisi Kurumsal Yonetim Komitesi’nde gorevlendirilmistir.

Kurumsal Yonetim Komitemiz, Sirket genelinde kurumsal yonetim ilkelerinin
uygulanip uygulanmadigini, uygulanmadigi takdirde bunun gerekgesini ve bu
prensiplere tam olarak uymama dolayisiyla meydana gelebilecek ¢ikar ¢atismalarini
tespit etmekten, Yonetim Kurulu'na kurumsal yonetim uygulamalarini iyilestirici
éneriler sunmaktan sorumludur. Ayrica bu Komitemiz Yatirimar liskileri
BolimU’'nln galismalarini da gozetiyor.

Kurumsal Yonetim Komitemiz raporlama yilinda,

. Sirketimizin kurumsal yonetim uygulamalarini ve Kurumsal Yonetim llkelerine
Uyum Raporu’nu degerlendirmis ve gerekli aksiyonlarin alinmasi konusunda
Yonetim Kurulu’na oneriler sunmus,

« Kurumsal Yonetim llkelerine Uyum konusunda bagimsiz bir Kurumsal Yonetim
Derecelendirmesi hizmeti alinmasi konusunu degerlendirmis,

2023

. Yatinmai lliskileri Balimii'niin calismalari hakkinda Yénetim Kurulu’na bilgi
aktarmis,

. Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust duzey yoneticilerin Ucretleri ve bu yoneticilere
saglanan menfaatlerle ilgili olarak Insan Kaynaklari Direktorltgi'nden
bilgilendirme almis,

. Surdirdlebilirlik stratejisinin belirlenmesi ve sitrdurulebilirlik raporu
hazirlanmasina yonelik olarak danismanlik alinmasi konusunda
degerlendirmelerde bulunmus ve bu konularda Yonetim Kurulu'na tavsiye ve
onerilerde bulunmustur.

Kurumsal Yonetim Komitemiz'in ¢alisma esaslari hakkinda detayl bilgiye resmi

internet sitemizin Yatirmai iliskileri Bolimii'nden erisebilirsiniz.
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Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Galisma Esaslari ve Faaliyetleri

RiSKIN ERKEN SAPTANMASI KOMITESI UYELERI KOMITEDEKiI GOREVI

Mine Yildiz Gunay Komite Bagkani

Ozlem Yegsildere Komite Uyesi

Can Unalan Komite Uyesi

Riskin Erken Saptanmasi Komitemiz, Sirketin varligini, gelismesini ve
faaliyetlerinin devamini tehlikeye dusurebilecek risklerin erken teshisi, tespit
edilen risklerle ilgili gerekli onlemlerin zamaninda alinmasi ve riskin yonetilmesi
amaciyla calismalar yapmakla sorumludur. Risk yonetim sistemlerini en az yilda
bir kez gozden gecirmekte olup bu Komitemizin galismalarina CFO’muz daimi
olarak davet ediliyor.

Riskin Erken Saptanmasi Komitemiz raporlama yilinda,

. Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye dusurebilecek stratejik,

operasyonel, finansal, hukuki ve sair her tirlu riskin erken tespiti,
degerlendirilmesi, etki ve olasiliklarinin hesaplanmasi, bu risklerin Sirketin
kurumsal risk alma profiline uygun olarak yonetilmesi, raporlanmasi, tespit
edilen risklerle ilgili gerekli onlemlerin uygulanmasi, karar mekanizmalarinda
dikkate alinmasi ve bu dogrultuda etkin i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasi
ve entegrasyonu konularinda bilgi almak ve degerlendirme yapmak amaciyla alti
kez toplanmis,

Sirketin bilgi gtivenligi politikasinin degerlendirilmesi ile alinabilecek onlemleri
degerlendirmek amaciyla da ¢aligmalar ylritmus,

Yonetim Kurulu'na bu bagsliklarda yaptigi calismalari sunmus, tavsiye ve
onerilerde bulunmustur.

2023

Riskin Erken Saptanmasi Komitemiz'in ¢calisma esaslari hakkinda detayli bilgiye

resmi internet sitemizin Yatirimcl lliskileri Bolimi’nden erisebilirsiniz.
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Ucretlendirme Politikamiz

Ucretlendirme Politikamiz, Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemeleri kapsaminda,
idari sorumlulugu bulunan Yonetim Kurulu Uyeleri ile Gst dizey yoneticilere
saglanan her tlrll hak, menfaat ve Ucret ile bunlarin belirlenmesinde kullanilan
kriterleri igeriyor. Politikamiz ilgili Yonetim Kurulu kararinin Olagan Genel Kurul

Toplantisinda onaylanmasi ile kabul edilerek, kurumsal internet sitemizde ilan
edildi.

Politika'da belirtildigi Gzere, Yonetim Kurulu Uyelerinin ve Ust dizey yoneticilerin
Ucretlendirilmesinde, faaliyet gosterilen sektor, makroekonomik durum, piyasada
gecerli olan Ucret seviyeleri, Sirketin buyukligu ve uzun vadeli hedefleri goz onune
aliniyor. Bu arastirmalarin yapilmasi ve tcretlendirme galismalarinin yaratilmesi
Kurumsal Yonetim Komitemiz'in sorumluluklari arasinda olup, Komite bu konu ile
ilgili Yonetim Kurulu'na onerilerde bulunuyor.

Sirketimiz Yonetim Kurulu tyelerine her yil Genel Kurul tarafindan belirlenen
tutarda Yonetim Kurulu tyelik Gcreti ddeniyor. Yonetim Kurulu Uyelerine 6denen
uyelik Ucreti miktari belirlenirken Gyelerin murahhas olmalari, icraci olmalari

goz onune aliniyor. Ayrica, Yonetim Kurulu Uyesinin karar verme surecinde
aldig1 sorumluluk, sahip olmasi gereken bilgi, beceri, yetkinlik, deneyim seviyesi,
sarf ettigi zaman, katlandigi maliyet gibi unsurlar dikkate alinir ve sektorde yer
alan benzer sirketlerin Yonetim Kurulu Uye Ucret seviyeleri ile karsilastirmalar
yapiliyor. Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerimizin Gcretlendiriimesinde ise, Ucretin
uyelerin bagimsizligini koruyacak duzeyde olmasina 6zen gosteriliyor. Yonetim
Kurulu Uyelerine ve Ust dlizey yoneticilere Sirket tarafindan borg verilmesi,

kredi kullandiriimasi, lehlerine teminat verilmesi gibi ¢ikar ¢atismasina yol agacak
islemler yapilmaz.

2023

Yillik faaliyet raporunda finansal tablolar ile beraber Yonetim Kurulu tyeleri ve Ust
dlizey yoneticilere yapilan ddemeler ve saglanan diger tim menfaatleri kamuya
acikliyoruz. Ayrica, Kurumsal Yonetim Komitemiz 2023 yilinda gerceklestirdigi

bir toplantisinda insan Kaynaklari Direktrliigii ile Yonetim Kurulu tyeleri ve

ust duzey yoneticilerin lcretleri ve bu yoneticilere saglanan menfaatlerle ilgili
konularda bilgi paylasimi gergeklestirdi.

Ucretlendirme Politikamiz’a resmi internet sitemizden erisebilirsiniz.

Kurumsal Yonetim Yaklasimimiz

UNLU & Co olarak, kurumsal yonetim yaklasimimizi seffaflik, hesap verebilirlik
ve etik is anlayisi cergevesinde sekillendiriyoruz. Yurittigumuz etkin

yonetisim anlayisi cercevesinde surdurulebilir is modelleri ile faaliyetlerimizi
gerceklestiriyoruz. Etkin yonetisim yapisina sahip olmanin basarinin kilit anahtari
oldugu bilinciyle ¢alismalarimizi sirdirtyoruz. Sirket yoneticilerimiz, glicli bir
liderlikle Sirketimizin vizyonunu belirlerken, tim paydaslarimizin ¢ikarlarini
gozeten bir anlayisla hareket ediyoruz. Bu yaklasimimiz, stratejik hedeflerimizi
gerceklestirirken uzun vadeli ve strdurulebilir deger yaratmaya odaklanmamiz
sagliyor. Kurumsal yonetim anlayisimizin merkezinde yer alan en yuksek karar
alma mercii olan Yonetim Kurulumuz, stratejik hedeflerimizin uygulanmasinda ve
surdurdlebilirlik stratejimizin seffaf, adil ve hesap verilebilir sekilde yonetilmesinde
rehberlik etmektedir.

UNLU & Co'da tiim operasyonlarimizi kurumsal yénetim ilkelerine uyumlu olarak
yurituyoruz. Etik ve uyum, kurumsal risk yonetimi, i¢ kontrol mekanizmalari
ve paydas katimi kurumsal yonetim anlayisimizin temelini olusturuyor. Tum
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bu slireglerde seffaflik, hesap verilebilirlik, adillik ilkeleri ile davranmak is yapis
bicimimizin vazgecilmez unsurlandir. Bu yaklasim da bizi paydaglarimiz nezdinde
guvenilir bir kurum yapiyor.

Stratejik kararlar alirken ve operasyonel hedefler belirlerken yalnizca finansal kari
degil, ayni zamanda toplumsal ve ¢evresel sorumluluklarimizi da dikkate aliyoruz.
Bu yaklagimimiz kurumsal sosyal sorumluluk alaninda gt¢lu bir performans
sergilememize aracilik ediyor.

Kurumsal Risk Yonetimi Yaklasimimiz

Risk yonetimi yaklasimimiz, Sirketin faaliyetleri ve istirakleri Gzerinden maruz
kalabilecegi/kalinan tim risklerin tanimlanmasini, olgilmesini, degerlendirilmesini,
izlenmesini ve risklerin azaltimasini kapsiyor. UNLU & Co olarak risk yonetimi
yaklagimimizda temel hedefimiz Grup igindeki tim birimlerimizin ve Grup
sirketlerimizin i¢sel riskleri anlamasi, Grubun risk toleransi ile paralel olarak risklerin
azaltlmasini ve bu sayede de kurumsal ve ticari kararlarda getiri ve karlilik planlarinin
alinan riskler ile bir arada ele alinarak yurutulmesidir.

Risk Yonetimi Bolimumuz, piyasa, kredi, likidite ve operasyonel risk siniflarina
yonelik proaktif kontrol ve yonetim faaliyetleri gerceklestirirken, bu risklerin
azaltiimasi, yonetilmesi veya tamamiyla kaginilmasi ile ilgili tedbirler de aliyor. Bolim,
icraci birimlerden bagimsiz bir sekilde calisiyor. Riskler hakkinda bilgilendirme ve
gerekirse riskin azaltiimasina iliskin tedbirlerin alinmasi Risk Yonetimi Bolimimuz'tn
sorumlulugundayken, bu risklerin alinmasi ile ilgili sorumluluk ve hesap verilebilirlik
icraci is kollarina aittir. Risk yonetimi stireglerinde Riskin Erken Saptanmasi Komitesi,
Aktif & Pasif Komitesi etkin rol oynuyor.

2023

Ote yandan Yénetim Kurulumuz risklerin yénetimi sorumluluklan arasinda Grubun
risk istahina bagi olarak alinacak risklerin genel sinirini cizmek, UNLU & Co’nun

risk limitlerini belilemek, bu limitlerin izZlenmesi ve kontrol edilmesini saglamak,

bu amaclar saglamak amaciyla tesis edilmis icraci ve/veya yonetim kuruluna bagli
komiteler araciligyla, gerekli aksiyonlar almak bulunuyor. Sermaye Piyasasi Kurulu’nun
Kurumsal Yonetim Tebligi (II-17.1) dogrultusunda Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
kurulmustur. Risk Yonetimi Bolimimuz yil boyunca yaptig sistemli ve duzenli
calismalarla Riskin Erken Saptanmasi Komitesi'nin faaliyetlerine katki saglyor.

Her ne kadar mevcut risk envanterimizde yer alan riskler stirdirulebilirlik konulari

ile ilgisi olsa da surdurulebilirlik ile ilgili konulari en bastan ele alarak tim is kollarimiz
icin detayll bir risk analizi yapmaya basladik. Bu risk analizini gerceklestirirken Iklimle
Baglantili Finansal Beyan Gorev Guicu (The Task Force on Climate-Related Financial
Disclosures- TCFD) tavsiyelerini, kiiresel ve sektorel trendleri, benzer sirket
calismalarini temel aldik. Gegis riskleri altinda regtilasyon ve yasal riskleri, piyasa
risklerini, teknoloji ve itibar risklerini goz ontinde bulundururken, fiziksel riskler
basliginda ise akut ve kronik risklere ele aldik. Ayrica, mevcut risk envanterimizde
bulunan sosyal ve yonetisim konularinda da risk degerlendirmelerimizi
zenginlestirdik. Tanimladigimiz riskleri dogru bir sekilde anlamak ve etkin bir
sekilde yonetmek adina detayl bir degerlendirme sureci izledik. Her bir risk icin
riski azaltici faaliyetler belirledik. Her riskin dogru bir yaklagimla ve zamaninda
ele alindig takdirde bir firsata donUlsebilecegi bakis agisiyla tim risklerimiz ile ilgili
olusabilecek firsatlari da degerlendirdik.

Tum bu ¢alismalarda yer alan stirdurdlebilirlik ile ilgili risk ve firsatlar Sirket
yonetimi tarafindan incelenmis ve degerlendirilmistir. Bu degerlendirmelerden
aldigimiz geri bildirimleri ¢alismamiza ekleyerek, tanimlanan risk ve firsatlarin
kurumsal risk degerlendirmesi siireglerine entegrasyonu adina ¢alismalara
basladik.
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UNLU & Co Siirdiiriilebilirlik Baglantili Risk Envanteri

Surdurulebilirlik odakl risk yonetim yaklasimi benimsemenin, sadece

cevre, sosyal ve yonetisim ile ilgili risklerden korunmayi degil ayni zamanda
olusabilecek firsatlardan da yararlanmamiza yardimci olabilecegini biliyoruz.

Etkili bir strdurulebilirlik risk yonetimi, yatirmcilarin ilgi ve givenini artirarak
sermaye ¢ekme kapasitesini gliclendirebilecegi gibi surdurulebilirlik risklerini
yonetme yetenegi, sirketin marka degerini ve itibarini giclendirebilecektir.
GUnumuUzun ve sektorun degisen ihtiyaglar ile ilgili riskleri azaltmak igin alacagimiz
aksiyonlar da yenilikgi Grtin ve hizmet gelistirme firsatlar sunacaktir. Bu ytzden
surdurulebilirlik risklerinin yonetimi konusunda basladigimiz galismalari devam
ettirerek, belirledigimiz risklere karsi uygun risk yonetim stratejilerini gelistirmeyi,
surdurulebilirlik risklerinin entegrasyonunu saglayacak siregleri olugturmayi,
risklerin izZlenmesi ve raporlanmasi icin seffaf ve tekrarlanabilir mekanizmalarin
kurulmasini, i¢ kontrol mekanizmalarinin surdurulebilirlik risklerini de kapsayacak
sekilde genisletilmesini planliyoruz.

Yatirim fonlarinin kuruluslarina, faaliyet ilke ve kurallarina, katilma paylari

ile bunlarin ihracina ve kamunun aydinlatilmasina iliskin esaslari dizenleyen
Yatirim Fonlarina iliskin Esaslar Tebligi'nde fon portfdylerinde tek bir hisse
yogunlagmasinin onune gegen maddeler bulunmaktadir. Yatirm fonlarinin
portfoylerinde tek bir hisse senedine asiri yogunlagsmayi dnlemek amaciyla
belirlenen dizenlemeler, risklerin cesitlendirilmesi ve daha saglkli bir yatirm
stratejisi saglamak icin kritik Sneme sahiptir.

UNLU Portfdy isinin dogasi geregi, fonlarin yatirnm yaptigi sirketlerin ayrintili

analizlerini yapiyor ve bu analizleri yaparken sirketlerin stirdirdlebilirlik raporlarini
da inceliyor. Boylece, surdurulebilirlik ile ilgili kiiresel ve sektorel riskler hakkinda

2023

farkl bir bakis agisi da gelistirerek bu riskleri kendi risk perspektifine entegre
etmek icin calismalar yurutiyor.

UNLU Menkul, kurum ve miisteri portféylerini islem yapilan her bir {iriin ve
piyasay dikkate alarak piyasa riski, kredi riski, operasyonel risk ve likidite riski
kapsaminda suregleri tasarlayan, izleyen ve raporlayan risk yonetimi anlayisina
sahiptir. Risk Yonetimi Birimi, riskin erken tespiti ve yonetilmesi sureclerini
cesitli risk ydnetimi yazilimlari izerinden izliyor. Iigili mevzuatlar cercevesinde
cesitli komiteler ve I¢c Kontrol'den sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi is birligi ile risk
yonetimi surecleri tamamlaniyor ve Yonetim Kurulu'na raporlaniyor.

UNLU & Co siirdiiriilebilirlik baglantili risk envanterimize asagida yer alan
tablodan erisebilirsiniz.
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Stirdiirilebilirlikle llgili Risk ve Firsatlarimiz

ilgili Oncelikli Konu

Operasyonlarin Cevresel Etkileri

Dijitallesme ve inovasyon

e

Bilgi Giivenligi ve Siber Giivenlik

Finansal Okuryazarlik
Sorumlu Yatirhm
Miisteri Deneyimi ve Memnuniyeti

Kurumsal Yonetim

Risk Tanimi

Sifir Atik Yénetmeligi, Stirdiirilebilirlik ilkelerine Uyum Cercevesi gibi mevcut
reglilasyonlara uyum saglayamama, paydas beklentilerini karsilayamama

ilgili Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefi ‘

Firsat

Siirdirdlebilirlik konusunda calisanlarin farkindaligr artirilabilir.

UNLU & Co'nun cevresel performans gostergelerinin tim paydaslar tarafindan ulasilabilir hale gelmesi ile pekisen seffaflik yaklagimi artirilabilir.
ic ve dis paydaglarin mevzuat ve ilkelere uyum konusunda giiveni artabilir.

Mevzuata uyum nedeniyle hisse degeri igin olumlu etki yaratilabilir.

Sdrdirilebilirlik endeskleri igin calisilmasi s6z konusu olursa gevresel gostergeler agisindan halihazirda bir olgunluk seviyesine gelinmis olabilir.
Regtilasyonlara uyum saglamak adina yapilacak galismalar sirketin stirdirilebilirlik alaninda performansinin artmasini saglayabilir.

Hizla ilerleyen teknolojik ortama basarili bir sekilde adapte olamayanlarin pazar
payinin diismesi ve mevcut teknoloji donlisimi maliyetinin yliksek olmasi

g ™

Dijital donlistim surecine girildigi takdirde teknolojik olarak rekabet avantaji saglayan Grtinler ile yeni pazarlara erigim

ve tabana yayllma hedefi pozitif etkilenebilir.

Teknolojik yatirmlar hem operasyonel verimlilik hem de finansal getiri agisindan porzitif katki saglayabilir, bu sebeple tahsilat verimliligi de artabilir.
Guclu IT altyapisi reglilasyonlara karsi dayanaikliligi gelistirebilir.

Bilgi glivenligi sistemlerinde aksamalar, siber giivenlik risklerine karsi hazirlikl
olmama, sirket ici gizli bilgilerin ve misteri bilgilerinin sizmasi, ¢alinan verilerin cesitli
dolandiricilik ttrlerinin gerceklestiriimesi icin kullanilmasi ve misteri gliveninin
azalmasi ve itibarin zedelenmesi

16 uﬁfﬁ?‘j:mlﬂ“
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Bilgi glivenligi acig veya siber glivenlik olayl olmadig| takdirde misteri ve yatirimci nezdinde gliven seviyesi artabilir.
Pazarda siber glivenlik konusunda lider bir sirket olarak konumlanilarak, musteri ve yatirimci gliveni artabilir.
Guvenlik ¢ozlimleri saglayicilari ile ortakliklar kurularak teknoloji ve bilgi alisverisinde bulunulabilir.

Etkili bir siber glivenlik stratejisi ve uygulamalari ile marka imaji gticlenebilir.

Musterilerin kisisel verilerinin glivenligi saglandig icin miisteri sadakati ve memnuniyeti artabilir.

Toplumdaki degisimlerin, musterilerin beklentilerini ve davranislarini da
degistirmesiyle pazarin degismesi ve bu degisimi yakalayamama

Artan strdurilebilirlik hassasiyeti ile musterilerde olusabilecek strdirdlebilirlik
baglantili fon arayisi, M&A ve danismanlik hizmetleri gibi is kollarinda
stirdurdlebilirlikle ilgili taleplerin gelmesi ve karsilanamamasi

Mdsteri tercihlerinde ve piyasalarda meydana gelen degisimler sebebiyle belirli hizmet
ve Urlinleri iceren sektorlere olan talebin azalmasi, enerji de dahil olmak tizere UGretim
maliyetlerinin artmasi, likidite gikislarinin gergeklesmesi

17 AMAGLARIGIN
ORTAKLIKLAR

Stirdurdlebilirlikle ilgili talepleri karsilamak icin musterilere ¢oziimler sunularak rekabet avantaj elde edilebilir.

Sdrdirilebilirlik odakl Griin ve hizmetler sunulmasi marka degerinin artmasinda ve miisterilerin giiveninin kazanilmasi kilit rol oynayabilir.
Mevcut musterilere sunulacak yeni Grlinlerle mdsteri baglilig artirilabilir ve (riin yelpazesi genisleyebilir.

Bu yondeki musteri taleplerine ¢oziim bulunarak misterilerin kurum disi triinlere yonelmesi engellenebilir.

Musterilerin bu alandaki finansal okuryazarligi artirilabilir, bu da yatirim tercihlerini olumlu etkileyebilir.

Yasal diizenleme ve standartlara uyum saglanamamasi sebebiyle sirkete olan giivenin
azalmasi

Musterilerin yasal diizenleme ve standartlara uyum saglayamamasi sebebiyle musteri
finansal performansinin gerilemesi ve gelir kayiplarinin yasanmasi, misterinin
gelecekte davalara ve para cezalarina maruz kalmasi sonucu itibarin zedelenmesi ve
gliven kaybi

16 Hﬂﬁ%:ﬂﬂlﬂﬂ

Sirketin sahip oldugu etik, seffaf ve etkin kurumsal yonetisim anlayisi desteklenebilir.

Yatirim danismanlig is kollarinda misteriler tarafindan duyulan gliven artabilir.

Calisanlarin diizenlemeler konusunda bilgi diizeyi ve farkindaligi artabilir.

Diizenlemelere uyum nedeniyle diizenleyici kurumlar nezdinde itibar ve gliven artisi olabilir.

Sirketin calisanlar tarafindan tercih edilme nedenlerine bir yenisi eklenebilir, bu alanda itibar saglayabilir.
Yabanci yatirimci nezdinde itibar artigi saglayabilir.

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU ——— 2023
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Risk Tanimi

ilgili Oncelikli Konu

Mevzuata, sézlesmelere ve sirketin i¢ yonergelerine uyulmamasi sebebiyle
ylkimliltklerin yerine getirilmemesi sonucu itibarin zedelenmesi

Kurumsal Yonetim

ilgili Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefi

17 AMAGLARIGIN

ORTAKLIKLAR

Firsat

Uyumluluk stireglerinin gliglendiriimesi ve dlzeltiimesi, is stireclerinin genel verimliligini artirabilir

ve operasyonel miikemmeliyet icin firsatlar yaratabilir.

Uyumluluk, uzun vadeli siirdiiriilebilir biiylimeyi destekleyebilir. itibarin korunmasi ve yasal gerekliliklere uyum,

sirketin uzun vadeli basarisini giivence altina alabilir.

S6z konusu alandaki uyum ve etkin i¢ kontrol mekanizmasi finansal yaptirim riskini azaltir, olasi risk priminde duslise sebep olabilir
ve finansal erisimi kolaylastirabilir.

Sel, firtina ve Tirkiye'de son yillarda sikca gézlenen asiri yagis ve dolu gibi asir hava
olaylari ve yanginlar gibi riskler sebebiyle tedarik zincirindeki operasyonel kesintiler de
dahil olmak tizere, is operasyonlarinda kesintilerin olmasi

iklim degisikligi sebebiyle olusacak ani doga olaylarinda faaliyetlerin yiiriitiildiigii miilkiin
zarar gormesi ve operasyonlari devam ettirecek mulki (ofis) kisa vadede bulamama

Sunucularin miilkiin zarar gérmesi sonucu ¢okmesi, islevini kaybetmesi sonucu

Miisteri Deneyimi ve Memnuniyeti el byl

Mulkdin zarar gérmesi sonucu miilkte bulunan sanat eserlerinin zarar gérmesi

13 i

P
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is stirekliligi planlari ve risk azaltma dnlemleri, UNLU & Co'nun operasyonel verimliligini artirabilir ve dayanikliigini giiclendirebilir.
Bu yaklagim sayesinde beklenmedik olaylar karsi daha hizli ve etkili bir sekilde yonetilirken, misterilere ve paydaslarimiza kesintisiz
hizmet sunulmasi konusunda daha da giiglenilebilir.

Giiclii bir risk yonetimi ve kriz miidahale plani, UNLU & Co'nun rekabet avantajini artirabilir ve itibarini giiclendirebilir.

Musteriler, yatirmcilar ve diger paydaslar, sirketin krizlere karsi hazirlikli ve gtivenilir oldugunu gérduiklerinde,

UNLU & Co'ya olan giivenleri artabilir.

Kiresel 6lcekte ortalama hava sicakliklarinin artmasi nedeniyle 6zellikle is glictintin
yogun oldugu ve dis ortamlarda galismalarin yapildigi sektorlerde (tarim, insaat ve
madencilik vb.) is glicti verimliliginde kayiplarin beklenmesi

Iklim degisikligi kaynakli su stresinin ve kurakligin artmasi, su yogun sektorlerde tretim
stireglerini olumsuz yonde etkilemesi

Artan isi degisikligine bagli olarak kiiresel ¢apta salgin hastaliklarin yasanmasi, yeni

Operasyonlarin Cevresel Etkileri e sl D :
virlis ve bakteri tirlerinin meydana gelmesi

Sorumlu Yatirbm

Potansiyel yasanabilecek su kesintileri sonucunda ofis operasyonlarinin etkilenmesi,
saglik risklerinin olusmasi

Hijyen protokollerinin gli¢lendirilmesi ve diizenli temizlik 6nlemlerinin alinmasi, calisanlarin saghgini korur ve is strekliligini destekleyebilir.
Calisan sagligi ve glivenligi 6nlemlerinin artirilmasi, ¢alisan memnuniyetini artirabilir.

Sirketin tedarikgilere yonelik sosyal konularda degerlendirme kriterlerinin
bulunmamasi ve tedarikgiler arasinda sosyal, insan haklari ve isci haklari konularinda
koti uygulamalara sahip firmalarin bulunmasi (cocuk isci calistirma, zorla galistirma
vb.), kurumsal musteriler arasinda insan haklari ihlali konusunda ytiksek riskli

. . . . . . sektorlerin bulunmasi
Miisteri Deneyimi ve Memnuniyeti

Is Etigi ve Uyum

INSANAYASRS
VEEKDMOMIK BOYOME|
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Sosyal ve insan haklari konularinda duyarli bir tedarik zinciri yonetimi, Sirketin stirdirilebilirlik performansinin artmasina

dolayli yoldan katki saglayabilir.

Tedarikgilerle yasanabilecek olasi anlasmazliklardan ve UNLU & Co is yapis bicimiyle uyumlu olmayan tedarikgilerle calisilmasi durumunda
yasanacak itibar kaybindan veya yasal yaptirimlardan kaginilabilir.

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2023
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Calisan Memnuniyeti ve Bagliligi
Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik
Is Etigi ve Uyum

Calisan Memnuniyeti ve Baglilig
Is Etigi ve Uyum

Calisan Memnuniyeti ve Baghligi
is Etigi ve Uyum
Yetenek Yonetimi
Sorumlu Varlik Yonetimi
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Calisan Memnuniyeti ve Baglihigi
Yetenek Yonetimi

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Risk Tanimi

Calisanlarin insan ve isci haklarinin ihlal edilmesi, galisanlar arasinda ayrimcilik
yapilmasi, adil ve esit Ucret politikalarinin olusturulmamasi sonucu yetenek kaybi
yasanmasi, itibar zedelenmesi ve kurumsal hafizanin kaybolmasi

ilgili Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefi

INSANAYASRS
VEEKDMOMIK BOYOME|
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Firsat

insan ve isci haklarini koruyan bir sirket, Sirket disindan bakildiginda daha olumlu degerlendirilebilir ve bu da Sirketin itibarini giiclendirebilir.
Bu da misteriler, yatirmcilar ve diger paydaslar tarafindan sorumlu isveren algisini pekistirebilir.

Adil ve esitlikci bir calisma ortami, Sirketin yetenekli calisanlari gekmesine ve elinde tutmasina yardimci olabilir. Yetenekli ve nitelikli calisanlar,
sirketin uzun vadeli basarisini glivence altina alabilir ve Sirketin biylime stratejilerine dolayli yoldan katki saglayabilir.

Bu yonde saglanan olumlu itibar halka agik sirketin hisse fiyatina da olumlu yansiyabilir, yeni yatirimcilar ¢ekebilir.

Calisanlarin is-yasam dengesi, saglik ve giivenlik refahinin korunmasina yonelik
uygulama, politika, proseddrlerin olmamasi ve/veya yetersiz olmasi sonucu yetenek
kaybi yasanmasi, itibar zedelenmesi ve kurumsal hafizanin kaybolmasi

INSANAYASRS
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i

is-yasam dengesi ve saglik-giivenlik dnlemlerinin iyilestirilmesi, galisanlarin sirkete bagliligini ve memnuniyetlerini artirabilir.

Bu durum ise sektorde tercih edilen isveren algisi yaratabilir. Ayni zamanda galisan ise giris-cikis aktiviteleri azalacagindan insan kaynaklari siiregleri
bakimindan operasyonel maliyet artisi yasanmamis olabilir.

Calisan dostu bir isyeri olarak bilinmek, sirketin itibarini gliclendirebilir. Bu da musteriler, yatirmcilar ve diger paydaslarin bakis agisinda

Sirketin daha prestijli ve strdurdlebilir bir marka kimligine sahip oldugu algisini yaratabilir.

Saglikli is-yasam dengesi calisanlarin faaliyetlerine dogrudan yansiyabilir, bu da is birimlerinde verimlilik artisi ve cesitlilik olusturarak,

farkli fikirlerin dogmasini saglayabilir.

Yetenek yonetimine yonelik kurum stratejisinin bulunmamasi veya bu konuda geg
kalinmasi ve bu durumun ig ve dis paydas goziinde itibari zedelemesi

Maliyetleri azaltmak icin yapilan dig kaynak alimlarinin tedarik zincirine getirecegi risklerin
yonetilmemesi (bilgi glivenligi, insan kaynaklari vb.)

Kritik pozisyondaki calisanlarin bilgilendirilmemesi sonucu kurum kiiltiirti disinda islemlerin
yapilmasi

Bireysel portfoy yonetimi alaninda muisteriye portfoytiniin yonetimi ile ilgili yeterli agiklama
yapilmamasi ve/veya yanlis yonlendirme yapilmasi ile kurum kiiltiiri disina gikilmasi

INSANAYASRS
VEEKDMOMIK BOYOME|
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Dogru yetenek yonetimi stratejileri ve kurumsal kdiltir, sirketin rekabet glictini artirabilir.
Yetenekli calisanlart elde tutmak ve motive etmek, Sirketin basarisini artirabilir ve pazarda rekabet avantaji saglayabilir.
Kurumsal yonetisim stratejinin belirlenmesi ve dogru uygulanmasi, Sirketin glivenilirligini ve itibarini artirabilir.

Kalifiye ¢alisanlarin kurum icinde memnuniyetinin saglanamamasindan dolayi yetenek
kaybi yasanmasi, dolayl olarak kurum hafizasinin zarar gormesi, ¢alisan sirkiilasyonuna
bagli olarak insan kaynaklari stireglerinde operasyonel maliyet olusmasi

Kurumdan ayrilan yeteneklerin pazarda rakip olarak konumlanma riski, potansiyel
musteri kayiplari

INSANAYASRS
VEEKDMOMIK BOYOME|
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Esnek calisma modelleri, uzaktan galisma imkanlari, kariyer gelisimi programlari gibi yeni uygulamalar,
calisanlarin motivasyonunu ve sirketin rekabet gliclini artirabilir.
lyi bir isveren olarak taninmak, kaliteli yeteneklerin sirkete ¢ekilmesini kolaylastirabilir ve musteri giivenini artirabilir.

2023
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‘ Risk Tanimi

Kurum iginde kurumsal risk envanterinin olmamasi, dolayisiyla risklerin verimli bir
sekilde yonetilememesi sonucu is slireglerinin aksamasi, itibar kaybinin ve ekonomik
kayiplarin yasanmasi

ilgili Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefi

16 cic v

0

Firsat

Sirketin iyilestirilmis is stirekliligi performansi, kurumsal risklerin etkin bir sekilde tespit edilmesine ve yonetilmesine katki saglayabilir. Ayrica,
olusabilecek risklerin proaktif bir sekilde yonetilmesi, misteriler, yatirmcilar ve diger paydaslar tarafindan Sirkete olan giiveni pekistirebilir.
Etkili risk yonetimi uygulamalari, sirketin itibarini gliclendirecek ve paydaslar nezdinde giiven olusturacaktir.

Riskleri onceden tespit edip proaktif tedbirler almak, piyasa kosullarina hizli adaptasyonu ve yenilikci ¢oziimler Gretmeyi saglayabilir.
Risklerin etkin yonetimi ile operasyonel maliyetlerin dustrilmesi ve verimliligin artirilmasi.

Risk bilgisi tzerine kurulu stratejik karar alma stregleri, daha saglam yatirim ve is gelistirme kararlarina olanak saglayabilir.

lyi bir risk ydnetimi sisteminin, piyasa firsatlarini daha iyi gdriip degerlendirmeyi saglayabilir.

Risk yonetimi performansinin, mevcut ve potansiyel yatirimcilar icin gliven unsuru olusturarak, yatirimcr ilgisini ve sermaye

erisimini artirmaya fayda saglayabilir.

Olasi dogal afetlerin ve/veya salgin hastaliklarin yasanmasina yonelik sirketin bir
aksiyon plani olmamasi, isin gelecegi konusunda sirket uygulamalarinin geri kalmasi,
is stirekliligin saglanamamasi (Ornegin; Covid |9 salgininda uzaktan calismaya
uygun calisma modelleri gelistirmemis sirketlerin tamamen veya donemsel olarak
kapanmaya gitmesi)

INSANAYASRS
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Kriz zamanlarinda i¢ ve dis paydaslarinin yaninda olan ve onlara destek saglayan kurumlar, sadakat ve gliven kazanabilir. Bu nedenle, kriz
zamanlarinda saglanan is birligi ve dayanisma kiiltliri tim paydaslarla daha gugli ve stirdirilebilir iliskiler kurma firsati yaratabilir.

Afet ve salgin durumlari icin gelistirilmis kapsamli bir is stirekliligi plani, sirketin bu tiir olaylara hizla yanit vermesine ve etkilerini
minimize etmesine olanak taniyabilir.

Uzaktan calisma altyapisina yatirim yapmak, benzer durumlarda islerin aksamadan devam etmesini saglayabilir.

Esnek is modelleri gelistirmek, calisanlarin morallerini yiksek tutar ve boylece ise olan bagliliklarini artirabilir.

Dijital donlisim ve stireg otomasyonu, operasyonel verimliligi artirir ve insan miidahalesine olan ihtiyaci azaltabilir.

Calisanlarin afet ve kriz yonetimi konularinda egitilmesi, bilinclenmelerini ve hazirlikli olmalarini saglayabilir.

Calisanlarin sagligini ve glivenligini onceliklendirmek, onlarin sadakatini ve sirkete olan glivenini artirabilir.

Kriz durumlarinda ihtiyag duyulan yenilikgi Griin ve hizmetlerin gelistiriimesi, yeni pazar firsatlari yaratabilir.

Surdiirtilebilirlik konusunda Yénetim Kurulu ve Ust Yonetim desteginin yetersiz
kalmasi sebebiyle calisanlarin motivasyonunun azalmasi, ¢alismalarin devamliliginin
saglanamamasi, gerekli taahhitlerde bulunulamamasi ve/veya verilen taahhdtlerin
yerine getirilememesi

Kurumsal Yonetim

1 BARIS, ADALETVE
GOCLD KURUMLAR
e

Y,

Uctan uca olacak sekilde stirdirilebilirlik tiim is kollarinda benimsenebilir.
Surdurlebilirlik ile ilgili hedefler belirlendiginde her bir calisanin daha diizenli bir sekilde performans takibi yapilmasi kolaylasabilir.

Sektordeki rekabet ortami ve dijitallesme konusundaki gelismeler; sirketlerin riisvet
ve yolsuzlukla ilgili calisanlarini bilgilendirmemesi, yiiksek risk tagiyan faaliyetleri
tanimlamamasi, operasyonlari diizenli olarak denetlememesi sonucu sirketin riisvet ve
yolsuzluk riskilerine maruz kalmasi

1 BARIS, ADALETVE
GOGLD KURUMLAR

Mekanizmalar sayesinde risk teskil eden olaylarin zamaninda tespit edilmesi saglanabilir.
Bu da yasal yaptirimlarin dniine gegerek finansal kayiplari veya itibar kaybini nleyebilir.

Surdurilebilirlik ile ilgili riskler konusundaki bilincin artmasiyla birlikte piyasadaki
fon saglayicilarin gligli stirduirlebilirlik riski yonetimi stratejisine sahip kurumlara
yonelmesi ve fon elde etme yeteneginin zayiflamasi

Karbon yogun sektorlerden ve varliklardan, sirdirtlebilirlik anlayisi olgunlasmamig
sirketlerden uzaklasilmasi sebebiyle bazi teminat siniflarinin degerinin diismesi ve bu
teminatlarin ihtiyag durumunda nakde gevrilmesinin zorlasmasi

INSANAYASRS
VEEKDMOMIK BOYOME|
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Strdirdlebilirlik uygulamalarinin gevre ve sosyal sorumluluk bilinci yliksek pazarlara ve sirketlere olan talebi artirabilir. Bu durumda,
strduirdlebilirlik agisindan riskli gorilen sirketlerin likiditesinde azalma olabilirken, bilingli sirketlerin degerlemeleri ve hacimleri artabilir, bu da
diger sirketleri ve pazarlari surdurilebilirlik konusunda tesvik edebilir.

Strdirdlebilirlik konusunda olgunlasmis sirketlerin, yesil kredilere ve stirdirilebilirlik iliskilendirilen tahvillere erisimi kolaylasabilir.

Bu agilardan bilangosu glicli olan sirketlere artan yatirim talebiyle birlikte likiditesi artabilir.

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU ——— 2023

38 —




—
LJ UNLU<Co

GIRIS ORGANIZASYON YAPIMIZ ~ SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

SOSYAL SURDURULEBILIRLIK ~ TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK ~ EKLER

Organizasyon
Yapimiz

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU

lc Denetim Faaliyetlerimiz

UNLU & Co I¢ Denetim Birimimiz, faaliyetlerini bagimsiz olarak dogrudan
Yonetim Kurulu'na bagli olarak Grup sirketlerimizin faaliyetlerinin ilgili mevzuata
ve Grup yonetim stratejilerine, hedeflerine ve politikalarina uyumlu olarak etkin
ve verimli bir sekilde yurutildigini denetlemek amaciyla bagimsiz ve objektif bir
danismanlik ve glivence faaliyeti yurutuyor.

UNLU & Co I¢ Denetim Birimimiz, Grubun i¢ kontrol sisteminin isleyisi,

risk yonetimi, i¢ kontrol ve yonetisim sureclerinin etkinligini ve verimliligini
degerlendirmek ve Grubun faaliyetlerinin yonetim strateji ve hedeflerine uygun
olarak yurutulmesi amacina yonelik olarak, yil boyunca periyodik denetimler,
inceleme, sorusturma ve danismanlik faaliyetleri gerceklestiriyor. Bu sayede ¢
Denetim Birimi, Grubun stratejik hedeflerine ulasmasina destek ve yardimci oluyor.

Tuim denetimler, yillik denetim programi ¢ergevesinde duzenli olarak
gerceklestirilip, raporlaniyor. Yillik denetimlere iliskin programlar, tim Yonetim
Kurulu Uyeleri'ne sunuluyor.

Devam eden denetim bulgular takip edilip, bu bulgularin giderilmesine yonelik
periyodik calismalar gerceklestiriliyor. ic Denetim Birimimizin gerceklestirdigi
denetim ¢alismalari ve sonuclari hakkinda Yonetim Kurulu periyodik olarak
bilgilendiriliyor.

UNLU & Co olarak kurumsal yénetime uyum seviyesini en iyi uygulamalar
arasinda yer alacak seviyeye cikarmak amaciyla birtakim aksiyonlari stratejik
planimiza dahil ettik. Bu gercevede Sermaye Piyasasi Kurulu’nun yayinlamis oldugu
Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne uyum kapsaminda i¢ kontrol sistemi olusturulmasini

2023

teminen Holding biinyesinde I¢ Denetim Birimini organizasyonumuza kattik.
UNLU & Co ¢ Denetim Birimi tiim Grubumuz nezdinde yiiriitiilen ic kontrol
ve teftis faaliyetlerini koordine ederek, bu faaliyetlerin uyumlu bir sekilde
yurdtilmesini sagliyor ve bu faaliyetler hakkinda Sirketin Yonetim Kurulu'na
raporlama yapiyor.

Yatirmct lliskileri Bolimiimiiz

Halka agik bir sirket olmanin getirdigi en temel yakidmluliklerden biri de

pay sahiplerinin zamaninda ve net bir sekilde bilgilendirilmesi ve pay sahipligi
haklarinin kullaniminin temin edilmesidir. Bu yukimluluklerin yerine getirilmesi
icin olusturdugumuz Yatirimci lligkileri Bolimiimiiz'iin ana sorumluluklari,
Yonetim Kurulu ile pay sahipleri arasindaki gift yonlu etkili iletisimi saglamak,

pay sahipligi haklarinin kullanimini temin etmek, Sirketin faaliyetleri, operasyonel
degisiklikleri ve yatinm kararini etkileyebilecek gelismeleri hakkinda hissedarlari
ve yatirimcilari bilgilendirmektir. Bolim bu bilgilendirme sorumlulugunu 6zel
durum agiklamalarinin yapilmasi, yatirmcilari bilgilendirmek tzere donemsel bilgi
notlarinin hazirlanmasi, kurumsal internet sitesinin Yatirmet iliskileri Bolimi'ne
ait iceriginin guincellenmesi gibi aksiyonlar ile yerine getiriyor. Ayrica, piyasa
diizenleyicileri (Sermaye Piyasasi Kurulu, Borsa Istanbul, Merkezi Kayit Kurulusu),
mesleki organizasyonlar, yatirimcilar, analistler, derecelendirme kuruluslari, finansal
medya temsilcileri gibi taraflarla da iligkileri yurutuyor.

Sirketimizin kurumsal internet sitesinde Yatirimci lliskileri adina acilmis bir

alan hem Tiirkce hem de Ingilizce icerikler ile beslenmekte, giincelligi siirekli
korunmaktadir. En giincel ve en dogru bilgiyi yatinmcilarimiza iletmek igin
kullandigimiz bu sayfa ile tim yatirmcilarimizin mevzuatta belirlenmis sirelerde ve
kapsamda dogru bilgiye erisimine olanak sagliyoruz.
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Yatirimai lligkileri Boliimiimiiz, kurumsal yatirimcilardan, bireysel yatinmcilardan ve
hisse senedi analistlerinden gelen ¢ok sayida talebi ylz ylize gortismeler, telefon
konusmalari ve e-posta yoluyla da yanitlyor. Ayrica, Bolim, Sirketimizin ceyrek
bazli finansal sonuglarina iliskin detaylari da yatinmci ve analistlerle paylasiyor. Bu
kapsamda raporlama donemi iginde dort adet genis katiiml webinar dizenledik.

Yatirimai lligkileri Boliimiimiiz tiim bu iletisim siireclerini Tiirkiye Sermaye
Piyasalari dizenleyicileri tarafindan belirlenen kanun ve dizenlemelere uygun,
seffaf ve hesap verebilir kurum kultirtne yakisir sekilde yonetiyor.

Bilgi alma ve inceleme hakki olmak Uzere pay sahipligi haklarinin korunmasi
ve kullanilmasinin kolaylastirilmasinda etkin rol oynayan Yatirimai lliskileri
Bollimimuz'e ulagsmak igin investor.relations@unluco.com e-posta adresini
kullanabilirsiniz.

Tedarik Zinciri Yonetimi Anlayisimiz

Surduirdlebilir bir gelecek inga etmenin birincil gerekliliginin kimseyi arkada
birakmadan deger yaratan suregler kurgulamak oldugunu biliyoruz.
Surduirdlebilirlik stratejimiz dogrultusunda belirledigimiz hedeflerimizi
gerceklestirebilmemiz icin tedarikgilerimizi de igine alan bir yaklasimla is
sureglerimizi gelistirmeyi amagliyoruz. Tedarik zinciri yonetiminde surdirdlebilirlik
perspektifi ile gelistirmeyi planladigimiz iyi uygulamalarin bizlerin is sireglerine
dogrudan olumlu etkileri kadar tedarikgilerimizin is stregleri igin de fayda
yaratacaktir. Bu sebeple, tedarikgilerimizle teklif asamasindan baglayarak tim
adimlarda seffaf diyalog kurmaya ozen gosteriyor, surdurulebilir rekabeti temel
alarak, sureglerimizi karsilikli gtivene ve dirustlige dayali bir sekilde yonetiyoruz.

2023

Uriin ve hizmet aldigimiz tedarikgilerimizi belirlerken Grubumuz ile ayni degerleri
benimsemesine benzer ilkelerle is yapmasina 6zen gosteriyoruz. Ortak degerleri
ve ilkeleri paylastigimizi henlz is birligi kurulmamisken tedarikgiden sirket ile ilgili
bilgi edinebilecegimiz birtakim dokimanlar talep ediyoruz. Bunlar tedarik etmek
istedigimiz Urdn veya hizmetin kategorisine gore degiskenlik gostermekle beraber,
sirketin finansal ve finansal olmayan verilerini iceren raporlar veya evraklar
olabilmektedir. Temizlik ve glivenlik hizmeti almayi planladigimiz bir firma ile
gorusmeler gerceklestirirken, strdurulebilirlik ile ilgili ve is sagligi ve guvenligi ile
ilgili gincel raporlarini incelemeyi talep ediyoruz.

2023 yili itibariyla satin alim yaptigimiz tedarikgilerimizin %91’ yereldir. Hizmetten
teknolojiye kadar cesitli sektorlerden Urtin ve hizmet alirken yerel tedarikgileri
tercih ederek llkemizin ekonomisine katki sagliyoruz.

Tedarikgilerimizle yurattugumuz
glvene ve seffaf diyaloga
dayal sureclerle surdurtlebilir
bir gelecege katki saglyoruz.
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Tedarik zinciri yonetimi tim Grup’ta Satin Alma ve Tedarikgi Yonetimi
Prosediri’ne uygun olarak yuritiliyor. Tedarikgi segciminde oncelikli olarak satin
alinan driin ve hizmetin maliyet ve fayda dengesini goz oninde bulunduruyor;
bununla birlikte, yuz ylze gorismelerde tedarikginin kurumsal profilini, yonetisim
anlayisini, gevresel ve sosyal sorumluluk konularindaki yaklagimini da dikkate
aliyoruz.

UNLU & Co olarak, tiim is kollarimizda ayni Satin Alma ve Tedarik¢i Yonetimi
Proseduri’nu takip ederek satin alma slreclerimizi yonetsek de teknoloji tarafinda
yapilan drun ve hizmet satin alimlari ig strekliligini etkileyebileceginden dolayi satin
alma slreglerinde risk temelli bakis agisi oldukga derinlesmistir.

Ornegin, jeopolitik agidan catisma yasanan bolgelerden donanim yazilim tedariki
yapmak olasi bir kriz durumunda is surekliligini etkileyeceginden bu bolgelerde
merkezi bulunan tedarikgiden satin alim yapilmamasi risk yonetimi agisindan tercih
ediliyor. Ayni zamanda satin alma ekibimiz is surekliligini tehdit edebilecek bu gibi
is birliklerinden kaginma inisiyatifine sahipken, bu inisiyatifi cevreye zarar verdigi
dusunulen veya ekosistemi tahrip etme olasiligi olan tedarikgilerle de ¢aligmama
karari alabiliyor.

Piapiri, tedarikgilerini yaptigl piyasa arastirmalarina dayanarak, tedarikginin ihtiyag
duyulan konularda ¢oziim sunabilmesi, altyapisinin Piapiri’nin mevcut altyapisina
uyum gosterebilmesi gibi konulari dikkate alarak seciyor. Calistig tedarikgileri

ile haftalik gorismeler yaparak is planlarina uyumu takip ediyor. Tedarikgiler ile
yuratulen is sureclerindeki riskleri dnceden gorebilmek adina her zaman iletisim
halinde kaliyor, olasi risklere gore de aksiyon planlarini hazir tutuyor.

Bilgi teknolojileri ile ilgili ihtiyaglarimiz dogrultusunda disaridan hizmet alimi
kapsaminda belirlenen politika ve prosedurler ¢cercevesinde hareket ediyoruz.

2023

Alinacak hizmet icin hizmetin konusu, kapsami, baslangic ve bitis tarihi, taraflarin
yUkimlulukleri, ddeme kosullari, Ggtincu taraflara iligkin uyulmasi gereken
hikimler, cezai kosullar gibi birgok onemli konu s6zlesmemize eklenmesiyle, is
birligi esnasinda olusabilecek anlagmazliklarin oniline gecilmesini ve faaliyetlerimizin
kesintisiz devamini sagliyoruz.

Bilgi teknolojileri alaninda is birligi yaptigimiz tedarikgilerimiz ile yarittigimuz is
sureglerimizin genel is yapis planimizi ve hizmet kalitemizi olumlu veya olumsuz
etkileyebileceginin farkindayiz. Bu kapsamda tedarikgilerimizle kurdugumuz is
iliskisinden dogabilecek riskleri belirli performans kriterleri 1siginda hesapliyoruz.
Bu kriterlere 6rnek olarak tedarikgi firmanin hizmeti kesintiye ugratmasi riski,
hizmet ve tedarikgi firmanin, UNLU & Co kurumsal politikalari ve standartlari
ile uyumsuzlugu, hizmet ve tedarikgi firmanin, yasal mevzuatlarla uyumsuzlugu,
tedarikgi firma ile hizmet kapsaminda paylasilan bilgilerin agiga ¢ikma riski,
tedarikgi firmanin verdigi hizmet kapsaminda UNLU & Co’nun tabi oldugu
denetimlere agik olmamasi, firmanin giivenlik kontrol ortaminin yetersizligi, Grin/
hizmet aliminin planlananin disinda bir sekilde/zamanda sonlanmasi durumunda
uygulanacak gikis stratejisi gosterilebilir.
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Bilgi teknolojileri ile ilgili satin alimlarda tedarikgileri yillik olarak performans
degerlendirmesine tabi tutuyor, kontak kisiye erisim, teknik personelin yeterliligi,
cagrilara ¢ozim saglama, sozlesme maddelerine uygunluk, glvenlik ihlalleri,
hizmet seviyelerine uyum, servisin erisilebilirligi/performansi, hizmetin kalitesi gibi
konulari degerlendirme kriteri olarak kullaniyoruz.

Mevcut durumdaki tedarikgi degerlendirme kriterlerinin gozden gegirilmesi ve
sozlesmelerin kapsaminin incelenerek CSY kriterlerinin eklenmesi kisa vadeli

hedeflerimiz arasindadir. ilerleyen siireclerde ise kriterlere uyum gosteren tedarikgi
sayimiz Uzerinde hedefler belirlemeye baslayacagiz.

ls Etigi ve Uyum

Surdurulebilirlik ile ilgili dnceliklerimizi tanimlamak icin ¢alisirken yonetisim
konulari arasinda degerlendirdigimiz Etik ilkeler ve Davranis Kurallari hem ic
paydaslarimiz hem de dis paydaslarimiz nezdinde odak alani olarak belirlendi.
Etik degerlerden odun vermeyen bir kurum olarak musterilerimize karsi durust
ve tutarl bir hizmet anlayisina sahibiz. Cagdas bir yatirnm danigmanligi anlayisini
benimsiyor, musterilerimiz ile iliskilerimizde ve faaliyetlerimizi yurittigimuz
piyasalarda yuksek etik degerleri her kosulda gozetiyoruz. Kuresel etik standartlar
Isi8inda musterilerimizin ihtiyag ve taleplerine uygun finansal ¢ozimler Uretiyoruz.
Kamuoyuyla, musterilerle, isvereniyle, ¢calisma arkadaglariyla ve sermaye
piyasasinin diger katiimcilariyla iliskilerinde bagimsiz, dirust, adil, yetkin, 6zenli,
guncel bilgilere dayali, saygili ve etik bir sekilde hareket ediyoruz. Paydaslarimizla
kurdugumuz iletisimlerde ve gergeklestirdigimiz islemlerde dogru beyana dayal,
mesleki gereklere uygun, zamaninda ve eksiksiz hareket ediyor, Sirketimize
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ve piyasaya olan guveni zedeleyecek her durumdan ve islemden kaginiyoruz.
Musterilere agik, anlasilir ve dogru bilgi verir ve hizmetleri zamaninda, dogru
ve eksiksiz yerine getirir, musteri ayrimi yapmaksizin her musteriye esit sekilde
davraniyoruz.

Tdm is kollarimizda ve kurdugumuz tim is iliskilerinde tabi oldugumuz
mevzuatlari ve bu mevzuatlardan dogan yasal yuakamluiliklerimizi bilir, hesap
verebilir is yapma ilkemiz isiginda bu yukumlultklerimizi yerine getiriyoruz.
Sirketimiz bunyesinde kurdugumuz i¢ kontrol mekanizmalari ile performansimizi,
itibarimizi ve motivasyonumuzu etkileyecek bir durum yasanmamasi igin
proaktif bir sekilde izliyor ve midahale ediyoruz. Uyum risklerinin takip
edilmesi, dizenli incelenmesi ve yonetilmesi icin politikalar gelistiriyor, uyguluyor
ve bu politikalarin glincelligini sagliyoruz.

Tum paydaslarimizla
gluvene dayal diyaloglar
kurar, is birliklerimizi ve
iletisimimizi Etik llkeler
ve Davranis Kurallari
cercevesinde yuruturuz.
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Is Etigi

Kurumsal yonetim anlayisimiz ¢ercevesinde etik degerlere olan bagliligimizi en
ust duzeyde tutarak seffaf, hesap verebilir bir ¢alisma modeline sahibiz. Sadece is
sireglerimizde degil, toplumsal fayda yaratmak adina yuruttigimuz projelerde ve
bagis calismalarinda da etik degerlere ve toplumun ihtiyaclarina odaklaniyoruz.

Galismalarimizi, Sirketimizin tim galisanlarini ve sureglerini kapsayan, sermaye
piyasasinin gelistiriimesi ve ulke ekonomisine katki saglama ana hedefi
dogrultusunda olusturulmus “UNLU Yatinm Holding A.S. Etik llkeler ve Davranis

Kurallari” dokiimanimiz rehberliginde yuritiyoruz. Bu dokiimanda faaliyetlerimize

iliskin genel ilkelerimiz, musterilerimize, galisanlarimiza, duzenleyici kuruluglara
ve diger sermaye piyasasi katilimcilarina iliskin etik ilke ve davranis kurallarimiz
yer aliyor. Bu kurallara tim calisanlarimizin uymasi zorunludur. Etik kurallar dahil
ic politikalarla uyumlu galisma konusunda tim calisanlara oryantasyon suregleri

Deger zincirimizdeki tum
surecleri kapsayacak sekilde
etik sorumluluklarimizin
bilinciyle hareket ederiz.
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kapsaminda “Uyum Baslangic” egitimi ¢evrim ici veya yUlz ylze verilmekle

beraber her sene hatirlatma egitimleri ve belirli periyotlarda yapilan duyurular ile
farkindalik seviyeleri yukseltiliyor ve glincel tutuluyor. Tim paydaslarimizin bilgisine
ve dikkatine sunmak amaciyla, ilgili dokiiman hem resmi internet sitemizde hem
de Sirket intranet alaninda mevcuttur.

Etik ilkeler ve Davranis Kurallari ile ilgili siireclerdeki ana sorumluluklar Yénetim
Kurulumuz gézetimindeki Uyum Béliimdi, insan Kaynaklar Direktorliigii ve ARC
Komitesi paylasiyor. Konu ile ilgili iletisim faaliyetleri Uyum Bolimu araciligiyla
yuratuliyor. Musteri temsilcisinin ¢ozemedigi ve/veya resmi kurumlara yansiyan
musteri sikayetlerine yonelik dig iletisim ihtiyaci soz konusu birimimizce
karsilaniyor. Ig iletisim faaliyetleri ise calisana veya miisterilere iliskin konularda
gerekli olabiliyor. Etik ilkeleri ve Davranis Kurallarini veya Sirket politikalarini

ihlal eden davranislar gerceklestiren galisanlar sozli ve/veya yazil olarak uyarilir.
Ihlallerin 6zelligine gore gerektiginde insan Kaynaklari Direktdrliigii de siirece dahil
edilir ve farkli onlemlerin alinmasi saglanir. UNLU & Co olarak, tim Sirketlerimizi
kapsayan etik kurallarimiza veya ilkelerimize uyum konusundaki yaptirimlar

her calisanimizda bulunan Personel El Kitabinda yer alan Disiplin Yonetmeligi
kapsaminda uygulanir. Yasanan olumsuzluklar ARC Komite toplantilarinda da
incelenir ve alinmasi gerekli aksiyonlara karar verilir.

UNLU Yatirm Holding A.S. Etik ilkeler ve Davranis Kurallari dokiimanimizda da
belirttigimiz tzere agik ve seffaf iletisimin saglanabilmesi, calisanlarin, paydaslarin
ve is iligkisi sirdurdtgl tum taraflarin (tedarikgi, yatinm kuruluslari, tedarikgi
calisanlari, isveren, is ortaklari, vb.) Davranis Kurallarini veya Sirket politikalarini
ihlal eden davranislari bildirebilmeleri ve bu alanda stiphe duyduklari konularda
tavsiye alabilmeleri icin Etik Kurallar ihbar Hattimiz (“Etik Hatti”) mevcuttur.
Gerekli goruldigu durumlarda galisanlar ve tim ilgili paydaslar etik-hat@unluco.com
e-posta adresinden bildirimlerini yapabilirler.

43 —


https://www.unluco.com/assets/unlu__co/upload/files/220224_UYH_EtikKurallar-1789.pdf
https://www.unluco.com/assets/unlu__co/upload/files/220224_UYH_EtikKurallar-1789.pdf
mailto:etik-hat%40unluco.com?subject=

—
LJ UNLU<Co

GIRIS ORGANIZASYON YAPIMIZ ~ SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

SOSYAL SURDURULEBILIRLIK ~ TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK ~ EKLER

Organizasyon
Yapimiz

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Faaliyetlerimizi yurutirken risvet ve yolsuzluk ile ilgili yasa ve dizenlemeleri,
mesleki etik kurallarini gozetiyoruz. ARC komitesi Uyelerinin yuruttigu izleme,
kontrol ve denetim faaliyetleriyle olasi yolsuzluk ve risvete karsi 6nlem aliyoruz.
Sirketimizde ¢alisanlar igin yolsuzluk ile micadele kapsaminda yapilan duyurular
ve dizenlenen egitimler ile gerekli bilgilendirmeler yapiliyor. Boylece olasi bir
yolsuzluk kapsamina giren konular hakkinda farkindalik olusturulur ve sonuglari
hakkinda bilgi verilir. Yolsuzlukla miicadele ile ilgili kurallara “Etik ilkeler ve
Davranis Kurallari” dokiimaninda da yer verilmis olup soz konusu kurallarin
ihlalinin tespiti veya bu yonde stiphe duyulmasi durumlarinda Etik Hatti’na
bildirilmesi tesvik edilmistir. Rusvet ve yolsuzlukla mucadele kapsaminda aldigimiz
onlemlerden biri de satin alma ve tedarikgi secim stireclerinde en az 3 sirketten
teklif alma veya onayli tedarikgileri se¢gme kuralimizdir. Ayrica, yatirnm hesabi
acmak isteyen bireysel ve tuzel kisiler hakkinda hesap agilis dncesi yapilan detayli
musteriyi tanima (Know Your Customer — KYC) surecinde soz konusu Kkisi

veya kurumlarin yolsuzluk, rigvete ve herhangi bir olumsuz habere adi karistigi
tespit edildigi takdirde konuyu Ust Yonetime aktariyor ve séz konusu kisi veya
kurumlarla galismiyoruz.

UNLU & Co istirakleri tarafindan Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 6362 sayil
Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili alt dizenlemeleri ile ve Mali Suglar Arastirma
Kurulu’nun (MASAK)'in 5549 sayili Suc Gelirlerlerinin Aklanmasinin Onlenmesi,
6415 sayili Terorizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile 7262 sayili
Kitle Imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine ligkin Kanun ve alt
duzenlemelerine tam uyum igin dizenli izleme ve kontrol ¢alismalar yurutaluyor
Mevzuat gerekliligi dogmasi durumunda ise, e-tebligat veya yazili bildirimler ile
diizenleyici ve denetleyici kurumlara bilgi veriliyor. UNLU & Co ve istiraklerinin
etik ile ilgili ceza ve dava sureci bulunmamakla beraber, yolsuzlukla ilgili de bir olay
yasanmamistir.

2023

14.06.2023 tarihinde, SPK’nin brit takas temerrutlerine iliskin olarak
istiraklerimizden UNLU Menkul dahil toplam |18 kuruma idari para cezasi
verilmistir. UNLU Menkul’iin de 209.349 TL idari para cezasi édemesine
karar verilmistir. Yasal mevzuata uyumsuzluk dolayisiyla devam eden davalar
bulunmamaktadir.

Uyum

UNLU & Co olarak, fiili faaliyet konularimiz, istiraklerimiz ve bagl ortakliklarimiz
ile farkl sektorlerde faaliyet gosteriyor, farkli sektor ve is kollarina yatirimlar
yapiyor, is birlikleri ve is ortakliklari kuruyor, bu istiraklere yardimci oluyor ve bu
istirakleri ydnetiyoruz. Isimizin bu dogasi geregi de dogrudan veya istiraklerimiz
vasitasiyla dolayli olarak finansal sektorleri dizenleyen ve denetleyen bir¢ok
kurumun cesitli duzenlemelerine tabiyiz.

Yururlikteki kanunlar, yonetmelikler, davranis kurallari ve iyi uygulama
standartlarina uyumsuzluk sonucu yasal yaptirimlara, finansal zarara veya itibar
kaybina katlanmak zorunda kalma riski olarak tanimlanan uyum riskinin yonetimi
ve izlenmesinden Uyum Bolimumiz sorumludur. S6z konusu birim, risk temelli
yaklagimimiz ile faaliyet gosterdigimiz tim is alanlarinda maruz kaldigimiz yiksek
uyum risklerini dizenli olarak inceler ve sonuglariyla ilgili olarak Grup iginde
gerekli tedbirleri aliyor. Bu risklerin yonetimine iliskin politikalar gelistirir, mevcut
politikalari, mevzuatta, faaliyetlerde ve piyasa kosullarinda meydana gelen
degisikliklere uygun olarak gtincelliyor ve politikanin Sirket icinde uygulandigindan
emin oluyor. Grubumuzun faaliyetlerini etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri de
Uyum Bolimimuz tarafindan takip ediliyor ve ilgili kisiler hazirlanan ig bdlten
araciligiyla bilgilendiriliyor.
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Sirketimizin uyum kapsamindaki tim ¢alismalarini, musterilerin gikarlarini ve
piyasanin bltlnltgunu gozeterek yurutuyoruz. Gorevlerimizi yerine getirirken
tum politikalarimizi yansitan Dizenleyici Kurallara Uyum Kilavuzu'nu ve etik ilkeler
ve davranisg kurallarini dikkate aliyoruz. Adil ve durist davranis ilkeleri isiginda
olasi ¢ikar gatismalarini 6nleyecek organizasyon yapimiz ve aldigimiz gerekli idari
tedbirlerimiz gl¢lu organizasyonumuzu destekliyor.

Sektorimuzun dogasinda olan ve piyasa isleyisinden kaynaklanan birtakim ¢ikar
catismalari zaman zaman meydana gelebilmektedir. Bu ¢ikar catismalarinin tespiti,
iceriginin saptanmasi, bunlarin adil bir sekilde yonetilerek gerekli tedbirlerin
alinmasi ve ¢ikar catismalarinin onlenmesi ve gerektigi zamanlarda kamuya
duyulmasina iliskin ilgili mevzuatlar isiginda hazirlanmis bir Cikar Catismalarinin
Yonetimi Politikasi’'na sahibiz. Bu politikaya uygun hareket edilmesi, uygulamalarin
verimliliginin degerlendiriimesi Uyum Bolimiimiiziin ve Ust Yénetimimizin
sorumlulugundadir. Bu politika tim galisanlarimizla paylasiimis olup bu politika
dogrultusunda, galisanlardan musterilerden, tedarikcilerden ve is iliskisinde oldugu
taraflardan cikar catismasi yaratabilecek hediye veya herhangi bir ¢ikari kabul
veya teklif etmemeleri, devlet kurum ve kuruluglariyla iliskilerinde risvet veya
yolsuzluklara dogrudan veya dolayli olarak dahil olmamalari beklenmektedir.

Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terorin finansmaninin dnlenmesi ile ilgili
mevzuata uyum tum sirket ¢alisanlarimizin sorumlulugu olup, Uyum Boliumuimuz
bu mevzuata uyum konusunda danigsmanlik, egitim ve i¢ kontrol gibi faaliyetleri
yurutiyor. Bu kapsamda Uyum Bolimd, Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terorin
Finansmaninin Onlenmesine lliskin Finansal Grup Uyum Programimiz isiginda
faaliyet gosteriyor. Bu program dokimani ilgili kanunlar, Sirketimizin blyukluga,

is hacmi ve gerceklestirilen islemlerin niteligi dikkate alinarak olusturulmus olup
ulusal risk degerlendirmesi gozetilerek bir uyum programinin olusturulmasi,
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llgili ulusal ve uluslararasi
duzenlemelere uyum saglar,
gelisen dlunyanin degisen yasal
gerekliliklerini her an saglamak
icin sistemli bir sekilde calisiriz.

sorumlularin atanmasi, kurumun ilgili konudaki risk yonetimi, izleme ve kontrol,
egitim ve i¢ denetim politikalarinin dizenlenmesini amacliyor. Bu kapsamdaki
kontrol ve risk izleme sonuglarini da diizenli olarak Yonetim Kurulu'na raporluyor.

lc Kontrol

2021 yilinda Sirketimizin halka arz olmasindan sonra kurumsal yonetim
kapsaminda uyum ile ilgili konularda ytksek performans gostermek adina bazi
aksiyonlar stratejik planimiza dahil ettik. Sermaye Piyasasi Kurulu'nun yayinlamis
oldugu Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne uygun olarak i¢ kontrol sistemi olusturulmasi
icin Sirket blinyesinde ic Denetim Birimi’ni kurduk. UNLU & Co i¢ Denetim Birimi
tum Grup nezdinde yuritulen i¢ kontrol ve teftis faaliyetlerini koordine ederek,
bu faaliyetlerin uyumlu bir sekilde yurutilmesini saglar ve bu faaliyetler hakkinda
Sirketin Yonetim Kurulu'na raporlar. i¢ Kontrol sistemi Sirketimizin faaliyetlerini
politikalarimiza, prosedurlerimize ve is stratejimize uygun olarak sirdirmemize
yardimci olmakla beraber, Sirket ici kayitlarimizin diizenli ve dogru bir sekilde
tutulmasina katkida bulunuyor.
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lc Kontrol sisteminin eksiksiz yerine getirdigi temel gérevleri sunlardir:

. Grubun merkez digi 6rgutleri dahil tiim is ve islemlerinin yonetim
stratejisi ve politikalarina uygun olarak, diizenli, verimli ve etkin bir
sekilde mevzuat ve kurallar ¢ercevesinde yurutilmesini saglamak,

. Hesap ve kayit duzeninin butunligu ve guvenilirligini temin etmek, veri
sistemindeki bilgileri zamaninda ve dogru bir sekilde elde etmek, olasi bir
hatanin, hilenin ve usulsuzligin onlenmesi icin i¢c kontrol mekanizmalarini
etkin kullanmak,

. g kontrol sistemine iliskin politika ve prosediirlerin uygulanmasini
gozetmek ve kontrol etmek,

. Tespit edilen hususlari Ust Yonetim ile paylasma, bu hususlar ile ilgili
aksiyon planlarinin olusturulmasini saglayarak takip etmektir.

Sorumlu Yatirhm

UNLU Yatinm Holding olarak istiraklerimiz ve bagl ortakliklarimiz yoluyla farkis
sektorlerde faaliyet gosteriyor ve yatirimlar yapiyoruz. Yaptigimiz yatirimlarda ve is
ortakliklarinda yasal mevzuatlara ve is etigi kurallarina uyumu esas aliyoruz.

Yaptigimiz veya yapmayi planladigimiz yatirimin, tlkemize, Sirketimize

ve musterilerimize olan katma degerini analiz ediyor, surduirdlebilir bir

deger yaratiminin soz konusu olup olmadigini profesyonel bakis agimizla
degerlendiriyoruz. Is siireclerimizi kolaylastiran, gelistiren, sundugumuz hizmeti
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Cok yonlu deger yaratan
yatinmlanmiz ¢alisanlarimiza,
toblumumuza ve sektorumuze
olan sorumluluk bilincimizin
yansimasidir.

cagdas kilan her turlu teknolojik gelismenin Sirketimize olan potansiyel katkisini
degerlendiriyoruz. Tam da bu sebeple, Sirket olarak dijitallesme konusunu
onceliklendiriyor, sektorimuzde bu konuda oncl olmaya ve musterilerimize
gelecege hazir bir finansal hizmet altyapisi saglamaya ¢alisiyoruz. Sureglerimizdeki
bu dijitallesme adina atilmig adimlar, musterilerimiz ile ylruttigumuz sureglerin
kalitesini ve dolayisiyla musteri memnuniyeti seviyesini artiriyor. Bunun yaninda
zaman ve kaynak tasarrufu sagliyor, ekonomik, ¢evresel ve sosyal kazanimlar elde
ediyoruz. Ornegin, istanbul Varlik'in, yiiriittiigii dokiimantasyon siireclerini dijital
ortama tasimasi hem dokimanlarin ekipler ve sirketler arasi paylagim surecini
kolaylastirarak zaman tasarrufu sagliyor, bilgi glivenligi agisindan avantaj saglyor
ayrica kagit tiketimini azaltarak cevresel bir fayda yaratiyor.

Fiziki operasyonel sireglerimiz disinda, kurdugumuz ortakliklar ve is birlikleri ile
dijitallesmeye ve teknolojiye yatirim yaparak Sirketimizi, Sirketimizin basarisini
ve surduirdlebilir kalkinmayi destekliyoruz. 2012 yilinda teknoloji, internet ve
iletisim firmalarina kurulus asamasinda girisim sermayesi saglayici fonu olarak
destek veren Turkiye'nin teknoloji alaninda onde gelen Girisim Sermayesi Fonu
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212 Capital Partners (212) sirketine danismanlik veren 212 Ltd.’ye kurucu ortak
olduk. Turkiye'de yaklasik 12 buyuk girisimi destekleyen 212 Capital Partners,
yazilim, sosyal oyunlar, e-ticaret, mobil, sosyal medya ve bulut bilisim gibi dikey
pazarda girisimi bulunan tim firmalara destek sagliyor. Su an fon buyukligu 30
milyon dolar olan 212 Teknoloji Fonu, Tirkiye'deki teknoloji firmalarina, erken
donem ve gelisme donemi sermayesi saglayan ilk buyuk girisim sermayesi yatirim
fonu olma ozelligini stirdurtyor. Ayni sekilde sermaye piyasalarinin gliclenmesi ve
yatirimci sayisinin artmasi igin hayata gegirdigimiz Piapiri ile yatirm ekosistemine
yeni bir soluk getirdik. Bu uygulamamiz genis kitlelere ulasma stratejimiz
dogrultusunda karar verdigimiz bir yatinmimiz olup, her buyuklikteki yatirrmcirya
ulagsmamizi sagliyor. Ayni zamanda kullanicilarin ihtiyag duydugu glinlik & haftalik
sektorel ve glincel bilgi akisini saglayarak yatirrmcilarimizin donanimini artiriyoruz.
Finansal kapsayiciligin ve finansal okuryazarligin artirilmasi adina bircok faydasi olan
Piapiri yatirrmimiz Sirketimize ve sektorimuze katki saglamak adina gelistirme
calismalarina devam ediyor.

Yatirimlarimizi yaparken kurdugumuz tim is ortakliklarinda yasal uyum ve etik
kurallar baglica dikkat ettigimiz hususlardir. Bizlerle ayni etik degerlere sahip
olmayan hicbir taraf ile is ortakligi yapmiyoruz. Yatirmlarimizi gerceklestirirken
beraber yola ¢iktigimiz potansiyel is ortaklarimiz ile karsilikli olarak yonetsel
agidan uyumlulugumuzu analiz ediyor, degerlendiriyoruz. Tim incelemeler
sonucu Ozellikle bilgi glivenligi, kurumsal yonetim, altyapi olgunlugu gibi konularda
Sirketimizin itibarina ve sahip oldugu ilkelere uyum gosterdigine emin oldugumuz
sirketlerle yatirmlarimizi gerceklestirmek Uzere is ortakligi kuruyoruz.

Olusturdugumuz fonlarla uzun vadeli deger yaratabilecek, toplumsal ve ekonomik

kalkinmayi destekleyebilecek sirketlere yatirnm yapiyoruz. Turkiye'de yerlesik,
bluylime potansiyeli yuksek girisim sirketlerine uzun vadeli yatirim yapmak

2023

isteyen nitelikli yatirimcilar igin kurulmus bir girisim sermayesi yatirim fonumuz
olan "Ar-Ge Girisim Sermayesi Yatirm Fonu (Ar-Ge GSYF)" ile stirdurulebilir
is modellerine ve teknolojinin gelisimine yatinm yapiyoruz. Cevresel, sosyal ve
ekonomik sorunlarin ¢cézimdune bilime dayali ve teknolojiden beslenen yenilikgi
fikirleri ve buluglari is dinyasina saglayacagi katkidan dolayr nem verilmesi
gereken alanlar olarak degerlendiriyoruz.

Ayni sekilde, inovatif yaklasimlari ve is modellerini kullanarak hem yatirnmcilar
hem de toplum igin fayda saglayacak, stirdurulebilir ekonomiyi destekleyecek
girisimlerin de yer aldig Birinci Girisim Sermayesi Yatirnm Fonumuz ile uzun vadeli
deger yaratma odaginda, surdurdlebilirlik anlayisimizi is kararlarimizin onemli bir
parcasi haline getiriyoruz. Bu fonumuz halka acik olmayan, buylme potansiyeli
yuksek girisim sirketlerine uzun vadeli yatirm yapmak isteyen nitelikli yatirmcilar
icin kurulmus bir girisim sermayesi yatirim fonudur. Toplumun ve is diinyasinin
ihtiyaglarina farkli pencereden bakabilen, yenilikgi ¢ozlimler gelistirebilen veya
sektore yeni bir soluk getiren bu girisimlerin strdurulebilir kalkinmanin saglanmasi
icin kilit oyuncular olduguna inaniyoruz.

Sorumlu yatirim anlayisimiz toplumun refahini destekleyen birgok
alani kapsiyor. Degisen dunya dinamikleri ile saghk konusu gittikce
onem kazaniyor ve bu dnem toplum tarafinda yeni ihtiyaglar
doguruyor.

Bu onem ve ihtiyag ¢ergevesinde saglik sektortnun surdurdlebilirligine katk
saglamak adina cesitli yatinmlar yapiyoruz. Bunlara, raporlama galismalarimizin
devam ettigi sliregte sosyal ve ekonomik deger odaklarina sahip Hiwell'e Ar-Ge
GSYF'den yatirmimiz bu kapsamda one ¢ikan bir ornektir.
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Hiwell, gesitli psikolojik sorunlar ve esenlik ihtiyaglari igin gevrim igi terapi ve
psikolojik danismanlik saglayan bir platformdur. Hiwell yatirmimiz, basta sosyal
odak alani olmak tzere ekonomik ve cevresel alanlarda pozitif etkiye sahip olan
bu platforma yatirm yapmak erisilebilir saglik hizmeti, toplumsal kapsayicilik

gibi konulara katki sunmamizi sagladi. Sundugumuz bu katkilarin giktilarini bir
sonraki raporlama donemimizde paylasacak, ilerleyen yillarda da sorumlu yatirim
yaklasimini goz 6ntinde bulundurarak ekonomik, sosyal ve cevresel deger
yaratmaya devam edecegiz.

2016 yilinda $irket ortagimiz olan ve Duinyanin en buyuk vakiflarindan biri olan
Wellcome Trust ile varlik yonetimi is kolunda da gesitli projeler ve girisimler
yuruttlk. Girisim ekosisteminde var olarak ve destekledigimiz girisimlerle
toplumda deger yaratarak hem $irketimizin performansina hem de strdurulebilir
kalkinma modelinin benimsenmesine katki sunuyoruz.

Toplumsal kapsayiciliga ve
firsat esitligine verdigimiz
onemle surdurulebilir bir
gelecege katki sagliyoruz.

2023

Strdurilebilirlik alaninda onceliklendirdigimiz bir konu olan Toplumsal Calismalar
kapsaminda ele aldigimiz girisimciligin desteklenmesi ve toplumsal firsat esitligi ve
kapsayiciligin saglanmasi gibi alanlara verdigimiz 6nemi bir start-up olan Otsimo’ya
ortak olarak da pekistirdik. Otsimo, otizmli bireylerin ihtiyag duydugu zor ve
maliyeti yuksek egitim surecini kolaylagtirmak adina Ucretsiz oyun temelli bir
uygulama sunan bir ¢evrim ici egitim saglayicidir. Otsimo, ¢ocuklarin egitimlerine
destek olarak, engelsiz yasitlariyla birlikte egitim alabilecekleri okullarina devam
etmelerini amacliyor. Ortagl oldugumuz bu kiiresel girisimin sundugu uygulama
Turkiye'de ve dunyada |0 binin Uzerinde otizmli birey tarafindan kullaniliyor.
Strdurilebilirligin bircok alanina dokunan, otizmli kisilerin hayatlarinda fark
yaratmasina destek olan bu girisimin bir pargasi olmaktan gurur duyuyoruz.

Kadin liderligiyle diinyayr donustirme vizyonuyla sosyal bir girisim olarak
kurulan Arya Kadin Yatirm Platformu, kadin girisimcilerin finansa erisiminde
kolaylastirici bir rol Ustleniyor. Kadin girisimcilere dogrudan yatirim yaparken,
daha fazla kadinin yatirmciligi 6grenip deneyimlemesini saglamak amaciyla tyelik
programlari ve gesitli egitim firsatlari sunuyor. Platform, basarili ve tecrubeli
uyelerden olusan glcli agi sayesinde, topluluk icinde karsilikli gtiglenmeyi tesvik
ediyor. Is ortaklari ile diizenledigi egitim, mentorluk ve hizlandirma programlar
ile hem Uyelerin hem de sirketlerinin gelecege hazirlanmasina yardimci oluyor.
Her ay duzenlenen etkinliklerle, degerli yatirmcilari, girisimcileri ve uzman
konusmacilari agirlayarak tyelerine yeni fikirler ve perspektifler kazandiriyor.
Akredite Melek Yatinm Agi olarak faaliyet gosteren Arya, yerel ve global dnemli
yatirim aglariyla ortak yatirimlar yaparak kadin girisimcilerin daha genis ve guglu
bir yatirm agina erismelerini saglyor. Arya Kadin Yatirm Platformu, kadin
girisimcileri ve yatinmcilari destekleyerek toplumsal ve ekonomik dontsime
katkida bulunmayi amaglayan bir ekosistemdir. Bu ekosistemin tamamlayici unsuru
olarak, 2022 yilinda Arya Girisim Sermayesi Yatirim Fonu (GSYF) kurularak,
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kurucu ekibinde kadin Gye bulunan teknoloji girisimlerine erken asama ve Seri

A etrafinda yatirmlar yapilmaya baglandi. Kadin liderligiyle, kapsayici ve firsat
esitligine dayanan bir gelecek insa etme hedefimizle, 2023 yilinda Arya GSYF'ye
250.000 Amerikan Dolari yatirim yapma karari aldik. Bu yatirimimiz, kadin
girisimcileri desteklemek ve cinsiyet dengesini saglamak amaciyla yapilan sorumlu
yatirim kriterlerine uygun bir girisimdir. Kadin liderligini destekleyerek ve sorumlu
yatirim kriterlerinde fark yaratan bir vizyonla gergeklestirdigimiz bu yatirm,
surdirdlebilirlik hedeflerimizle uyumlu olup, toplumsal ve ekonomik deger
yaratma amacimiza katki sagliyor. Yonetim Kurulu Gyemiz Sebnem Kalyoncuoglu
Unli’'niin Arya GSYF'nin Danisma Kurulu’nda yer almasi, bu vizyonun basarisini
destekleyen onemli bir unsurdur. Gelecek raporlama doneminde de Arya GSYF
araciigiyla kadinlarin is dinyasinda daha gli¢li ve etkili bir sekilde yer almalarina
katki saglamaya devam edecegiz.

Yesil bonolar, ihragginin surduruilebilirlik odakli projelerde kullanilmak Gzere
yatinmcilardan borg aldigi finansman aracidir. Iklim Tahvili Girigimi (Climate Bonds
Initiative) raporuna’ gore 2023’ln Uglincl ¢eyreginde yesil, sosyal, stirdirilebilirlik
ve surdurdlebilirlik baglantili tahvillerin toplam hacmi 4,2 trilyon dolara ulasirken,
bunun 2,6 trilyon dolar yesil bonolardan olusmustur. Bizler de bu egilimin ve
ihtiyacin farkinda olarak ilerleyen donemlerde yesil bono ihracina aracilik etmeyi,
musteri memnuniyeti merkez alan anlayisimizla bu is birliginin bir pargasi olarak
surece katki saglamayi hedefliyoruz.

2023

Sahip oldugumuz degerler ve buyime
stratejilerimiz dogrultusunda gelistirecegimiz
sorumlu yatirm yaklagimini is yapis sekillerimize
entegre eden yenilik¢i yatirm kararlari almayi
planlyoruz.

Bu kapsamda, 2024 yili itibariyla, finansal getiri
hedeflerimizle uyumlu olarak toplumsal ve cevresel
etkilerimizi optimize edecek yonetisim yaklagimlari
gelistirmeye kararliyiz.

" https:/ /www.climatebonds.net/resources /reports /state-market-g3-202 3

49 —



-,
LJ UNLU<Co

GIRIS ORGANIZASYON YAPIMIZ ~ SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

SOSYAL SURDURULEBILIRLIK ~ TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK ~ EKLER

Organizasyon
Yapimiz

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Sorumlu Varlik Yonetimi

Turkiye'nin oncl yatirim hizmetleri, fon yonetimi ve varlik yonetimi Grubu
olarak uzun yillardir musterilerimize ana is kollarimizdan biri olan varlik
yonetimi hizmetimizle cesitli cozumler sunuyoruz. Musterilerimizin ihtiyaglarini,
beklentilerini ve risk algilarini dikkate alarak olusturdugumuz hizmet dallarimiz
ve musterilerimiz ile kurdugumuz gliven, durustlik ve seffaf iletisim modelinden
aldigimiz glicle bolgenin lider yatirrm hizmetleri, fon yonetimi ve varlik yonetim
grubu olma vizyonu ile bu basariyr sirdirmeye kararliyiz.

Sorumlu varlik yonetimi anlayisimiz ¢ercevesinde, kurumsal kilttirimuz
cercevesinde hizmetlerimizi musterilerimize sunarken finansal getirinin yani sira
risk yonetimi anlayisimizi, etik degerlerimizi ve kurumsal yonetim ilkelerini de goz
onunde bulundururuz. Musterilerimizin bize olan guvenini sirdirmek igin onlarla
etkin bir iletisim kuruyor, risk-getiri tercihleri dogrultusunda yuksek katma deger
Uretmeyi ve istikrarli getiri saglamayi hedefleyen portfoy yonetim hizmeti vermeyi
hedefliyoruz.

Varlik yonetimi alaninda musterilerimize hizmet verirken degisen sosyoekonomik
sartlara, is dunyasina ve glindelik yasama yon veren mega trendlere ve zorluklara
dayanikli uzun vadeli surdurulebilir deger yaratmak icin isimizin dogasinda olan
tum ilkelere ve yasal mevzuatlar tarafindan belirlenmis kurallara uyuyoruz.

Musterilerimizi dogru ve eksiksiz bilgilendiriyor, gerekirse kendilerini trin ve
cozimlerimiz ile ilgili detaylari sunuyoruz. Boylece finansal kararlari bilingli bir
sekilde almalarini sagliyor, maksimum fayday hedefliyoruz. Onlarla kurdugumuz
tum iliskiler duristlik ve seffaflik ilkelerine dayanmakla beraber, musteri gizliligi
prensipleri geregince davraniyor, her musterimizin ihtiyaclarini, beklentilerini ve

2023

Yapay zeka destekli
Robo danismanlik ile
yatirim sureclerini daha
verimli hale getiriyoruz.

risk istahlarini tarafsizca dinliyor, objektif sekilde faaliyetlerimizi yurittyoruz.
Oyle ki musterilerimizin bize duydugu ¢eyrek asri asan gliven bu profesyonel
yaklasimimizin ¢ok dogal bir sonucudur.

Robo Danismanhk

Musteri memnuniyetini ve operasyonel verimliligi artirarak rekabet avantaji
saglamak adina Piapiri uygulamamizda yer alan bir arag¢ olan Robo danigmanimiz,
yatirim hedeflerinin gerceklestirilmesi igin portfoy yonetim stireglerinin
otomatiklestiriimesine imkan veriyor. Bu teknolojiden beslenen projemizi,
ozellikle tam zamanli olarak piyasa ile ilgilenmeyen bireysel yatirimcilara tavsiye
nitelikli hizmet erisimini sagladik.

Varliklari en verimli sekilde yonetmeyi amaglayan bu Robo danismanlar en az
insan mudahalesi ile efektif finansal oneriler sunmak icin gesitli algoritmalardan
yararlaniyor.

Robo danismanlik sistemimizde yapay zeka destekli “Robotik Sepetler”
hizmetimiz ile belirlenen sektor ya da igeriklerde hisse senedi sepetleri
sunabiliyoruz. Bu sepetler istenirse tek tek Grunleri satin alma imkani isterse
de bir sepet halinde Urunleri satin alma olanagi sagliyor. Mevcut hisse senedi

sepetlerimizi “Teknoloji Hisseleri Sepeti”, “Temettl Hisseleri Sepeti” ve Doviz
Pozitif Hisseler Sepeti” olarak kurguladik.
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Robo danismanligin sahip oldugu robotik sinyaller ozelligi, BIST30’da yer

alan sirketlerin anlik durumlarina bagl olarak kullanicilara al/sat uyarisi
verebilmekte olup, hisse senedi piyasasinda ortaya ¢ikabilen kisa stireli firsatlarin
degerlendirilmesi icin teknik analiz indikatorleri sayesinde kullanicisini anlik olarak
bilgilendirebiliyor. Boylelikle, yatirnm yapma konusunda teknik bilgi sahibi olmayan
kisilerin de borsada islem yapabilmesini ve finansal okuryazarligin artiriimasini
sagliyor. Bu robotik altyapi ¢alismamiz sundugu avantajlaria da dijitallesme ve
tabana yayilma stratejimizi besleyen ve bu yoldaki kararliligimizi vurgulayan bir
calismamizdir.

Kireselde yagsanan ekonomik dalgalanmalar, tlkemizde genis bir cografyayi
etkileyen deprem felaketi, jeopolitik gerilimler gibi yikici durumlar kurumlarin
dayanikliiginin saglanmasini zorunlu bir hale getirdi. Mevcutta varliklarinda kazang
saglayan bazi musterilerimiz bu gibi major olumsuzluklar karsisinda ayni basariyi
yakalayamama konusunda gittikge artan bir kaygi seviyesine sahip. Misterilerimizin
dogru karar vermek icin duyduklari gereksinimlere nem veriyor, bu konuda
sorumlulugumuzu biliyor, musterilerimizin kendi beklentilerine ve risk istahlarina
gore optimum kararlar alabilmeleri icin bu robotik altyapiyi gelistiriyoruz. Bu
altyapinin musterilerimize objektif bir bakis agisi kazandirabilecek, dlgllebilir
veriler ile desteklenmis bir platform olmasi icin galismalarimiz devam ediyor.

Ayrica, sunmay! planladigimiz bu hizmetin, yasal dizenlemeler ile uyumlu ve
maksimum verim saglayabilecek bir sistem olmasi icin son derece titiz bir ¢alisma
yurutuyoruz.

Finansal yatirm hesabi olusturulurken paylasilan yas, risk toleransi ve kariyer yonetimine
ait sorulara verilen yanitlari kullanabilen Robo danigmanimiz ile kisisellestirilmis yatirim

tavsiyeleri ve otomatiklestirilmis portfoy yonetimi hizmeti sunmayi hedefliyoruz.

2023

Gevre, sosyal ve yonetisim (CSY) konulari hiikimetlerin ve kuruluslarin odak alani
olmaya basladigindan beri ekonominin her alaninda ve her sektorde bu perspektifi
destekleyecek yasal diizenlemeler artmaya basladi. Ulkemizde de iiretim sektérii
basta olmak Uzere her sektorde kimseyi arkada birakmadan surdurulebilir bir
gelecegin insasi icin birtakim tesvikler ve regulatif dizenlemeler is hayatinin
gindemine hizla giriyor. Bu raporumuzun hazirlik sirecinde Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun (SPK) yayinlamis oldugu bir duyuru ile portfoy yonetim sirketlerinin
kurucusu olduklari menkul kiymet yatirim fonlarina yonelik “Sorumlu Yonetim
likeleri” diizenlendi. Sorumlu Yénetim llkeleri ile “yatirim yapilan sirketlere yonelik
izleme faaliyetleri”, “yatinm yapilan sirketler ile etkilesim faaliyetleri”, “ilgili tim
paydaslar ile is birligi faaliyetleri”, “yonetilen portfoylerdeki varliklara ait oy
haklarinin kullanimi” ile “cevresel, sosyal, yonetisim faktorlerinin sorumlu yonetim
politikasina dahil edilmesi” konularinda bir politika olusturulmasi, bir politika
olusturulmadiysa bunun gerekgesinin kamuya agiklanmasi beklenecektir.

UNLU Portféy, bu diizenleme duyurulmadan énce tematik fonlarin kurulmasina
yonelik mevcut kapasite ve galisma fizibilitesini degerlendirmeye baslamisti. Bu
kapsamda potansiyel tematik fonlarin belirlenmesi, gerekli analizlerin yapilmasi,
karllik hedeflerinin, CSY kriterlerine uyumlu varlik siniflarinin tanimlanmasi,

bu varlik siniflarinin belirlenen CSY kriterlerine uyumuna yonelik risk ve firsat
analizlerinin yapilmasi, gerekli strateji ve eylem planlarinin olusturulmasi igin
calismalarina devam ediyor.

GSY portfoyu olusturmayi, CSY portfoyu cesitlilig§imizi ve bu portfoyden gelen

gelirimizi artirmak adina hedefler belirlemeyi planliyoruz.

51 —



LJ UNLU<Co

GIRIS ORGANIZASYON YAPIMIZ ~ SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ ~ CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK ~ SOSYAL SURDURULEBILIRLIK ~ TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK

EKLER

Organizasyon
Yapimiz

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Ekonomik Performansimiz

Cumhuriyetimizin 100.yilinda, strdurulebilir kalkinmaya destek vermek, topluma
fayda saglamak ve tim paydaslarimiz igin deger yaratmak igin etkili finansal
stratejilerimiz, guglu yonetim anlayisimiz, geyrek asri agan deneyimimiz ve uzman
ekibimizle galismaya devam ediyoruz.

Tuarkiye'nin oncl yatirm hizmetleri, fon yonetimi ve varlik yonetimi grubu
olarak, yaptigimiz her galismada, basladigimiz her projede ve kurguladigimiz
hedeflerimizde surduirdlebilir kalkinmaya, drin ve hizmetlerimizle katkida
bulunmayi amagliyoruz. Bu amacimiza paralel olarak, 2023 yilinda da finans
piyasalarinin gelisimi icin gosterdigimiz ¢abalari yine gucli is sonuglarina
donusturmeyi basardik.

Bolgenin lider yatirim hizmetleri, fon yonetimi ve varlik yonetim grubu olma
vizyonumuz dogrultusunda guclu finansal ve kurumsal yonetimimizin bir giktisi
olarak 2023 yilinda ciromuzu bir dnceki yil sonuna gore %25 duzeyinde artirarak
24,9 milyar TL'ye ulastirdik. Ayrica, vergi oncesi karimiz %33 artisla 157,8 milyon
TL'ye ylkseldi. Donem sonunda elde ettigimiz 36 milyon TL net kar, stirdurulebilir
finansal sonuglar kaydettigimizin bir baska gostergesi oldu. 31 Aralik 2023 tarihi
itibariyla, Sirketimizin piyasa degeri, 2,77 milyar TL (94 milyon ABD dolan)
seviyesine ulasti.

Finansal sonuglarimiza ait detayl bilgiye 2023 Faaliyet Raporumuz'dan
ulasabilirsiniz.

*TMS 29°a uygun olarak, konsolide finansal tablolar ve 6nceki dénemlere ait finansal bilgiler, Tiirk Lirasi’nin genel
satin alma glictindeki degisikliklerin yansitiimasi icin yeniden diizeltilmis ve sonug olarak, raporlama tarihine gére
Turk Lirasi’min satin alma glict cinsinden sunulmustur.

2023

%25 Artan Ciro
2022:19,9 Milyar TL
2023: 24,9 Milyar TL

%17 Artan Finansman
Gideri Oncesi Faaliyet Kari
2022: 583,6 Milyon TL

2023: 680,6 Milyon TL

%33 Artan

Vergi Oncesi Kar
2022: 119 Milyon TL
2023: 157,8 Milyon TL
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Gosterdigimiz kararliligin, basarinin ve ileriye donuk vizyonumuzun finansal
sonuglarimiza yansimasi paydaslarimiza guven veriyor. Alaninda uzman, sektorun
onde gelen profesyonellerinden olusan ekibimizle finans piyasalarinin gelismesi icin
calisiyoruz.

Yilin ilk geyreginde gerceklesen ve Ulkemizi derinden etkileyen deprem felaketine,
kiresel capta yasanan jeopolitik gerilimlere, ikinci ¢ceyrekte gecirdigimiz kritik
segim sureci ve enflasyon/doviz kurunun olumsuz etkilerine, tGglincli ve son
ceyrekte yasanan ekonomik belirsizliklere ragmen operasyonel gelir agisindan
enflasyonun Uzerinde buylme gosterdigimiz bir streg gegirdik.

Tum bu kiresel ve ulusal ¢apta yasanan zorluklara ragmen vizyonumuz dogrultusunda
ve paydaslarimizdan aldigimiz gtigle sektorde yeni basarilara imza attik.

Uclincii ceyresin sonunda gerceklesen ve UNLU Menkul'iin Konsorsiyum Lideri
oldugu Ebebek halka arzina rekor yatirimci talebi gergeklesti. 4 milyona yakin
bireysel yatirmai talebinin geldigi bu halka arz, bagari ile tamamlandi. Bu islem, son
donemde yapilan halka arzlar arasinda yabanci yatirnmci talebinin en yuksek oldugu
halka arz olmasiyla kurumsal tarihimizdeki bagarilarimiz arasindaki yerini aldi.

2023 yilinda borglanma araglari ve ihraglar piyasasinda da aktif rol oynamayi
sirdiirdiik. UNLU Menkul Degerler araciliiyla gerceklestirdigimiz kira
sertifikasi ihraciyla CarrefourSA’'y1 oldukga genis bir nitelikli yatirnmci kitlesiyle
bulustururken, ihrag edilen kira sertifikalarina gelen yogun talep lzerine, bir
sermaye piyasasi islemini daha ust limitten basariyla tamamladik.

2023

Ayrica, UNLU pay senedi de 2023 iginde olumlu bir performans sergiledi.
Raporumuzun hazirlik sirecindeki incelemeler dikkate alindiginda hisse igin yazilan
arastirma raporlarinda ylksek yukari potansiyel hesaplanmakta ve Sirketimizin
2023 yili performansi yaninda devam eden operasyonel karliigindaki egilimler

de vurgulanmakta oldugunu gormenin mutlulugunu yasiyoruz. Kiresel ¢capta
yasanan belirsizlikler, jeopolitik riskler ve tim diinyada yasanan enflasyon ve faiz
problemleri nedeniyle gelismekte olan Ulke hisse senedi pazarlarindan belirgin
seviyede uluslararasi fon cikisi gergeklesti. Bu olumsuz trende ragmen UNLU pay
senedinde yabanci yatirmcilarin gorece agirligi devam etti.

Etkili finansal stratejilerimizi gliclli kurumsal yonetim yaklasimiyla desteklemeye
devam ediyoruz. Uluslararasi Derecelendirme Kurulusu Japan Credit Rating (JCR)
Eurasia, Sirketimizin uzun vadeli ulusal kredi derecelendirme notunu, ¢ok ylksek
kredi kalitesi anlamina gelen “AA+” olarak korudugunu Ugtincu geyrekte agiklad.
Boylece, tim paydaslarimiz i¢in deger yaratma kapasitemizi artirmaya devam
ettigimizi bir kez daha ortaya koyduk. Bu kredi notlandirmasina iliskin detaylara
2023 Faaliyet Raporumuzun 85. sayfasindan ulasabilirsiniz.

Sirket olarak, finansal basarilar elde ederken toplumsal alanda da etkili ¢iktilar
uretmeye, fayda yaratacak projeler gerceklestirmeye, bagis ve sponsorluk
faaliyetlerine devam ediyor, cesitli burs programlarina destek veriyoruz.
Strdurilebilir bir ekonominin, toplumsal kalkinma ile olan cift yonlu iligkisini
biliyor, finansal okuryazarligin artiriimasi, firsat esitliginin ve toplumsal cinsiyet
esitliginin saglanmasi icin ¢alismalar ylrutiyoruz. 2023 yilinda Sirket’in yaptigi
bagislarin tutari 7.279.560 TLdir.
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Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti

UNLU & Co olarak, miisterilerimizin memnuniyetini &n planda tutuyor,
musterilerimize sundugumuz Urun ve hizmetlerle ilgili geri bildirimleri dikkate
alarak surekli olarak iyilestirmeler yapiyoruz. Misterilerimizin Grin ve
hizmetlerimizden beklentilerinin otesine gegmeyi hedeflerken, onlarin ihtiyaclarina
uygun ¢ozuimler sunmaya 6zen gosteriyoruz. Musteri memnuniyetini artirmak igin,
musterilerimizle surekli iletisim halinde oluyor, onlarin beklentilerini anlamak ve
karsilamak igin ¢aba sarf ediyoruz.

Musterilerimize en iyi deneyimi sunmak igin galisirken, ayni zamanda
surdurilebilirlik ilkelerine ve etik degerlere uygun hareket ediyoruz. Musteri
memnuniyetini ve deneyimini artirmak igin surekli olarak yeni teknolojileri ve en
iyi uygulamalar takip ediyor, musteri iligkilerimizi guglendiriyor ve musterilerimizin
geri bildirimlerine hizla yanit veriyoruz. Musteri memnuniyeti ve deneyimini strekli
iyilestirme ¢abamiz, Sirketimizin uzun vadeli basarisini gliclendirmeye yonelik
stratejimizin merkezinde yer aliyor.

Nitelikli bireysel yatirmcilara hizmet sunan DAHA Yatirim Danigsmanligi ve
Aracilik Hizmetleri kapsaminda musteri memnuniyeti ve deneyimi konusunda
ozenle ¢alisiyoruz. Musteri memnuniyeti ve geri bildirimlerini, ¢ozim merkezi ve
yatirim danigmanlarimiz araciligryla takip ediyor ve gereken aksiyonlari aliyoruz.
Musteri memnuniyetinin duzenli olarak olgulebilmesi icin gerekli calismalarin
yuratilmesini planliyoruz.

2023

UNLU & Co olarak, is yapis
seklimizin merkezinde musteri
memnuniyeti bulunuyor.

Sektorimuzde, erisilebilir olmanin musteri deneyimini iyilestirmek ve
memnuniyeti artirmak adina dnemli oldugunu biliyoruz. Erisilebilir olmanin
yaninda seffaf ve durustlik ilkeleri Uzerine kurulmus bir iletisim modeli ile alaninda
uzman yatirim danismanlarimizla musteri bilgilendirme surecimizi yurutiyoruz.
Uriin ve hizmetler hakkinda miisterilerimize bilgilendirmeyi ilk asamada yatirim
danismanlarimiz araciligiyla yapiyoruz. Musterilerimizi bilgilendirme surecine daha
sonra e-posta, SMS, sosyal medya gibi cesitli kanallar araciligiyla devam ediyoruz.
Ayrica, yurattigumuiz marka kampanyalari ve Urln iletisim galismalariyla Griin ve
hizmetlerimizin daha genis kitlelere ulasmasini amagliyoruz.

Uriin ve hizmet kalitesinin degerlendirilmesi icin cesitli dlciim metriklerinin
kullanilmasini hedefliyoruz. Musteri farkindaligini, diizenli olarak
gerceklestirdigimiz webinarlar, musteri etkinlikleri ve toplantilar araciligiyla
destekliyoruz. Bu etkinliklerle, musterilerimizin finansal okuryazarliklarini
gelistirmeyi amacliyoruz.
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Musteri memnuniyetini, toplanan geri bildirimlerin dikkatlice degerlendirilmesi

ve iyilestirici onlemlerin alinmasiyla strekli optimize ediyoruz. Kagit tiketimini
azaltmak ve musterilerimizi surdurulebilir is uygulamalarina tesvik etmek amaciyla
bireysel sozlesmelerin tamamini dijital ortamda sunuyoruz. Tum bu ¢alismalarla,
musterilerimize en iyi hizmeti sunma ve onlarin finansal hedeflerine ulagsmalarina
destek olma konularindaki kararlligimizi ortaya koyuyoruz.

UNLU Menkul Degerler A.S. (UNLU Menkul) biinyesinde faaliyet gésteren
dijital yatinrm kanali Piapiri, musteri memnuniyetini her seyin Uzerinde tutarak
hareket ediyor. Bu anlayisla, musterilerin taleplerini anlamak ve beklentilerini
ogrenmek Uzere cesitli iletisim kanallarini aktif olarak kullaniyor. Musteriler, ¢agri
merkezini arayarak, Sirketin internet sitesi Uzerinden form doldurarak, uygulama
magazasindan yorum yazarak, uygulama iginden veya sosyal medya hesaplari
Uzerinden iletisime gegerek kolayca geri bildirimde bulunabiliyorlar.

Bu gesitlilik, musterilere kendi tercihlerine gore iletisim kurma imkani sunuyor ve
onlarin geri bildirimlerini almak icin esnek bir platform sagliyor. Piapiri ekibi, gelen
geri bildirimleri titizlikle inceliyor ve miusteri memnuniyetini artirmak Uzere gerekli
iyilestirici adimlari hizla atiyor.

2023

Miisterilerimizin geri bildirimlerini iletmek
icin kullanabilecegi yontemler:

24

CAGRI MERKEZINI
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o
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YORUM YAZMAK

®)

SOSYAL MEDYA HESAPLARI
UZERINDEN BILDIRIMDE
BULUNMAK

)

%

SIRKETIN INTERNET
SITESI UZERINDEN FORM
DOLDURMAK

[ e }
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o

UYGULAMA
ICINDEN BILDIRIMDE
BULUNMAK
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Musterilerin bir ihtiyac veya karsilastigi herhangi bir sorun tespit edildiginde,
bu durum ilgili birimlere iletilerek hizlica ¢6ziime kavusuyor. Ayrica ekip,
musteri onerilerini titizlikle degerlendiriyor ve uygulanabilir olanlari is planina
alarak gelistirme surecine dahil ediyor. Bu iyilestirmeler gerceklestiginde Piapiri
ekibi, musterilere detayl bir sekilde bilgi veriyor ve slrecin degerlendirilmesini
sagliyor. Musteriye yonelik bu yaklasim, Sirket agisindan onemli bir geri bildirim
dongusu olustururken, musteri memnuniyetinin surekli olarak takip edilmesini
ve gelistirilmesini sagliyor. Bu yontemlerin etkin bir sekilde kullanilmasi, Piapiri
ekibinin musteri odakli yaklagimini vurgularken, musterilerin taleplerini ve
ihtiyaglarini karsilama konusundaki kararliigini da gosteriyor.

Piapiri ekibi, riin ve hizmetlerinin musterilere detayli bir sekilde tanitilmasi igin
cesitli iletisim kanallarini etkin bir sekilde kullaniyor. Piapiri, uygulama Gzerinden
gonderilen bildirimler araciligiyla yeni gelismeler hakkinda musterileri aninda
bilgilendiriyor ve glincellemeleri aktariyor. Ayni zamanda, sosyal medya hesaplar
Uzerinden yapilan paylasimlarla da musterilere strekli olarak bilgi akisi saglaniyor.
Ek olarak, ekip tarafindan sahada diizenlenen etkinliklerde miusterilere uygulama
tanitiliyor, musterilerin geri bildirimleri aliniyor ve bu geri bildirimler dogrultusunda
surekli olarak iyilestirmeler gerceklestiriliyor. Bu yaklagim, musterilerle etkilesimi
artiriyor, Urdn ve hizmetlerin surekli olarak gelistiriimesine katki sagliyor.

Ekip, run ve hizmetlerin kalitesini surekli olarak degerlendirmek ve iyilestirmek
adina cesitli olgim metrikleri kullaniyor. Bu kapsamda, uygulamanin ve ¢agri
merkezi ekibinin kalitesi titizlikle izlenirken, musterilerin Grlnleri ne dl¢tide
kullandigi ve tercih ettikleri Grinler Gzerindeki egilimler dikkatle inceleniyor.

2023

Ozellikle en ¢ok kullanilan iriinler iizerinde yogunlasilarak, bu triinlerin
performansini artirmaya yonelik calismalar Piapiri ekibi tarafindan
gerceklestiriliyor. Ayrica ekip, musteri memnuniyetini artirmak amaciyla
duzenli olarak pazar arastirmalari ve musteri gortismeleri yapiyor ve bu bilgiler
dogrultusunda stratejiler belirliyor.
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Organizasyon Piapiri / 2023

Yapimiz ]
200’den fazla | 3 dakika 0
Musterilerden alinan Musteri sikayetlerinin Musteri gizliliginin ihlali ve
geri bildirim sayisi ¢OzUm suresi musteri verilerinin kaybiyla ilgili

dogrulanmig sikayetlerin sayisi

200'den fazla musteri Onerisi uygulama icinde hayata gecirildi. 2023 yili icin dijital Musteriler teknik analiz gibi onemli konularin egitimlerine, uygulama tzerinden

uygulamayi kullanan glinliik ortalama benzersiz tekil kullanici sayisi [.668'dir. kolayca erigebiliyor. Bununla birlikte, sosyal medya kanallari aracili§lyla musterilere

Raporlama donemi boyunca musteri gizliliginin ihlali ve musteri verilerinin kaybiyla ~ duzenli olarak bilgi paylagimlari yapiliyor ve degerli icerikler sunuluyor. Ayrica

ilgili herhangi bir sikayet alinmadi. Bu basarimizi sirdirmeyi planliyor, misteri ekip, uygulama icinden yapilan bildirimlerin etkilesimi olcerek, musterilerin bu

gizliligi ihlali yasanabilecek riskli durumlar gozden geciriyoruz. egitimlere olan ilgisini ve katilimini da degerlendiriyor. Piapiri ekibi bu yontemleri,
musterilerin bilgi duzeyini artirmak ve daha bilingli yatirim kararlari alabilmelerini

Piapiri'de musterilere saglanan egitim ve farkindalik artirma calismalari da 6zenle desteklemek igin etkili bir sekilde kullaniyor.

yuratuluyor.
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Organizasyon Piapiri’nin miisteri memnuniyetini artirmak icin 2023 yilinda gelistirdigi ve gelistirmekte oldugu projeler ve calismalar:

Yapimiz
Uygulama gelistirme Enqura Onboarding projesiyle, musteri Paket kurye ile teslimata alternatif
calismalar kapsaminda, oryantasyonu surecinin istikrarl hale olarak kurgulanan Dijital Kurye
aylk olarak getirilmesi hedefleniyor. Bu proje projesiyle gerekli dokimanlarin dijital
musteri bildirimleri kapsaminda, mevcut yapida daha onceki ortamda iletilmesi planlaniyor. Ayrica,
degerlendirmeleri ve pazar deneyimlerde karsilasilan sorunlar goz 6nunde paket kurye uygulamasina gore daha
arastirmalari sonucunda bulundurularak olusturulmus senaryolarin bir fazla konumda hizmet sunulabilmeye
ortaya ¢likan gelistirme daha yagsanmasinin onlenmesiyle, musterilerin olanak saglayan bu projeyle musteri
ihtiyaclari analiz edildi ve ve calisanlarin ¢abasini ve zamanini minimumda memnuniyetinde ve musteri
gerekli gelistirmeler hayata tutarak musteri deneyiminin gelistirilmesi ediniminde de artis hedefleniyor.
gecirildi. amaglaniyor. Proje su anda test agamasindadir. Proje su anda test asamasindadir.

Gergeklestirilen Universite etkinlikleriyle, uygulamanin Kiymetli maden islemlerinin uygulama tzerinden

tanitimi yapilmis ve bir¢ok ogrenci, 6gretmen, gerceklestirilmesi planlaniyor. Boylece, uygulama

veli ve ¢alisanla birebir iletisim kurulmustur. Bu icine farkl Urtnlerin eklenmesi ve Urun gesitliliginin

tur etkinliklerle musteri sayisinin ve uygulamanin artirilmasi hedefleniyor. Bu proje kapsaminda kurumlarla

bilinirliginin artmasi hedefleniyor. gorusmeler devam ediyor.
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Kullanicilarin sozlesme ve formlara uygulama iginden
erisim saglanarak, yatirimcilarin yatirm tercihlerini ve
risk seviyelerini dlgmeye yonelik yapilan “Uygunluk

& Yerindelik” anketini de uygulamay kullanarak
gerceklestirmeleri hedefleniyor. Bu sayede musteri
edinim sUrecinin hizlanmasi ve kullanici sayisinin
artmasi bekleniyor. Proje su anda test agamasindadir.

Softtech projesiyle, misteri oryantasyon sureci
goruntulu gorugme ile saglanmaya bagladi. Bu sayede

musteri kayit sureci hizlandirildi ve musteri sayisi
artirildi.

2023

Yurt disi borsalarda gerceklestirilen islemlerin uygulama
uzerinden gerceklestiriimesi planlaniyor. Boylece, farkli
urdnlerin uygulama igine eklenmesi ve urun cesitliliginin
artirilmasi hedefleniyor. Bu sayede kullanicilarin uygulama
icinde bu islemi gergeklestirebilecegi ve komisyon kazanci
elde edilebilmesi amaglaniyor. Proje kapsaminda kurumlarla
gorusmeler devam ediyor.

Paket Taxi projesiyle, sozlesme teslimatinin kuryeler
araciligiyla gerceklestirilmesi saglandi. Turkiye genelinde
hizmet imkani saglayan bu proje ile kayit sureci hizlandirildi
ve zaman tasarrufu saglandi.
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Piapiri ekibinin kisa vadeli hedefleri arasinda, kullanici deneyimi ytiksek, geri
donuslere aninda karsilik verebilen, kullanicilar tarafindan taninan ve en verimli
sekilde kullanilabilen bir uygulama yapisinin olusturulmasi bulunuyor. Ekibin gelisim
planlari bu vizyon dogrultusunda sekilleniyor. Yakin zamanda kurulacak olan
tasarim ekibi ile kullanici deneyiminin daha da artmasi planlaniyor.

UNLU& Co istiraki UNLU Portféy Yonetimi A.S. (UNLU Portfoy), yonettigi
fonlarin getirilerinin karsilastirma olglitiintn ve rakip fonlarin tzerinde getiri
saglamasini musteri memnuniyetinin olgimu agisindan dnemli gostergeler olarak
degerlendirmektedir. Bu performans, hizmetin kalitesini ve dolayisiyla musteri
memnuniyetini artirarak, Sirketin misteri odakli yaklasimini ve guvenirligini
pekistirirken, musterilere dizenli raporlama yapiyoruz.

UNLU Portfoy Yonetimi A.S. / 2023

UNLU Portfdy icin raporlama dénemi boyunca miisterilerden alinan geri bildirim
sayisi 14 olup, bunlardan 4 tanesi dogrulandi. Ayrica, raporlama donemi boyunca
muUsteri sikayetlerinin ¢ozim suresi 48 saat olarak kaydedildi. Bu stire sonrasinda,
ilgili geri bildirimi veren musterilerimizi sikayetin ¢ozimuU hakkinda bilgilendirmeye
ozen gosterdik. Musteri gizliliginin ihlali ve musteri verilerinin kaybiyla ilgili
raporlama doneminde herhangi bir sikayet alinmadi.

UNLU & Co olarak, miisteri deneyimi ve memnuniyetini en st diizeye ¢ikarmaya
kararlyiz. Bu amagla olusturdugumuz Musteri Sikayetleri Yonetimi Prosedlrimuz
Isi8inda musteri geri bildirimlerini dikkatle degerlendiriyor ve gelistirici adimlar
atiyoruz. Musterilerimizin beklentilerini asmak ve onlarin glivenine layik olmak
icin surekli olarak ¢alismaya, yeni yaklasimlar gelistirmeye devam ediyoruz.
Musterilerimizin memnuniyetini isimizin temel onceligi olarak ele aldigimiz bu
anlayisimizla galismalarimiza devam edecegiz.

14

Musterilerden alinan
geri bildirim sayisi

2023

4

Musteriden alinan
ve dogrulanan
sikayet sayis

48 0

Musteri sikayetlerinin Musteri gizliliginin ihlali
¢OzUm suresi (saat) ve musteri verilerinin
kaybiyla ilgili dogrulanmig
sikayetlerin sayis|
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Bilgi Guvenligi ve Siber Guvenlik

UNLU & Co olarak, misterilerimize ve paydaslarimiza karsi sorumluluklarimizin
bilincindeyiz ve bu sorumluluklarimizin basinda bilgi giivenligi ve siber guvenlik
geliyor. Dijital donusimun hiz kazandigi ginimduzde, finansal hizmetler sektorinde
siber saldinlar ve bilgi giivenligi tehditlerinin giderek arttiginin farkindayiz.
Surdurulebilirlik stratejimizin ve musteri odakli bakis agimizin bir yansimasi olarak
bilgi gtivenligi ve siber glivenlik, Sirketimizin dncelikli konulari arasinda yer aliyor.

Etkilesimde bulundugumuz musterilerimizin bizden beklentisi, veri
uygulamalarimizin giivenli ve yasal olmasidir. Bizler de bu beklentiye cevap
verebilmek adina yasalar ve diizenlemeler tarafindan gizilen cergeve ile

sinirli kalmiyor, her zaman daha iyisini hedefliyoruz. Bu hedefle, Sirketimizin
faaliyetlerinin kapsami ve buyukliugline gore, yasal dizenlemeler, ulusal ve
uluslararasi en iyi uygulama ornekleri dogrultusunda etkin gtivenlik onlemlerinin
alinmasini sagliyoruz. Bu sebeple, Sirketimizin guivenlik politikalarini, uygulamalarini
ve sistemlerini surekli olarak dizenlemelere uygun olarak guncelliyoruz. Boylece
musterilerimizi ve bilgilerini yeni ortaya ¢ikan risklere ve guvenlik tehditlerine karsi
koruyoruz.

Bilgi gtivenligi ve siber
glivenlik alaninda en st
dizey korumayi saglamak icin
surekli olarak ¢alisiyoruz.

2023

BiLGi GUVENLIGI VE SIBER GUVENLIK POLITiIKA VE PROSEDURLERIMIZ

Calisan Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi

Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Yonetim ve Denetim Politikasi

Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi

Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas|

Siipheli islem Bildirimi

Kullanici Kimlik ve Erisim Prosedurd

Siber Olay Eylem Plani

Acil ve Beklenmedik Durum Plani Yonetmeligi ve llgili is Akis Prosediir(

Ag Guvenlik Yonetimi Proseduru

Bilgi Gulivenligi Komitesi Gorev ve Calisma Esaslari

Bilgi Guvenligi Olay Yonetimi Proseduru

Bilgi Guvenligi Politikasi

BT Risk Yonetim Proseduru
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Bilgi giivenligi saglanirken, teknik onlemler kadar insan faktorinin de onemli bir
rol oynadiginin farkindayiz. Bu dogrultuda Sirketimizin belirledigi bilgi guvenligi
ile ilgili politikalar ve prosedurler ile glivenlik kultirini kurum genelinde
yaymak ve glvenlik sorumlulugunu tim calisanlarimizin i¢sellestirmesini
saglamak icin galisanlarimiza Veri Guvenligi ve Gizliligi egitimleri veriyoruz.
Raporlama doneminde, ¢alisanlarimiza toplam 764 kisi/saat Veri Guvenligi ve
Gizliligi egitimi verdik.

UNLU & Co olarak, galisanlarimizin bilgi giivenligi konusunda diizenli egitimler
alarak farkindaliklarini artirmayi ve en iyi uygulamalara uyumu tesvik etmeyi
hedefliyoruz. Glvenli bir dijital altyapi olusturmak, riskleri yonetmek ve siber
guvenlik konusunda en iyi uygulamalari saglamak icin galisiyoruz. Guvenlik
aciklarini tespit etmek ve onlemek icin dizenli olarak guvenlik testleri ve
denetimler yapiyor, musterilerimizin ve Sirketimizin bilgi glivenligini saglamak igin
degisen teknolojiyi takip ediyor, bilgilerimizi ve glivenlik uygulamalarimizi glincel
tutuyoruz. Bu gabamiz, Sirketimizin stirdirdlebilir bagari yolculugunda 6nemli bir
yer tutuyor.

RAPORLAMA DONEMINDE

(lgl'qQPJ% 76 4 KISi/SAAT

VERI GUVENLIGI VE GIZLILIGI
EGITIMI VERDIK.

2023

Istirakimiz olan UNLU Menkul Degerler A.S. (UNLU Menkul) de, veri giivenligi
ve gizliligi konularinda titizlikle calisiyor. Bu kapsam da UNLU Menkul’iin
Varlik Belirleme ve Siniflandirma Proseduru ve Semasi bulunuyor. Varlik
Belirleme ve Siniflandirma calismasi, varliklarin “Gizlilik”, “Bitunlik” ve
“Erisilebilirlik” degerlerine gére siniflandirilmasi esasina dayaniyor. UNLU
Menkul bu calismayla verinin ve veri isleme yontemlerinin dogrulugunun ve
butdnligunin saglanmasini amaghyor. Veriler, Uglu bir olgekte yuksek (3),
orta (2) ve dusuk (1) seviyelerde derecelendiriliyor bu siniflandirmada verinin
butlnlugu Sirket icin kritik oSnem arz ediyor.

Misteri ve calisan verilerinin giivenligini saglamak UNLU Menkul icin en (st
duizey onceliktir. Bu dogrultuda, dizenleyici kurumlarin ve Bilgi Teknolojileri

(BT) Yonetisim Prensiplerinin belirledigi standartlara uygun olarak kapsamli
politika ve prosediirler dizisi olusturulmustur. UNLU Menkul veri giivenligi ve
gizliligi konusunda yasal gereklilikleri tam olarak saglamak ve Sermaye Piyasalari
Kurulu'nun (SPK) belirledigi standartlara uymak amaciyla SPK’nin Bilgi Sistemleri
Yonetimi Tebligi’'ni ve COBIT 4.1 Yonetim Cercevesini uyguluyor. Ag Guvenlik
Yonetimi, Bilgi Glvenligi Olay Yonetimi, BT Olay ve Problem Yonetimi, BT Risk
Yonetimi, Fiziksel ve Cevresel Glvenlik Yonetimi, i§ Surekliligi Yonetimi, Denetim
Izleri Yonetimi, Varlik Belirleme ve Siniflandirma, Yedekleme Yoénetimi, Tedarikgi
Yonetimi, Yama Yonetimi gibi ana alanlarda belirlenen prosedur ve politikalar
cercevesinde ilgili birimlerin katilimi ve sorumluluguyla ¢aligmalar ytratuliyor.
UNLU Menkul, bu politika ve prosediirleri, sektorel ve teknolojik degisikliklere
hizli bir sekilde uyum saglayabilmek amaciyla duzenli olarak gozden geciriyor ve
glincelliyor. Bahsi gegen politika ve prosedurlerin etkin bir sekilde uygulanmasi icin
yonetim, ilgili birimler ve calisanlar surekli olarak denetleniyor ve takip ediliyor.

Sirket, yilda bir kez is surekliligi testleri dizenleyerek bu prosedurlerin isleyisini
degerlendiriyor. Is Stirekliligi Yonetim Komitesi, bu siirecleri UNLU Menkul’un
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politika ve prosedurleri dogrultusunda denetliyor ve etkinligini sagliyor. Son 3 yil
boyunca musteri gizliligi ile ilgili bir olay yasanmadi ve musteri verilerinin kaybi gibi
olumsuz bir durumla karsilagiimadi.

UNLU Menkul siber saldirilara karsi korunma konusunda, guvenlik duvarlari, saldiri
tespit sistemleri ve guvenlik bilgi ve olay yonetimi gibi ¢esitli glivenlik onlemlerini
etkin bir sekilde uyguluyor. Bu dogrultuda, UNLU Menkul giivenlik agisindan
operator seviyesinde ve kendi veri merkezinde ¢ok katmanli giivenlik sistemleri
kullaniyor. Blyuk gapli ataklar operator tarafindan engellenirken, gelen trafik

once servis disi birakma saldirisi (Denial of service attack- DDQOYS) cihazlarinda
filtreleniyor ve ardindan saldiri engelleme sistemi (Intrusion Prevention System

— IPS) , antivirls (AV) gibi farkli katmanlarda gtivenlik cihazlarinda inceleniyor.

Dijital guvenligimiz, ¢ok
katmanli korumamiz ve siber
tehditlere karsi guclu altyapimiz
sayesinde kesintisiz sekilde
saglaniyor.

2023

Ayrica, e-posta trafigi, zararl yazilimlar icin glivenlik sisteminde filtreleniyor ve
e-posta eklerinde, zararli icerik olmadigindan emin olmak icin ekler korumali

alan (sandbox) cihazinda incelendikten sonra kullaniciya teslim ediliyor. Guvenlik
ve diger ilgili sistemlerin faaliyetleri glivenlik bilgi ve olay yonetimi (security
information and event management — SIEM) cihazinda kaydediliyor ve izleniyor.
Sirket kullanici bilgisayarlarinda, merkezi olarak yonetilen ve glincellenen antivirls
yazilimi kullaniyor. Sunucu sistemlerini duzenli olarak yedeklenerek degistirilemez
ve silinemez olarak farkli bir konuma kopyalanarak sakliyor.

UNLU & Co Grup sirketlerinden olan Istanbul Varlik Yénetim A.S. (Istanbul
Varlik) musterilerinin ve is ortaklarinin givenligini saglamak amaciyla bilgi guivenligi
ve siber glvenlik konularinda 6nemli adimlar atiyor. Bu ¢ercevede, regllasyonlari
ve en iyi uygulamalar takip ederek glclu bir guvenlik altyapisi olusturuyor.

stanbul Varlik, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan
belirlenen diizenlemelere tamamen uyum sagliyor. Ayrica, Istanbul Varlik, Tirkiye
Bankalar Birligi Risk Merkezi'nin 07/01/2016 tarihli 3 no.lu Risk Merkezi Yonetimi
Karari ile yayinlanan “Risk Merkezi Uyelerinin Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca
Gergeklestirilecek Denetimi ve Raporlanmasi Hakkinda Genelge” dogrultusunda,
risk merkezi streglerini ve bilgi sistemlerini duzenli olarak denetliyor. Bu
denetimler, Istanbul Varlik'in yasal diizenlemelere ve en iyi uygulama standartlarina
uygunlugunu saglamak icin kritik bir oneme sahiptir.

Istanbul Varlik bilgi glivenligi politikalarini ve prosediirlerini diizenli olarak gézden
geciriyor ve ihtiyaca gore giincelliyor. Istanbul Varlik, 01/10/2014 tarihli 51128
sayili “Risk Merkezi Tarafindan Iletilen ve Saklanan Bilgilerin Dogrulugunun,
Givenliginin ve Giincelliginin Saglanmasina Yénelik Uyeler Tarafindan Alinmasi

Gereken Onlemler ile Uyeler Tarafindan Alinacak Onlemlerin Denetlenmesinde
Kullanilacak Kontrol Hedefleri” ve 03/10/2014 tarihli ve 51 138 sayili “Bilgi
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Guvenligi Politikasi” kapsaminda belirlenen usul ve esaslara tam uyum saglyor.
Bu kapsamda, risk merkezi surecleri ve bilgi sistemleri Gzerindeki kontrollerin
etkin bir sekilde olusturulmasi, isletilmesi ve kontrol ortaminin yeterli

diizeyde saglanmasi icin BT departmani ve I¢ Kontrol departmani tarafindan
gerekli onlemler aliniyor. Bu suireglerin duzenli olarak gozden gegirilmesi ve
glincellenmesi, Istanbul Varlik'in bilgi giivenligi ve siber giivenlik alanindaki en iyi
uygulamalara uyumunu saglamak adina 6nem arz ediyor.

Son Ug yil boyunca musteri gizliligi ile ilgili herhangi bir ihlal yasanmadi ve musteri
verilerinin glvenligi korundu. Bu donemde higbir olumsuz durumla karsilagilmamig
olmasi, Istanbul Varlik‘in giivenlik standartlarina titizlikle uydugunun bir
gostergesidir. Ayrica, | Eylil 2022 ile | Eylil 2023 arasinda gergeklestirilen
denetimlerde, toplamda 86 kontrol maddesinin tamami basariyla gecilmistir. Bu
durum, Istanbul Varlik’in giivenlik politikalarini etkin bir sekilde uygulandigini ve
guvenlik agiklarini tespit edip 6nlem aldigini gosteriyor.

Istanbul Varlik, dijital diinyada karsilasabilecek tehlikelere karsi hazirlikli olmak
icin her yil, en az bir kez, acil ve beklenmedik durum testleri yapiyor. Bu

testler, olasi saldiri veya kriz durumlarinda nasil tepki verileceginin dnceden
belirlenmesine yardimci oluyor. Ayrica, bagimsiz denetim firmalari tarafindan yillk
olarak gerceklestirilen sizma testleri ile Sirketin hassas noktalari tespit ediliyor.

Bu testlerin sonuglarina dayanarak, Sirket gerekli glivenlik onlemleri aliyor ve
sistemleri gl¢lendiriyor.

Tiim bu nlemlerin yani sira, Istanbul Varlik genelinde, bilgi giivenligini saglamak
icin guvelik duvar (firewall), antivirts programlari, servis disi birakma saldirilarina
(DDOS) karsi koruma sistemleri, glivenlik bilgi ve olay yonetimi (SIEM) ve veri
kaybi onleme (data loss prevention software- DLP) gibi ¢esitli uygulamalar

2023

kullanilarak bir dizi dnlem aliniyor. Ayrica, I¢ Kontrol ekibi, bu giivenlik
onlemlerinin duzgun galisip ¢alismadigini periyodik olarak kontrol ediyor ve
herhangi bir sorun tespit edildiginde gerekli dizeltici onlemlerin alinmasini saglyor.
Bu sekilde, Istanbul Varlik’in veri glivenligi siirekli olarak gézden geiriliyor ve
glclendiriliyor.

Kisa ve orta vadede halihazirda yuruttigumuz siber guvenlik ile ilgili yasanabilecek riskli
durumlarin gozden gegirilmesi, onleyici aksiyonlarin ivedilikle ainmasi ¢alismalarina

devam etmeyi ve guvenlik altyapimizi siber saldirilara karsi endustri pratiklerine gore
guncel sekilde dayanikl tutmay hedefliyoruz.

Bilgi glivenligi alaninda uluslararasi standartlara tam uyumun saglanmasi uzun vadeye

yayilan bir hedefimizdir.
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dijitallesmeyi ve inovasyonu
deneyime aktarma vizyonuyla
hareket ediyoruz.
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Dijitallesme ve Inovasyon

Yatirim ve varlik yonetimi sektorindeki trendler arasinda dijitallesme ve inovasyon Piyasanln Piri, Piapiri’nin Sa§|adlgl Faydalar

on plana gikiyor. Finansal Teknolojiler (FinTech), geleneksel finansal islemleri daha
verimli hale getirirken ayni zamanda musteri deneyimini iyilestiriyor ve islemlerin
daha guvenli bir sekilde gergeklestiriimesini saglyor.

Accenture tarafindan yayimlanan rapora gore, 2025 yilina kadar varlk yonetimi
sektorundeki firmalarin cogu bulut tabanli ve yapay zeka ile isletilen sistemleri
kullanacak, musteri ihtiyaclarina dijital dizeyde daha duyarli olunmasi gerekecek
ve yapay zeka farklilasmada buyik rol oynayacak.? Bu ilerlemeler, varlik yonetimi
ve yatirim sektorunde bir trend olmanin otesinde, sirketlerin pazar dinamiklerine
uyum saglayarak rekabetgi piyasadaki konumlarini korumalari igin kritik bir faktor
haline geliyor.

UNLU & Co olarak, alanimizdaki 28 yillik deneyimimiz ile Tiirkiye'deki finans

ve sermaye piyasalarinin gelisimi icin calisiyoruz. Bu gelisim sirecinde ¢agin
gerekliliklerini takip ediyor, dijitallesme ve inovasyon galismalarimizla is modelimizi
donusturiyoruz. 2022 yilinda, sermaye piyasalarini guglendirme ve yatirimci
sayisini artirma motivasyonuyla ilk “fintech™ girisimimiz olan Piapiri’yi kullanicilarla
bulusturarak yatirnrm dunyasinda yeni bir ¢ag baslattik.

Hiz, kalite, musteri memnuniyeti ve guvenilirlik odaginda gelistirdigimiz Piapiri,
yatirimcilara glinlik ve haftalik sektorel bilgileri aktarirken, tcretsiz borsa verileri
ve farkli yatirnm araglari da sunuyor. Dijitallesme ve yatirimi tabana yayma
stratejimiz dogrultusunda hayata gecirdigimiz bu platform sayesinde, yatirimcilarin
finansal bilgi seviyesini artirarak finansal okuryazarliga katkida bulunuyoruz.

2023

* Hesap aglliglari ve yatirm islemleri icin gerekli
sozlesmelerin uygulama Uzerinden dijital olarak
onaylanabildigi yapi sayesinde daha az kagit kullanimi

* Her yil yapilmasi gereken mutabakat onaylarinin uygulama
uzerinden gergeklestirilmesiyle musteri deneyiminin
iyilestirilmesi, kagit tiketiminin azaltilmasi ve musteri
farkindaliginin artirilmasi

* Piapiri vasitasiyla kazanilan yeni musteriler ile kurumumuza
katma deger saglanmasi

2 The Future of Asset Management, Accenture
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Piapiri ile Hedeflenen Dijital Yenilikler

* Manuel olarak ilerletilen sureclerin Piapiri uygulamasina
aktarilarak dijital ortamda ilerletilmesini saglamak

 Musteri formlarinin Piapiri'ye entegre edilmesiyle sozlesme
ve formlarin dijital ortamda onaylanmasini saglamak

* Mevcutta manuel olarak devam eden kredi kullandirim
sureglerinin Piapiri'ye entegre edilerek otomatize edilmesi
ve kullanicilarin kredi basvuru suresinin kisaltiimasi

* Musteri oneri ve sikayetlerinin Piapiri mobil uygulamasi
uzerinden alinmasi ve takip edilmesi

2023

Sektorimuzin hizla degisen dinamik diinyasinda dijitallesmenin dnemi her gegen
glin katlanarak artiyor. UNLU & Co olarak, Grubumuzun her faaliyet kolunda
yenilikgi dijital donlsim projelerine yatirim yapiyoruz. Musterilerine sundugu
hizmetlerde dijital teknoloji gelisimlerini degerlendiren bir Sirket olarak, geleneksel
kagit tabanli islemler yerine dijital teknolojiler kullaniyor, finansal streglerin daha
hizli ve glivenilir olmasini saglarken ayni zamanda dogaya olan etkimizi minimize
ediyoruz.

Piapiri, mevcut ve potansiyel musterilerimizden olusan yatirmcilar ile kurdugu
glclu bag sayesinde ilk yilinda Turkiye Halkla lliskiler Dernegi (TUHID) tarafindan
duizenlenen 6dul toreninde “Altin Pusula” odulindn sahibi oldu.
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Aspect Dijital Kartvizit Projesi

Dijital donusum projeleri kapsaminda, sirket calisanlarimizin kullandigi
geleneksel kagit kartvizitler yerine dijital kartvizit uygulamasina gegis
yaptyoruz. QR teknolojisi kullanarak gerceklestirecegimiz bu uygulama
ile dogaya olan sorumlulugumuzu yerine getirirken, ayni zamanda iletisim
bilgilerimizi musterilerimize ve is ortaklarimiza aninda ve guincel olarak
sunmay! hedefliyoruz.

KYC (Know Your Customer) Projesi

Musterilerimizle gerceklestirdigimiz goruntull gorismelerde
musterilerimizi daha iyi tanimak ve kimlik dogrulamasini giivenli bir sekilde
yapmak amaciyla yapay zeka tabanli bir ¢ozim olan KYC Projesi’'ni hayata
geciriyoruz. Bu proje sayesinde musterilerimizle ve is ortaklarimizla daha
guvenli, saglam ve mevzuata uygun is iliskileri kurmay hedefliyoruz.

2023

Fintech Girisimi Piapiri’ye Ilk Yilinda Altin Pusula
Oduili

Piapiri, Tiirkiye Halkla lliskiler Dernegi (TUHID) tarafindan diizenlenen
21. Altin Pusula Halkla iliskiler Oddilleri kapsaminda Finansal Hizmetler ve
Yatirimcr iliskileri kategorisinde “Altin Pusula” &diiliine layik goriildi.
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ISININ DEGERINI BILIR
Isimizin degerini, gelecege katki saglayan projelerle
glclendiriyor; surdurulebilirlik ilkelerini is sureclerimizin
merkezine alarak, musterilerimize uzun vadeli ve kalici

cozUumler sunuyoruz. Her adimimizda, sadece bugliniin degil,
yarinin da sorumlulugunu ustleniyoruz.
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Gelecege Bakis
Iklim Degisikligi

Kdresel iklim degisikligi, son yillarda en ¢ok degerlendirilen konulardan biri haline
gelmistir. Ani hava olaylari, sera gazi emisyonlarindaki artis, deniz seviyesinin
yukselmesi ve ortalama sicaklik artigi gibi degisimler sadece ¢evresel boyutta
degil, ekonomik anlamda da buyuk etkilere sebep olmaktadir. Bu artiglarin temel
sebeplerinin buyuk oranda ormansizlagsma, gu¢ Uretimi, Urtn imalatlari, ulagim,
gida Uretimi, binalardaki eneriji tiketimleri ve fazla tiiketim oldugu bilinmektedir.?
Oyle ki Dubai’de diizenlenen Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Konferansi’nin
(COP 28) sonug raporunda ilk kez “fosil yakit” ibaresi yer ald\. ilgili raporda
2050 yilina kadar net sifir emisyon hedefine ulasilabilmesi igin 2030 yilina kadar
fosil kaynakli eneriji sistemlerinden sistemli bir sekilde uzaklasilmasi gerektigi
belirtiimektedir. Ek olarak, yalnizca karbondioksit kaynakli emisyonlar degil, basta
metan olmak Uzere diger emisyon kaynaklarinin da azaltiimasinin hizlandiriimasi
icin galismalar yapilmasi gerektigi belirtiimektedir.

Dinya Ekonomik Forumu 2023 Kiresel Risk Raporuna gore; dinyada, iklim
degisikliginin azaltilmasina yonelik is birligi yapilmadigi surece, gelecek on yil icinde
kdresel 1sinma ve ekolojik bozulma etkileri artarak devam edecektir. Bu degisiklige
adapte olunmamasi ve onlem alinmamasi, biyogesitlilik kaybi, cevresel felaketler,
dogal afetler gibi riskler dnumizdeki on yilda en hizl kotilesmesi beklenen 10 risk
arasinda yer almaktadir.”

Son yillarda gerceklesen birgok gelisme ile iklim degisikliginin ¢cevresel Gneminin
yaninda finansal anlamda da ne denli kritik bir konu oldugu gorltyor.

2023

Yesil donustumdn finansal
etkilerini yakindan takip ediyor,
strdurdlebilir bir gelecek icin
adimlar atiyoruz.

Ozellikle 2015 yilinda imzalanan Paris iklim Anlagmasi, iklim degisikligiyle
mucadelede finans sektorlerinin etkisini gosterdi. Bu anlagsma ile Ulkeler iklim
degisikliginin olumsuz etkilerini azaltmaya yonelik finansal kaynaklar olugturmaya
davet edildi. Bir diger onemli gelisme ise Avrupa Birligi'nin Stirdurulebilir Finans
Eylem Plani oldu. Bu gibi diizenlemeler finans sektorindeki oyunculari finansman
kararlari alinirken cevresel faktorleri de en az ekonomik faktorler kadar
degerlendirmeleri gerektigi konusunda bilinglendirdi. Boylelikle kredi saglayicilar,
karbon yogun endustriler igin daha siki kriterler ararken, yesil donisime meyilli
kurumlar igin daha genis segenekler sunarak yesil donusime tesvik etme yolunda
adimlar atti.

Bu degisimler farkindaligin artmasini saglayarak yatirmcilari ¢evre, sosyal ve
yonetisim kriterlerine uyum saglayan yatirimlara yonlendirdi. Son yillarda ozellikle
yesil bonolar ve CSY baglantili kredilerin oldukga on plana ¢iktigi gorilmektedir.

3 https://www.un.org/en/climatechange /science /causes-effects-climate-change
* https://www.weforum.org/publications /global-risks-report-2023/
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Yapay Zeka (Al) ve Makine Ogrenimi (ML)

Son yillarda yasanan yapay zeka (Al) gelismeleri ekonomik ve sosyal hayatin
her asamasinda dnemli bir dontsiim araci olarak kendini gostermektedir. Basta
finans sektord olmak Uzere birgok sektor devrim yaratan yapay zeka ve makine
ogrenimine hizla uyum saglamaktadir.

Yapay zekanin getirdigi yenilikler, finans sektorinde operasyonel stireglerin
iyilestirilmesi, hizlandirilmasi ve guvenli hale getirilmesi gibi birgok olanak sagliyor.
Finans kuruluslari, karmasik ve ytzlerce satirdan olusan buyuk verileri insan
mudahalesi gerektirmeyen yapay zeka destegi ile analiz edebiliyor ve finansal
kararlari bu dogrultuda verebiliyor. Bu sayede sunulan finansal hizmetin verimliligi
ve dogrulugu buyuk oranda artiyor.

Yapay zeka, musteri hizmetleri alaninda da her gecen gun farkini ortaya koyuyor.
Sik¢a yapilan islemlere ve sorulan sorulara yazil ve so6zlU cevap verebilen sanal
asistanlar bazi islemleri gerceklestirme ozelligine de sahiptir. Yapay zeka yalnizca
sohbete dayali mUsteri hizmetlerinde degil, e-posta ile gerceklestirilen musteri
talep ve geri bildirimlerinde de karsimiza ¢gikmaktadir. Yapay zeka, musterilerden
gelen sorular kategorize ederek anlayabilmekte ve buna uygun yanitlar
verebilmektedir. MUsteri hizmetlerinde en ¢cok memnuniyetsizlik yaratan kavramin
“beklemek” oldugu goz ontinde bulunduruldugunda, musterilere dakikalar iginde
yanit veren yapay zeka ile zaman, is giicl ve maliyet tasarrufu saglanmaktadir.

Yapay zekanin finans sektorundeki bir baska uygulama alani ise risk yonetimi
ve dolandiricilik karsithgidir. Finans kuruluglari yapay zeka ve makine 6grenimi

2023

sayesinde musteri davranis modelleri disinda stipheli musteri islemlerini tespit
ederek dolandiricilik islemlerini onleyebilmektedir. Bu sayede, musterilerin

olasi finansal kayiplarinin oniine gecilerek musteri giveni ve memnuniyeti
saglanmaktadir. Yapay zeka ve makine 6grenimi diinyasindaki bu ilerlemeler, finans
sektoru igin daha guvenli ve hizli islemlerin otesine gegerek musteri deneyimini
zenginlestiriyor.

Kripto Varliklar

Sanal finansal araglar olarak degerlendirilen kripto varliklar, diinya genelinde
oldugu gibi Turkiye'de de her gecen giin daha fazla yatirmci cekmekte ve
finansal piyasalarca kabul gormektedir. Kripto paralar, dijital veya sanal para
birimleri olarak tanimlanmaktadir. Bu para merkezi olmayan sanal bir yapida
isler. Kripto paralar herhangi merkezi otorite veya hikimet tarafindan kontrol
edilememeleri sebebiyle, merkezi hikiimet politikalarindan, uygulamalarindan
veya mudahalelerinden de bagimsizdirlar.

Sifreleme bilimi olan kriptografi kapsaminda matematiksel veriler kullanilarak
uretilen kripto varliklar, kayitlara bir ag Gzerinden bircok kullanicinin erisebildigi
blokzincir teknolojisi kullanilarak islenir. Bu sayede islemler seffaf ve geri
donulemez bir sekilde gergeklesir. Kripto alim-satim platformlarindan gercek para
birimleri ile satin alinabilen bu varliklarin deger kazanmasi veya kaybetmesi ise arz
talep dengesine bagli olarak gerceklesir.

Blokzincir teknolojisi ve kripto varliklar, finansal piyasalarda yeni bir ¢caga
gecildiginin sinyalini verirken, gesitli yasal dizenlemeleri de beraberinde getirmistir.
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Ornegin, ABD ve AB kripto paralari “varlik” olarak degerlendirerek, diizenleyici
bir gerceve olusturmak adina galismalar gerceklestirmistir.> Kripto paralar bu
sayede yasal olarak degerlendirilip finansal sisteme entegre edilirken, yatirmcilar
da koruma altina alinmistir.

Turkiye'de ise 2021 yilinda Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi (TCMB)
tarafindan “Odemelerde Kripto Varliklarin Kullaniimamasina Dair Yénetmelik”
duyurularak, odemelerde dogrudan veya dolayli olarak kripto paralarin
kullanilmasi yasaklanmistir. Bu dogrulta, kripto paralarin finansal sisteme
entegrasyonu konusunda birtakim sinirlamalar getirilmis, dogrudan kripto para
alim veya satim igslemleri konusunda yasaklama getirilmese de 6deme araci olarak
kullanilmasinin yasaklandig belirtilmistir.

Raporlama caligmalarimizin devam ettigi guinlerde kripto varlik piyasalarinin
seffaf, glivenli ve sistematik bir sekilde islemesini saglamaya yonelik bir gelisme
yasand. Kripto varliklara yonelik diizenlemeleri kapsayan “Sermaye Piyasasi
Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” 02.07.2024 tarihli resmi gazetede
yayimlanarak yururltge girdi. Kripto varlik piyasalari igin yapilacak her tirlu
calisma igin temel olacak bu kanun, kripto varlik sektortinde Turkiye'nin rekabet
glcunu artirma gibi onemli amaglar tasirken, kripto varliklarin tanimlanmasi,
tuketicinin korunmasi ve piyasa manipulasyonunun onlenmesi gibi kritik konulari
icermektedir.

Kiresel Ekonomi
2020 yilinda tim diinyada yeni bir degisim sireci baglatan COVID-19 pandemisi

ve 2022 yilindan bu yana stregelen Rusya-Ukrayna savasi nedeniyle kiresel
toparlanma yavas ve dengesiz bir sekilde ilerlemektedir. 2023 yili baslarinda

2023

ekonomik direng saglamaya yonelik adimlar atilmis olsa da hala pandemi
oncesinde seviyelere ulasilamamistir. Rusya-Ukrayna savasi sebebiyle kiresel gida
ve enerji fiyatlari basta olmak Uzere emtia fiyatlarinda yukselisler yasanmis, bu
artis bircok ulkede firmalar ve halk tGzerinde baski unsuru olusturmustur. Ancak
tedarik sorunlarinin azalmasi ve ozellikle gelismekte olan ulkelerin katkisiyla
birtakim onlemler alinarak eneriji fiyatlari ve kiresel ekonomi toparlanmistir.

Eneriji fiyatlarinin digsmesi ve Cin ekonomisinin toparlanmasiyla birlikte, 2023
yilinin ilk yarisinda daha imli iktisadi faaliyetler gerceklestirilmistir. Ancak,
enflasyonla miicadele kapsaminda kiresel olgekte siki para politikalari uygulanmasi
sebebiyle iktisadi faaliyetler kiresel olcekte durgun seyretmektedir. ABD Merkez
Bankasi (FED) 2022 yili baglangicindan 2023 yilinin ikinci geyregi bitimine kadar
politika faizini ylkseltmeye devam etmistir. Avrupa Merkez Bankasi (AMB)

da benzer sekilde faiz artisi gergeklestirmistir. Bircok tlkede finansal kosullar
sikilagtiriimis ve bu onlemler kiresel anlamda ekonomik buylimenin yavaslamasina
ve enflasyon ortaminin gelismesine neden olmustur.

IMF Kiresel Ekonomik Gorinim (WEQ) 2023 Ekim Raporu’na gore®, 2022
yilinda %3,5 oraninda buytyen kiresel ekonominin, 2023 yili blyime tahmini

%3 iken, 2024 yili icin bu oran %3'ten %2,9’a revize edilmistir. Bu oranlar 2000-
2029 donemi ortalamasi olan %3,8 orani dikkate alindiginda, tarihsel ortalamanin
altinda kalmaktadir. 2023 ve 2024 yillarinda, 2022 baz yilina gore gelismis
ekonomilerin buyime hizinin dusmesi beklenirken, gelismekte olan ekonomilerde
de budylumenin gerileyecegi ongoriulmektedir.

Iklim degisikligine bagli agiri hava olaylarinin artisi ve jeopolitik gerilimlerin gida ve

> https://www.ab.gov.tr/avrupa-birligi-kripto-varlik-piyasasina-iliskin-ilk-yasal-cerceveyi-kabul-etti_53488.html
¢ https://www.imf.org/en/Publications/WEQ/Issues/2023/10/10/world-economic-outlook-october-202 3
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eneriji fiyatlarinda ek artisa sebep olabilecegi ongorilmektedir. Bu sebeple iklim
degisikligini etkilerini hafifletmek ve kiresel olgekte yesil dontsumi saglamak
adina adimlar atilmasina ihtiyag bulunmaktadir.

Turkiye Ekonomik Gortinumu

Kiresel ekonomideki azalan biyime oranina ve Rusya-Ukrayna savasi sebebiyle
artan enerji ve gida fiyatlarina ragmen, Turkiye ekonomisi 2022 yilinda %5,5
oraninda blyumustir.

Turkiye'yi derinden sarsan 6 Subat 2023 Kahramanmaras ve Hatay depremlerinin
olumsuz etkisi devam ederken, ekonomik faaliyetler canliigini stirdirmds ve
sabit sermaye yatirimlari 2023 yilindaki bliyimeye olumlu yonde etki etmistir.
T.C. Cumhurbagkanlgi Strateji ve Bitce Baskanligi tarafindan hazirlanan 2023
Yillik Ekonomik Raporu’na gore, Orta Vadeli Program (2024-2026) hedefleri
cercevesinde, 2024 yilinda ekonomik buylimenin %4 oraninda gergeklesmesi
beklenmektedir.

Zorlu kosullara ragmen
ilerleyen donemlerde Turkiye'de
ekonomik buylumenin
gerceklesmesi bekleniyor.

2023

Uluslararasi Para Fonu’nun (International Monetary Fund- IMF) yayinladigi Kiiresel
Ekonomik Gortinim Gilincelleme Raporu’na gore, Tirkiye'nin 2024 ve 2025
yillarinda %3, | (bir onceki rapora gore %0, puan yukari yonli revize edilmistir)
ve %3,2 oraninda blyumesi beklenmektedir.

Rusya-Ukrayna savasi sebebiyle tedarik zincirlerindeki kirilmalar, gida ve eneriji
fiyatlarindaki artisa bagl olarak 2022 yilinda diinya geleninde artis gosteren
enflasyon, ozellikle gelismis Ulkelerde gegmis yillara kiyasla sasirtici seviyelere
ulagsmistir. Kiiresel olgekte, merkez bankalari tarafindan enflasyonla mucadele
kapsaminda sikilastirilmis para politikalari uygulanmis ancak hedeflenen sonuglara
erisilememistir. Bu gelismelere bagl olarak Tiirkiye'de 2022 yili sonunda TUFE
yillik artis orani Orta Vadeli Program (2023-2025) tahminine yakin olarak %64,3
oraninda gerceklesmistir.”

7 T.C. Cumhurbaskanlig Strateji ve Biitce Baskanligi, 2023 Yillik Ekonomik Rapor
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Paydaslarla Iletisimimiz

UNLU & Co olarak, deger zincirimizde yer alan tiim ic ve dis paydaslarimiz icin
deger yaratmayi faaliyetlerimizin odagina aliyor, bu dogrultuda paydaglarimizdan
gelen tim gorus ve Onerilere onem veriyoruz. Gergek basarinin, paydaslarla
seffaf iletisim kurmaktan ve glglu baglar olusturmaktan gectiginin farkinda olarak
paydaslarimizla kurdugumuz diyalogu 6nemsiyoruz.

Paydaslarimizla olan iletisimin etkin sekilde yonetilmesi icin tim iletisim
kanallarimizi agik tutuyoruz. Halka agik bir Sirket olmamiz nedeniyle gerekli
bilgileri agik iletisim ilkeleri cercevesinde seffaf, anlasilir ve erisilebilir bir sekilde
paydaslarimizla paylasiyoruz. Stratejik kararlarimizi alirken ve iyi uygulamalar
tasarlarken paydaslarimizin ihtiyaglarini ve onlardan aldigimiz geri bildirimleri goz
onunde bulunduruyoruz. Paydaslarimizdan gelen geri bildirimlere, ilgili iletisim
kanallari araciligiyla mimkun olan en kisa surede yanit vermeye gayret ediyoruz.

Surdurdlebilirlik stratejisi olusturma yolculugundaki ilk adimlarimizi atmamizi
takiben, bu surecte birlikte etki yaratmaya odaklanacagimiz paydas gruplarini,
iletisim sikhgini ve kanallarini degerlendirmeye aldik. Gelecek raporlama yillarinda
da paydaslarimizin bize duydugu glivenin surekliligini saglamaya odaklanarak
iletisim metotlarimizi etkili iletisim stratejisi dogrultusunda gelistirmeye devam
edecegiz.

2023

Tedarikgiler
Yoneticiler

PAYDASLARIMIZ

Miisteriler

Uluslararasi
Finans
Kuruluslar
ve Muhabir
Bankalar

STK ve
Dernekler

Universiteler
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Surdirulebilirlik e 7
A 0

Yaklasimimiz

Yonetim Kurulu Icra Kurulu Direktor Seviyesi ve Calisanlar
Ustii Yoneticiler
lletisim Kanallari iletisim Kanallari iletisim Kanallari lletisim Kanallari
L Toplantilar, faaliyet raporlart, ig Toplantilar, projeler Memnuniyet anketleri, toplantilar, Toplantilar, projeler
Paydaslarmizla lletisim . . : . . " .
A mesajlagmalar, tim galisanlarin dahil iletisim Sikliz raporlamalar, egitimler, bulten, medya iletisim Sikliz
Kanallanmiz, lletisim oldugu genel toplantilar (townhall) o , etkinlikleri, intranet, townhall, internet
Sikhigimiz ve Etkilesim letisim Siklig Periyodik (En az ayda bir kez) itesi Devamli
i : Etkilesim Siirecimizde One Gikanlar _— } Etkilesim Siirecimizde One Cikanlar

stirecimizde One Periyodik (En az ¢ ayda bir : ; A lletisim Sikhg . o

Cikanlar gerceklestirilen YK toplantilari ve lcra Kurulu Uyelerimiz, Sirketin uzun Devami .Calil§.anlar1rn.|zla etkilesim surgsler!m!2|
YK iiyelerinin dahil oldugu komite vadeli stratejik hedeflerini belirlemenin ) iletisim, egitim, performans yonetimi,
toplantilari) yani sira bu hedeflere ulagmak icin Etkilesim Sirecimizde One Cikanlar kariyer gelisimi ve geri bildirim Uzerine
Etkilesim Siirecimizde O kan| gerekli operasyonel kararlari almak Sirket ici kritik toplantilara katilimlari yapilandirtyoruz. Egitim programlari,

thilesim Strecimizde One Gikanlar lizere dizenli olarak toplantilar ve bu toplantilar vasitasiyla Sirket performans degerlendirme
Yonetim Kurulu tyelerimiz ile Sirket gergeklestirir. Icra Kurulu tyeleri ile faaliyetlerine yénelik kararlarin ve gorusmeleri, geri bildirim platformlari
faaliyetleri, finansal sonuglarin etkilesim slirecinde $irketin mevcut aksiyonlarin alinmasinda aldiklari ve memnuniyet anketleri ile
degerlendirilmesi ve Sirket stratejisi performansini degerlendirmek dnemli yonetsel rol, bu ydnetici calisanlarimizin motivasyonunu
dogrultusunda kritik kararlarin operasyonel iyilestirmeler yapmak seviyemizin faaliyetlerimize etki ve artirmayi ve Sirketimizin performansini
alinmasina yonelik Sirket igi amaciyla gergeklestirilen bu toplantilar katkisinin saglandigi degerli siireclerden Iyilestirmeyi hedefliyoruz. Galisan geri
toplantilar gergeklestiriyoruz. Ayrica, buyuk onem tagir. Icra Kurulu biridir. Sirket yoneticilerimiz ile insan bildirimlerine dayali surekli gelisim
Yonetim Kurulu seviyesindeki uyeleri sorumlu oldugu konulara kaynaklari siireclerinin timi icin de stratejileri gelistiriyor ve uyguluyoruz.
k?mitelgr araciligryla da bu iletigimi iliskin projeleri takip eder ve gerekli iletisim kurulmakta ve bu siireclere
guglendiriyoruz. durumlarda paylagimlarda bulunarak yoneticilerimiz dahil edilmektedir.
Sirket ici sinerji yaratir.
UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU ———————— 2023
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Dis Paydaslarimiz

Miisteriler

lletisim Kanallari

Telefon, e-posta, resmi internetsitesi,
basin iletisim, reklam ve sosyal medya
calismalari araciligiyla yapilan gorismeler,
fiziksel ve cevrim igi toplantilar, Piapiri,
kurumsal pazarlama Urunleri

lletisim Sikhg

Devamli

Etkilesim Siirecimizde One Cikanlar

Musterilerimiz ile yUrittigimuz tum
sureglerde onlarla temas kurdugumuz
ilk andan itibaren ve hizmet sureci
boyunca musterilerimizden gelen
talep ve sorulari yanitlar, musteri geri
bildirimlerini dizenli olarak toplar ve
degerlendiririz.

STK ve Dernekler

iletisim Kanallari

Kurumsal sosyal sorumluluk projeleri,
etkinlikler, toplantilar

lletisim Siklig:

Devamli

Etkilesim Siirecimizde One Cikanlar

STK ve dernekler ile etkilesim
sirecimiz is birliginde bulunacaklarimizi
belirleme ve onlarla iletisim kurma
adimlariyla bagliyor. Kurumlarin
hedeflerini ve faaliyetlerini anlayabilmek
adina toplantilar duzenliyor ve is birligi
surecince nasil destek olabilecegimize
dair projeler belirliyoruz. Kadinlarin

is hayatina katiimini ve ozellikle
teknoloji alanindaki kadin girisimcileri
desteklemek amaciyla gesitli sosyal
sorumluluk projelerinde yer aliyoruz.

Universiteler

iletisim Kanallari

>

(O ——

Medya

lletisim Kanallari

Universite kultp etkinlikleri, kariyer
gunleri, projeler, marka programlari,
egitimler

iletisim Siklig:

Proje bazl ihtiyaca yonelik

Etkilesim Siirecimizde One Cikanlar

Universite kullip etkinliklerine katilarak
ogrencilerle bir araya geliyoruz. Egitim
programlari, seminerler ve soylesiler
vasitasiyla |8-24 yas arasi grubun
finansal okuryazarlik seviyesinin
artirilmasina yonelik ¢alismalar
gerceklestiriyoruz. Yetenek kazanimi
amaciyla Universiteler ile is birligi
yaparak staj programlari ve ise alim
faaliyetleri gergeklestiriyoruz.

Basin blltenleri, medya satin alma
suregleri, 0zel roportajlar, dijital iletisim
kanallari

lletisim Sikhg

Devamli

Etkilesim Siirecimizde One Cikanlar

Finans sektortine yonelik farkindalk
yaratmak amaciyla dijital ve

geleneksel mecralarda hedef kitlemiz
icin kampanyalar yuruttuyoruz.
Paydaslarimiza sektorel gelisme ve
trendler hakkinda seffaf bir sekilde bilgi
aktarimi saglayarak, marka itibarimiza
yonelik paylagimlarimizi titizlikle
yurutlyoruz.

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU ——— 2023
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Analistler

lletisim Kanallari

Finansal raporlar, yatirmci toplantilari,
toplantilar, web sitesi, telekonferans,
e-posta araciligiyla yapilan gorismeler

lletisim Sikhg

Devamli

Etkilesim Siirecimizde One Cikanlar

Her ¢eyrek finansal donem sonunda
yatirimci sunumlarini gergeklestirdigimiz
webinarlar duzenliyoruz.
Duzenledigimiz bu webinarlarda
analistlerle bir araya geliyor ve
analistlerin Sirketimiz hakkinda ayrintili
bilgilere ulagsmalarini sagliyoruz.

Buna ilave olarak, cesitli donemlerde
yatirimcilarla bir araya geldigimiz
yatirimci toplantilari diizenliyoruz.

Is Ortaklari

iletisim Kanallari

Yatirimci toplantilari, egitimler, web
sitesi, toplantilar, faaliyet raporu,
e-posta araciligiyla yapilan gorismeler

lletisim Sikhig

Devamli

Etkilesim Siirecimizde One Cikanlar

Hazine Bolimumuz, yurt igi ve yurt
disinda bulunan ¢ok sayida is ortagiyla
calisiyor ve guglu iletisimini sirduruyor.
Bu glicli iletisim yonu, Hazine
Bolimumuzin yatirm seceneklerini
ve fiyat kesif yetenegini artiran onemli
unsurlardan biridir.

Uluslararasi Finansal Kuruluslar
ve Muhabir Bankalar

iletisim Kanallari

Telefon ve e-posta araciligyla yapilan
gorusmeler, medya, ¢evrim ici ve
fiziksel toplantilar, faaliyet raporlari
(yeni ¢calismaya baslanilan bankalar igin)

iletisim Siklig

Devaml

Etkilesim Siirecimizde One Cikanlar

Uluslararasi finansman, yatirim
islemleri, doviz islemleri gibi konularla
fiyatlamalar icin hazine birimleriyle,
operasyonel suregler icin banka
subeleriyle iletisime geciyoruz.

Yatirimcilar

lletisim Kanallari

Faaliyet ve surdurulebilirlik raporlari,
genel kurul, e-bulten, dijital platformlar,
medya etkinlikleri, webinarlar, KAP,
web sitesi, telefon, toplantilar

lletisim Sikhg

Devaml

Etkilesim Siirecimizde One Cikanlar

Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili diger
tum mevzuatlar kapsaminda gerekli
bilgileri ve performansimizi seffaflik
ilkesi ¢cercevesinde yatirmcilarimiza
ve diger paydaslarimiza agikliyor

ve raporluyoruz. Yatirmcilarimizi
ilgilendiren tim yasal bildirimleri
Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP)
ve web sitemiz Uzerinden yapiyoruz.

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU ——— 2023
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Dis Paydaslarimiz

oSN

Devilet Kurumlari

lletisim Kanallari

Toplantilar, raporlamalar, yazismalar,
kamu kurumlarina yapilan resmi
basvurular, e-posta ve telefon
gorusmeleri, internet sitesi, KAP

lletisim Sikhig

Devamli

Etkilesim Siirecimizde One Cikanlar

Devlet kurumlari ile olan iletisimimiz,
yasal uyumlulugun saglanmasi,
duzenleyici gerekliliklerin yerine
getiriimesi ve kamu politikalarinin
uygulanmasi kapsaminda buyuk dnem
tasimaktadir. Sermaye Piyasasi Kurulu
(SPK) ve Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (BDDK) gibi
otoritelere dizenli raporluyoruz. Devlet
projeleri ve duzenleyici sureglerdeki
toplantilara katilarak mevzuata uyumu ve
sektor dizenlemelerini takip ediyoruz.

Tedarikgiler

lletisim Kanallari

Birebir gorusmeler, egitimler ve
projeler
lletisim Sikhig

Periyodik

Etkilesim Siirecimizde One Cikanlar

Uriin ve hizmet alimlarimizi yénetmek
icin tedarikgilerimizle surekli iletisim
halindeyiz. Satin alinan Grindn veya
hizmetin kalitesi, teslimat ve hizmetin
tamamlanma siresi ve maliyet yonetimi
gibi konularda periyodik olarak
gorismeler gerceklestiriyoruz. Bu
sureglerin koordinasyonu Satin Alma
Bolimumuz tarafindan saglaniyor.

2023
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Surdurulebilirlik Yonetisimi

Paydaslarimiz ve gelecek nesiller icin uzun vadeli deger yaratmak, ulusal ve kuresel
hedeflere katki saglamak igin atilacak en onemli adimlardan biri gugli bir yonetisim
yapisi kurmaktir. Bu dogrultuda, surdurulebilir biyime odakl kurum kultirimuzle
is sUrecglerimize entegre ettigimiz surdurulebilirlik anlayisini, kurumsal
yonetimimizin merkezine alarak halihazirda var olan Strdurulebilirlik Komitemizin
cevresinde bir surdurulebilirlik yonetisim yapisi gelistirmek igin ¢alismalarimiza
basladik.

Surdurulebilirlik Yonetigsim Yapimiz

Surdurilebilirlik stratejimiz dogrultusunda gelistirmekte oldugumuz
surduruilebilirlik yonetisim yapimizi, kurumsal yonetim yapimizin ayrilmaz bir
parcasi olarak konumlandirmayi hedefliyoruz. Grup sirketlerimizin tamamini
kapsayacak sekilde surdurulebilirlik ¢galismalarimizi gelistirmek ve ugtan uca
tum faaliyetlerimize surdurulebilirlik perspektifini entegre edebilmek amaciyla
Surdurdlebilirlik Komitemizin ¢evresinde bir yapilanma kurguluyoruz.

Surdurilebilirlik Komitemiz, surdirdlebilirlikle ilgili karar alma streglerimizde en
yetkili merci olan UNLU & Co Y&netim Kurulu’na bagl olacaktir. Siirdiiriilebilirlik
Komitesinin, stirdiiriilebilirlik stratejisi ve politikalarina iliskin kararlarini icra
Kurulu'na ve Surdurdlebilirlik Birimi'ne iletmesi planlaniyor. Bu kapsamda,
Surdurdlebilirlik Birimi, operasyonel duzeyde strdirdlebilirlik faaliyetlerinin

2023

yonetiminden sorumlu olacaktir ve yurutulen ¢alismalarla ilgili olarak
Stirdiiriilebilirlik Komitesi’ni ve Icra Kurulu'nu diizenli olarak bilgilendirecektir.
Stirdiiriilebilirlik Komitesi ve Icra Kurulu, bu bilgileri toplayarak Yénetim Kurulu'na
raporlayacak ve nihai kararlarin alinmasina katkida bulunacaktir. Strdirdlebilirlik
Komitesi ve Icra Kurulu tarafindan Yénetim Kurulu’na aktarilacak olan konularin,
son olarak Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmasi tasarlanmaktadir.

Gevre, Sosyal ve Yonetisim bagliklarinda belirlenen hedefler dogrultusunda faaliyet
gosteren birimlerimiz, stirdirdlebilirlik stratejimizin hayata geciriimesinden sorumlu
olacaktir. Strdurulebilirlik Birimi, tim oncelikli strdurilebilirlik konularini kapsayarak
faaliyetlerini stirdirecek ve duizenli toplantilar gerceklestirerek, Strdurulebilirlik
Komitesi ve Icra Kurulu’na bu calismalar hakkinda bilgi saglayacakatr.

Bu yonetisim yapisi, surdurulebilirlik stratejimizin eksiksiz bir sekilde hayata
gecirilmesi ve surdurdlebilirlik konusundaki taahhutlerimizin yerine getirilmesi

icin gerekli olan is birligi ve izleme sureglerini sistematik bir sekilde yurtutmeyi
amagliyor.
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SURDURULEBILIRLIK KOMITESI

UNLU & CO YONETIM KURULU

iCRA KURULU

SURDURULEBILIRLIK BiRiMi

* Operasyonlarin Cevresel Etkileri

2023

SOSYAL

* Finansal Okuryazarlik

* Toplumsal Calismalar

* Kurumsal Firsat Esitligi ve Kapsayicilik
« Calisan Memnuniyeti ve Bagliligi

* Yetenek Yonetimi ve Gelisimi

* Sorumlu Yatirm

* Sorumlu Varlik Yonetimi

* Kurumsal Yonetim

« Is Etigi ve Uyum

* Masteri Deneyimi ve Memnuniyeti
» Dijitallesme ve inovasyon

* Bilgi Guvenligi ve Siber Guvenlik
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Surdurilebilirlik Komitesi, Sirketimizin strdurilebilirlik stratejisi
dogrultusunda belirlenen gevresel, sosyal ve yonetisim hedeflerinin
kararlastirildigl ve bu hedeflerin takibinin gerceklestirildigi yapidir.
Raporlama caligmalarimizin devam ettigi stiregte Srdurulebilirlik Komitesi
liye yapisi icradan sorumlu olmayan | Yénetim Kurulu Uyesi 2 Bagimsiz
Uye ve | Yatirmai iliskileri ve 2 Kurumsal iletisim ve Pazarlama Birimi
calisanindan olusacak sekilde giincellendi. Komite, yilda en az bir kez
olmak uzere, strdurulebilirlik konularindaki gindeme bagli olarak gerekli
goruldikge toplaniyor.

Surdurilebilirlik yonetim sistemimizi gelistirmek adina detayl olarak
kurguladigimiz bu yapiy1 onuimuzdeki donemlerde, surdurulebilirlik ile ilgili
calismalarimizi Sirketimiz icinde daha kapsamli ve sistematik bir sekilde
yurutebilmek adina hayata gegirmeyi planliyoruz.

2023

SURDURULEBILIRLIK KOMITESI

KOMITE UYELERI
ICRADAN SORUMLU OLMAYAN 1 YONETIM KURULU UYESI,

2 BAGIMSIZ YONETIM KURULU UYESI,
1 YATIRIMCI ILISKILERI BIRIMi CALISANI
2 KURUMSAL ILETiSIM VE PAZARLAMA BIRIMi CALISANI
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Siurdirilebilirlik Komitesinin Sorumluluklari

. Sirketin vizyon, misyon ve kurum kdlttirt dogrultusunda surdurilebilirlik
stratejisini olusturmak

. Ulusal ve uluslararasi regulasyon ve gelismeleri takip etmek
o lklimle ilgili risk ve firsatlari belirlemek

. Surdurulebilirlik stratejisi dogrultusunda belirlenen hedefleri ve KPI'lari takip
etmek

« Yaratilan surdurdlebilirlik kdltirindn dig paydaglar dahil Sirketin tim
katmanlarina yayilmasini saglamak

« Her bir oncelikli konu 6zelinde olusturulmus olan galisma gruplari igin
belirlenen hedeflere ulasmak adina aksiyonlari tanimlamak ve aksiyonlarin
takibini gergeklestirmek

. Komite toplantilarinda alinan kararlarin ve toplanti ¢iktilarinin Yonetim
Kurulu’na raporlanmasi

. SPK tarafindan ilan edilen Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi'nde yer
alan ilkelere uyumun saglanmasina yonelik ¢alismalar yiritilmesini, Sermaye
Piyasasi Mevzuati’nin 6ngordigu raporlarin hazirlanmasini ve kamuya
duyurulmak tzere Yonetim Kurulu'nun onayina sunulmasini saglamak

. KGK tarafindan yayimlanan Turkiye Strdurilebilirlik Raporlama Standartlari ile

uyumun saglanmasi icin ¢alismalar gerceklestirmek

. Organizasyon genelinde strdurdlebilirlik bilinci ve kdltlrt yaratmak ve tesvik
etmek

2023

2023 yilinda temellerini attigimiz siirdirdlebilirlik ¢alismalarimiz neticesinde
Sirdirilebilirlik Komitesi’nin yil icinde gergeklestirdigi toplantilarda aldig
kararlar sunlardir:

. Surdirdlebilirlik calismalarina profesyonel bir goz rehberliginde olusturulan
strateji ile devam edilmesi

. Surdurulebilirlik ile ilgili konularin sektorde diger oyuncular tarafindan nasil ele
alindigina dair incelemelerin yapilmasi

. I ve dis paydaslarin siirdiiriilebilirlik perspektifi ile ele alinarak gruplanmasi,
paydas iletisim metotlarinin ve sikliginin tanimlanmasi

. lcveds paydaglara iletilen anketler aracili§iyla belirlenen |3 oncelikli konu
dogrultusunda surdurilebilirlik stratejisinin olusturulmasi ve hedeflerin
belirlenmesi

. Sirketin strdurdlebilirlik baglantili risk ve firsatlari dogrultusunda belirlenen
hedeflerin Sirket stratejisine entegre edilmesi igin gorismelerin yapilmasi

. Surdirdlebilirlik yonetisim yapisinin belirlenmesi icin galismalara baglanmasi

. Surdurtlebilirlik Calisma Grubunda yer alacak sorumlularin belirlenmesi icin 6n
calismalarin yapilmasi
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Onceliklerimiz ve Stratejimiz

UNLU & Co olarak, siirdiiriilebilirlik alanindaki stratejimizin temel taglarini
olusturacak en 6nemli konulari belirlemek amaciyla bu yil ilk defa 6nceliklendirme
analizi calismamizi gerceklestirdik. Oncelikli konularimizi belirlerken deger
zincirimizde yer alan paydaslarimizin da katiimini igeren bir streg kurguladik ve
deger yaratma kapasitemizi artiracak bir yol haritasi belirledik.

Oncelikli Konularimizi Belirleme Surecimiz

. Uzun Konu Listesinin Belirlenmesi

WEF Paydas Kapitalizmi, WEF Risk Raporu, S&P Risk Atlasi, SASB Standartlari,
MSCI'in Sektérel Onemlilik Haritasi, S&P CSY Onemlilik Haritas;, UNGC,
WBCSD Vizyon 2050 ve PwC CEO Raporu* gibi ¢ok sayida inisiyatifi, endeksi
ve raporu inceleyerek dis cevre analizini gergeklestirdik. Bu analiz sonunda ¢evre,
sosyal, yonetisim odaginda sektorimuzu ve iginde bulundugumuz ekosistemi
ilgilendiren konulari belirledik.

2. Anketler Yoluyla Degerlendirilecek Kisa Konu Listesinin
Belirlenmesi

Dis cevre analizi sonucunda belirlenen uzun konu listesini Yonetim Kurulumuz'un
ve Icra Kurulu tiyelerimizin dahil oldugu toplantilarda degerlendirerek kisa konu
listesini belirledik.

2023

3. Ic ve Dis Paydas Goriislerinin Alinmasi

Surdurdlebilirlik stratejimizi belirleyecek oncelikli konularin 6nemlilik derecesine
gore siralanmasi asamasinda, i¢ ve dis kilit paydaslarimizin goruslerini gevrim

ici anketler araciligyla aldik. Gerceklestirdigimiz ankete, icra Kurulu Gyelerinin,
Direktor Seviyesi ve Ustii Yoneticilerin ve Calisanlarin olusturdugu ic paydaslardan
toplam 222 yanit; Musteriler, STK ve Dernekler, Universiteler, Analistler, i§
Ortaklar, Yatinmcilar ve Tedarikgilerden meydana gelen dis paydaslardan da
toplam 9 yanit aldik.

4. Oncelikli Konularin Belirlenmesi ve Ust Yénetim Onayi

Her kilit paydas 6zelinde ve konsolide olarak anket sonuglarini degerlendirdik.
Ortaya ¢ikan oncelikli konularin siralamasi incelenip yorumlanarak Yonetim Kurulu
ve lcra Kurulu tyeleri tarafindan onaylandi.

* WEF: World Economic Forum
S&P: Standard & Poor’s
SASB: Sustainability Accounting Standards Board
MSCI: Morgan Stanley Capital International
UNGC: United Nations Global Compact
WBCSD: World Business Council for Sustainable Development
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Onceliklendirme matrisinin
x ekseni ilgili oncelikli
konunun UNLU & Co icin
onemini, y ekseni ise dis
baydaslar icin onemini
ifade etmektedir.

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Onceliklerimiz ve Stratejimiz

UNLU & Co olarak, i¢ ve dis paydaslarimiz nezdinde
yurattugimuz onceliklendirme analizi sonucunda
surdirdlebilirlik stratejimizi kurgulamak ve dogru
yonlendirmek adina |3 oncelikli konunun 4’tUnd

cok yuksek oncelikli konu, 5%ini yuksek oncelikli
konu ve kalan 4 bashgi ise oncelikli konu olarak
gruplandirdik.

Cok Yiiksek Oncelikli Konular

|. Sorumlu Yatirim

2. Sorumlu Varlik Yonetimi

3. Operasyonlarin Cevresel Etkileri
4. Finansal Okuryazarlik

Yiiksek Oncelikli Konular

5.
6.
7.
8.
9.

Kurumsal Yonetim

Is Etigi ve Uyum

Toplumsal Calismalar

Kurumsal Firsat Esitligi ve Kapsayicilik
Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti

Oncelikli Konular

10. Dijitallesme ve inovasyon

I'l. Bilgi Guvenligi ve Siber Guvenlik
12. Calisan Memnuniyeti ve Bagliligi
|3. Yetenek Yonetimi ve Gelisimi

2023

Dis Paydaslar icin Onemlilik

Cok yiiksek oncelikli konular

Oncelik

UNLU & Co icin Onemlilik Cok yliksek 6ncelikli konular

@ Cok yliksek oncelikli konular @ Viksek oncelikli konular @ Oncelikli konular @ Yonetisim @ Cevre @ Sosyal
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Oncelikli Konularimiz ‘ilgili Baslica Paydaslarimiz

W 13 fuae

(1)

Sorumlu Yatirm Yatirimailar, Is Ortaklarimiz, Misteriler; Calisanlar, Ust Yonetim

Oncelikli Konularimiz,

”glll Payda§|ar|mlz ve Sorumlu Varlik Yonetimi Msteriler, Calisanlar, Ust Yonetim ,.J

LVE
ALITEL YASAM

’l
KA'lara Katkimiz . 3
S ara Rat Operasyonlarin Cevresel Etkileri Tum Ig ve Dis Paydaslar _M/\
Finansal Okuryazarlk Musteriler, Calisanlar, STK ve Dernekler
Kurumsal Yonetim Ust Yonetim, Yatirimcilar, Analistler, Uluslararasi Finansal Kuruluslar ve Muhabir Bankalar
Is Etigi ve Uyum Ust Yénetim, Calisanlar ve Medya
. 5 S ) wis [l 17 e
Toplumsal Calismalar STK ve Dernekler, Calisanlar ve Ust Yénetim ; @

Kurumsal Firsat Esitligi ve Kapsayicilik | Galisanlar ve Ust Yénetim

Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti Misteriler, Calisanlar ve Ust Yonetim

9 ], TENRIEIL
NEALTIR

Dijitallesme ve inovasyon Ust Yoénetim ve Calisanlar

9 ], TENRIEIL
NEALTIR

Musteriler, Calisanlar, Ust Yonetim, Yatinmcilar,

Bilgi Guvenligi ve Siber Guvenlik is Ortaklarimiz

Galisan Memnuniyeti ve Bagliligi Calisanlar ve Ust Yonetim

Yetenek Yonetimi ve Gelisimi Calisanlar, Ust Yonetim ve Universiteler
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Surdurulebilirlik Stratejimiz

Kuruldugumuz ilk ginden beri etik is anlayisimiz, calisanlarimiza verdigimiz

deger, musterilerimizin memnuniyeti igin gosterdigimiz ¢abalar ve toplumsal
ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik attigimiz adimlar gibi halihazirda bir¢ok konuda
surduruilebilirlige hizmet eden uygulamalar ylratiyorduk. Bu yil surdirdlebilirlik
calismalarimizi sistematik bir sekilde yonetmek, calismalarimizi belirledigimiz
hedefler ile dlgllebilir ve karsilastirilabilir kilmak, mevcut ve gelecek regllasyonlara
kolaylikla uyum saglamak, ulusal ve uluslararasi surdurulebilirlik ekosisteminden
faydalanmak ve bu ekosisteme katki saglamak igin strdurulebilirlik stratejimizi
gelistirmeye bagladik. ilk adimlarini attigimiz siirdiiriilebilirlik calismalarimizin
temelini, surdurulebilirlik odaginda gergeklestirdigimiz bosluk analizimiz olusturdu.
Gevre, sosyal ve yonetisim odagindaki konulari kapsayan bosluk analizimiz ile
sektordeki uygulamalari, mega trendleri ve regllasyonlari degerlendirerek,
surdurulebilirlik kapsaminda guglu ve gelisime agik yonlerimizi tespit ettik.
Ardindan tim ig ve dig paydas gruplarimizi dahil ettigimiz onceliklendirme
analizimiz ile stratejimizi belirlerken odaklanmamiz gereken konulari belirledik.
Oncelikli konularimiz, siirdiiriilebilirlik stratejimiz kapsaminda calistigimiz risk
yonetimi sureglerimizin temelini olusturdu. Bu kapsamda, iklimle baglantili risk
ve firsatlarimizi iklimle Baglantili Finansal Beyan Gérev Giicii (Task Force on
Climate-Related Financial Disclosures — TCFD) ¢ercevesinde degerlendirerek
saglam bir strateji olusturma yolunda bir adim daha attik. iklimle baglantili risk
ve firsatlarimizin yaninda surdurulebilirligin diger odak alanlari olan sosyal ve
yonetisim konularinda da risk analizi galismalarimizi tamamladik. Tdm bu risk

ve firsatlar Sirketimizin risk yonetimi sureglerine dahil ettik. Bu entegrasyon ile
iklimle ve surdirdlebilirlik ile ilgili risklerin ve firsatlarin getirebilecegi etkilere
organizasyonel ve operasyonel anlamda hazirlikli olabilmeyi amacladik.
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CEVRENIN, TOPLUMUN VE
INSANIN DEGERINI BILIYORUZ.

Sturdurdlebilir yarinlar insa etmek icin
belirledigimiz hedefler, stratejimizin esas
bilesenlerini temsil ediyor.

Ayrica, iklimle ve surduirdlebilirlik ile baglantili risk ve firsatlarimiza kamuya

acik olarak paylastigimiz bu strdurdlebilir raporumuzda seffaf bir sekilde yer
vererek, paydaslarimiza bu risk ve firsatlari ydonetme stratejimizi de aktarmayi
hedefliyoruz. Risk ve firsatlari en iyi sekilde yonetmek icin oncelikli konularimizin
tamamini kapsayacak hedefler belirliyor, bu hedeflere yonelik ilerlemeleri sistemli
ve Olgulebilir bir yaklasimla takip etmek adina hedefler 6zelinde metrikler
tanimliyoruz.

Strdurilebilirlik odagindaki ¢alismalarimizi Sirketimizin stratejisi olan “piyasadaki
lider konumumuzu korumak igin kurumsal galisma prensiplerimizi ve yonetim
anlayisimizi gelistirerek hedeflerimizi gerceklestirmek ve strdirilebilir basar
saglamak” anlayisina entegre ediyoruz. Bu strateji 1siginda faaliyetlerimizi
yurdtlrken cevresel ve sosyal konulardaki sorumlulugumuzu yerine getiriyor,

is yapis bigimimizi kiiresel ve ulusal trendlere uygun, ¢evrenin ve toplumun
ihtiyaclarina cevap verebilecek sekilde stirekli gelistiriyoruz. Seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkelerinin yani sira gevresel ve sosyal sorumluluk gibi strdurulebilirlik
prensiplerinin de benimsenerek kurum kdltiriine entegre edilmesi gerekmektedir.
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Oncelikli Konu

Operasyonlarin
Cevresel Etkisi

KPI

Atik miktari

Kisa Vade

* Tum lokasyonlarda atik yonetim sisteminin kurulmasi
ve atik verilerinin duzenli olarak takip edilmesi

Hedefler
Orta Vade

* Atik miktarinin azaltilmasi veya geri dontsim miktarinin
artirilmasi icin olgulebilir hedef belirlenmesi ve hedeflerle
uyumlu projelerin gerceklestiriimesi

Uzun Vade

Gevre korumaya yonelik
calismalar

* Paydas is birligi ile cevrenin korunmasina yonelik
projelerde yer almak

* Paydas is birligi ile cevrenin korunmasina yonelik
projelerde yer almak

* Paydas is birligi ile cevrenin korunmasina
yonelik projelerde yer almak

Plastik, Cam ve

 TUm operasyonlarda plastik/cam/e-atik verilerinin

* Plastik/cam/e-atik azaltim ve geri donusum projelerinin
planlanmasi/gerceklestirilmesi, olculebilir hedeflerin

* Tek kullanimlik plastik kullaniminin
azaltilmasi veya hig kullanilmamasi,
cam atiklarin azaltilmasi, e-atiklarin atik

Calisan
Memnuniyeti ve

Baglligi

Elektronik Atik duizenli olarak takip edilmesi . .
belirlenmesi depolama alanlarindan uzaklastirilmasindan
sorumlu tedarikgilerle calisilmasi
* Calisan memnuniyeti ve baglilik kapsaminda : -
T  Calisan memnuniyet oraninin yil bazinda artiriimasi
Cile calismalarin ve etkinliklerin artirilmasi Gals . 4 Y :
Galisan baglilig Galisan memnuniyet anket sonuglarinin ve aksiyon

Calisanlarin sirket ici etkinliklere katihm oraninin
artirilmasi

planlarinin belirlenmesi ve ¢alisanlara indirilmesi

Calisanlarin kisisel ve
profesyonel gelisimi

» Is performansini destekleyecek teknik egitim ve
webinarlarin artirilmasi

* Kritik pozisyonlarin yonetici yetkinlik gelisimi adina
kogluk programlarinin planlanmasi

* Calisanlarin egitim ve gelisim programlarinin katiimlarinin
artirilmasi
* Yetkinlik ve performans olglimlerinin yapilmasi

* Bireysel gelisim sorumlulugu kapsaminda
kisisel hedef ve bltcelerin belirlenmesi

Turnover orani

* Aylik turnover oranlarinin Yonetim Kuruluna sunulmasi
* Aylik bazda takip edilen turnover oraninin icra Kurulu
Uyeleri bazinda degerlendirilmesi

* Turnover sebeplerinin raporlanarak birim bazinda
degerlendirilmesi

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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Hedefler
Oncelikli Konu KPI Kisa Vade Orta Vade Uzun Vade

Finansal okuryazarhk

. bilincinin artirilmasi
Finansal

Okuryazarlk

* Akademi gatisi altindaki finansal okuryazarlik
egitimlerinin artirilmasi

« UNLU Dijital Akademi altinda yer alan finansal
okuryazarlik egitimlerinin sirket ici cekilen videolar ile
calisanlarin bilinglendirilmesi ve katiimin saglanmasi

* Geng yeteneklerin finans bilgisini artirmak amagli finansal
okuryazarlik ¢atisi altinda kampus aktiviteleri ve online
bootcamplerin artirilmasi

* Yapilan yeni mezun ise alimlar sonrasi finansal
okuryazarligin artirilmasi adina egitim katalogunun
olusturularak yonetilmesi

* Finansal okuryazarlik egitimlerinin
kurumsal sosyal sorumluluk projeleri ile
ilisiginin kurulmasi

Finansal okuryazarlk
projeleri kapsaminda
ulasilan paydas sayisi (#)

* Finansal okuryazarlik projeleri kapsaminda ulasilan
paydas sayisinin takip edilmeye baslanmasi

* Finansal okuryazarlik projeleri kapsaminda ulasilan paydas
sayisinin artirilmasi

* Finansal okuryazarlik projeleri kapsaminda
ulasilan paydas sayisinin artiriimasi

* Engelli istihdaminda kadin - erkek esitligine
ozen gosterilmesi
* Terfi doneminde kadin ve erkek dagilimina

orani

Kurumsal  Kadin galisan oraninin artirilmasi  Kadin galisan oraninin aritiimasi ozen gosterilmesi

Firsat Esitligi ve Kadin galisan orani (%) | ¢ Satin alma sureglerinde “Kadin Tedarikgi” sayisinin Kadin girisimcileri destekleyerek kadin tedarikgi sayisinin e Kadinlarin istihdam kolayligini ve

Kapsayicilik arttirilmasi artirilmasi surdurulebilirliligini kolaylastirici programlar
gelistirilmesi (dogum izni, dogum sonrasi
psikolojik destek saglanmasi, 6zel gin
izinleri vb.)

Kurumsal gonuilltlik e o : e o e o
Toplumsal . * Kurumsal Gonullik Projelerine galisan katiliminin tesvik | « Kurumsal gonullilik projelerine katilan ¢alisan oraninin = | « Kurumsal gonullilik projelerine katilan
Galismalar projelerine katlan calisan edilmesi artirilmasi calisan oranin baz yila gore artirilmasi

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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Oncelikli Konu

Toplumsal
Calismalar

KPI

Desteklenen girisimci
say!sl

Kisa Vade

* Sirketin yer aldigi girisimci destekleme projelerinde
desteklenen girisimci sayisinin artiriimasi

Hedefler
Orta Vade

* Sirketin yer aldigi girisimci destekleme projelerinde
desteklenen girisimci sayisinin onceki yila gore artiriimasi

Uzun Vade

* Sirketin yer aldigi girisimci destekleme
projelerinde desteklenen girisimci sayisinin
onceki yila gore artiriimasi

Sosyal sorumluluk
projeleri sayisi

* Yeni sosyal sorumluluk projelerine baslanmasi

* Bir onceki yila gore yapilan proje sayisinin onceki yila
gore artirilmasi

* Bir onceki yila gore yapilan proje sayisinin
artirilmasi

Sosyal sorumluluk
projeleri

* Sosyal sorumluluk projeleri ile ulagilan paydas sayisinin
artirilmasi

* Sosyal sorumluluk projeleri ile ulagilan paydas sayisinin
artirilmasi

* Sosyal sorumluluk projeleri ile ulagilan
paydas sayisinin onceki yila gore artirilmasi

Sivil Toplum Kuruluglar
(STK) ile yapilan is birligi
sayisl

* Yeni STK'lar ile is birligi yapilmasi

« Oncelikli konularin en az yarisini kapsayacak sayida STK is
birligi yapilmasi

Yetenek Yonetimi
ve Gelisimi

Yetenek Edinme ve ise
Alim Stratejileri

* Kurumun ihtiyag duydugu yetenekleri dogru pozisyona
cekebilmek
* Isveren marka algisini yiikseltmek

* Ise alim siirecindeki yetenekli aday kabul oraninin
artiriimasi

* Calisanlarin oryantasyon sureci sonrasindaki memnuniyet
duizeyinin raporlanmasi ve gerekli aksiyonlarin alinmasi"

Yetenek Gelistirme ve
Egitim Programlari

» Akademi gatisi altindaki CSY egitimlerinin tanitilmasi ve
katilim oraninin artirilmasi

* Mevcut calisanlarin yeteneklerini ve becerilerini
olcimleyerek gelisim programlarina dahil edilmesi

* Gelisim merkezi kapsaminda mudur alti pozisyonlarin
surece dahil edilmesi

» CSY igerikli webinarlar diizenlenmesi ile farkindaligin
artirilmasi

* Teknolojik egitimlerin yani sira Veri & Teknik Program
egitimlerinin tasarlanmasi

* I¢ egitmen surecinin olusturulmasi ve
planlanmasi

Bilgi Guvenligi ve
Siber Guvenlik

Siber guivenlik olaylarinin
azaltilmasi

* Siber guvenlik ile ilgili yasanabilecek riskli durumlarin
gozden gegirilmesi ve onleyici aksiyonlarin ivedilikle
alinmasi

* Siber saldirilara karsi faaliyet gosterilen sektore uygun
gerekliliklerin yerine getirilmesi

* Bilgi giivenligi alaninda ISO 27001 gibi
uluslararasi standartlara tam uyumun
saglanmasi

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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Hedefler
Oncelikli Konu KPI Kisa Vade Orta Vade Uzun Vade

Kurumsal Yonetim

Surdurdlebilirlik kriterleri
acisindan degerlendirilen
tedarikgi sayisi

* Mevcut durumdaki tedarikgi degerlendirme
kriterlerinin gozden gegirilmesi

* Sozlesmelerin kapsaminin incelenmesi ve CSY
kriterlerinin eklenmesi

* Srdurulebilirlik kriterleri agisindan degerlendirilen
tedarikgi sayisina yonelik hedeflerin belirlenmesi

Sorumlu Yatirm

GSY portfoylnin
olusturulmasi

* Potansiyel CSY portfoyu alternatiflerinin
degerlendirilmesi (yenilenebilir enerji portfoyl vb.)

« CSY portfoyunln olusturulmasi

» CSY portfoy cesitliliginin artiriimasi
* CSY portfoyiunden gelen gelirlerin
artirilmasi

Bilgi Guvenligi ve
Siber Guvenlik

Musteri gizliligi ihlal sayisi

* Musteri gizliligi ihlali yasanabilecek riskli durumlarin
gozden gegirilmesi

* Masteri gizliligi ihlali olaylarinin yasanmamasi

» Musteri gizliligi ihlali olaylarinin
yasanmamasl ve ayni performansin
strdurulmesi

Kurumsal Yonetim

Acil durum eylem
planinin belirlenmesi

* Acil durum eylem planinin gincelliginin korunmasi

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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Cevresel
Surdurulebilirlik

EVRENIN DEGERINi BiLiR

Faaliyetlerimizin ekosistem Uzerindeki etkilerini 6lgmek ve yonetmek
adina attigimiz adimlari siklastiryor, sirdirdlebilir bir gelecek insa etmek
adina kaynaklarin sorumlu kullanimi anlayisini benimsiyoruz. Kimseyi
“arkada birakmadan, gelecek nesillere yasanabilir bir gezegen birakmak
icin ¢gevremizin degerini biliyoruz. ..

13 Hbu

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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Cevresel
Surdurilebilirlik
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Operasyonlammzm (;evresel Etkisi Istanbul Varlik, UNLU Menkul ve UNLU Yatirim Holding ekiplerimizin calisti
ofislerin yer aldigi 42 Maslak binasi enerji ve su yonetimi, karbon ayak izi, ig
Surdurdulebilirlik ile ilgili calismalarimizi stratejimiz dogrultusunda ve planl bir mekan kalitesi ve cevresel etkiler konusunda belirli standartlari karsilayan bir yapi
sekilde yUritmek icin adim atti@imiz bu yilda operasyonlarimizin cevresel etkisini oldugunu kanitlayan LEED Gold Sertifikasina sahiptir.
dlcmek icin de calismalarimiza basladik. Oncelikli konularimiz arasinda ilk 3’te
yer alan Operasyonlarimizin Cevresel Etkisi baslig, faaliyetlerimizin sebep Strdurilebilir kalkinma modelinin kurulmasi ve toplumun gelismesi icin bireylerin
oldugu cevresel etkiyi minimize etmek, miimkiinse yok etmek adina mevcut farkindaliginin artirilmasi gerekir. Bu kapsamda 8 Mart Diinya Kadinlar Gunid’nde
ve gelecek calismalarimizi kapsiyor. “Cevrenin Degerini Bilir” mottomuzla, surdurulebilirlik konusuna dikkat cekmek amaciyla kadin calisanlarimiza bez
cevresel sorumluluklarinin bilincinde, kiresel ¢apta yasanan krizlerin farkinda ¢anta icinde maydanoz yetistirme kiti ve Strdurulebilir Yasam Rehberi isimli kitap
ve bu krizlerin Ustesinden gelinmesi noktasinda ¢c6zum ortagi olmaya kararli hediye ettik. Ayda bir kez yayimladigimiz global ve yerel CSY konularini kapsayan
bir kurum olarak is stratejimizi bir de cevresel bakis acisiyla degerlendirdik. surdurulebilirlik bultenleri araciligyla, calisanlarimizin ¢evresel ve sosyal sorumluluk
Bu degerlendirmelerimiz sonucu, dogrudan etkilerimizin diger bircok sektor konularindaki bilgi ve farkindaligini artirarak, bu hassasiyetleri kurum kiltirimadzin
kadar fazla olmadigini tespit etsek de sorumlu bir kurum olmanin bilinciyle bir pargasi haline getirmeyi amacliyoruz.

mevcut etkilerimizi goz ardi etmeyerek bu etkilerin azaltilmasi icin mevcut
durumumuzu analiz ettik. Bu analiz sonucu gelisime agik yonlerimizi tanimlayarak
iyilestirmelere basladik. ilerleyen siireclerde dolayli etkilerimizi de odagimiza
alarak sektorimuzde faaliyet gosteren sirketlere ornek olmayi, ¢cevre adina yapilan
iyi uygulamalarin yayginlagmasina katkida bulunmayi amagliyoruz.

Ayni degerleri ve amaglar paylastigimiz paydaslarimiz ile is birligi kurarak gevrenin I \

korunmasina yonelik projelerde yer almayi planlyoruz.
L . T
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Cevresel
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Iklim Degisikligi ile Miicadeleye Katkimiz

NASA Goddard Institute for Space Studies® dlglimlerine gore 2023 yilinda
dinyanin ortalama yulzey sicakligl, kayitlarin tutulmaya baslandigi 1880 yilindan bu
yana kaydedilen en ylksek sicaklik oldu. Kuresel isinmayi Sanayi Devrimi donemini
baslangic alarak |,5 °C’de tutarsak iklim degisikliginin olumsuz etkilerinden
kacinilabilecegini, eger 2°C'yi bulan bir sicaklik artisi olursa ekosistemlerin bir
daha geri donugu mumkin olmayacak seviyede bozulacagi ile ilgili calismalar
yapilmis olup, bu senaryo bilim camiasi tarafindan kabul gormustur.

Her gecen gun etkilerini daha ¢ok hissettigimiz kiresel isinmanin bir sonucu
olan iklim degisikligi, gunluk hayatimizi etkileyen bir kavram olmasinin 6tesinden
hikimetler seviyesinde konusulup tartisilan ve ¢6zum tretmek icin birgok
inisiyatif ve karar vericinin tUzerinde ¢alistigi kritik bir konudur. Bu kapsamda
hikimetler, kamu ve 6zel sektorde yer alan kuruluglar iklim degisikligi ile
mucadele kapsaminda cesitli taahhitler vermekte, hedefler belirleyerek bu
hedeflere hizmet edecek projeler hayata gecirmektedir. Bu projelerin finanse
edilmesi sorunu ise, geleneksel bor¢lanma aracglarinin otesine gegen ekonomik,
sosyal ve gevresel etkileri dikkate alan bir finansal yaklagim olan sirdurdlebilir
finans kavramini gindeme getirmektedir. Sadece kar odakli bir degerlendirmeyi
birakan, sosyal ve gevresel etkileri de glindeme getiren bu yaklasim finansal
faaliyetleri ve yatinmlari sirdirdlebilirlige hizmet edecek bir degerlendirmeye
yonlendirmektedir. Yesil tahvil ve bonolar, sosyal ve yesil krediler, etki yatirmlari,

2023

surdurdlebilirlik fonlari bu strdurilebilir finans yaklasimi kapsaminda yer alan
kavramlardir.

Diinyada ve finans sektoriinde bu degisim ve doniisim yasanirken UNLU & Co
olarak is kollarimiz kapsaminda bizler de ¢evresel konularda Uzerimize duseni
yapmak igin adimlar attik. Deger zincirimizdeki dogrudan ve dolayl etkileri
yonetmek adina baslangi¢ aksiyonumuz operasyonlarimizin dogrudan etkilerini
olgmek igin mevcut durumumuzu analiz ettik. Veri toplama sistemlerimizde
gelisime agik noktalari tespit ederek, Uzerinde galismaya basladik. Faaliyet
gosterdigimiz kiralik ofis alanlarinda tikettigimiz elektrik ve dogal gaz miktarlarinin
takibine yeni bir gozlikle bakmaya basladik. Raporlama yilina ve gegmis iki

seneye ait tuketimler ilgili ekiplerimiz tarafindan kiracisi oldugumuz mulklerin
tuketimlerinden kendi tiketim paylarimiz metrekare ve calisan sayisi bazli alinarak
hesaplandi. Ayni zamanda faaliyetlerimizi ylritmek adina yolculuk yapmamiz
gerektiginde kullandigimiz Sirket araglarimizin ve uzun sureli kiraladigimiz araglarin
yakit tuketimlerinden gelen ve ugus seyahatlerimiz kaynakli gevresel etkilerimizi
de surdurulebilirlik perspektifinde ele aldik. Bu sene ilkini gerceklestirdigimiz,
ilerleyen yillarda kapsamini genisletmeyi ve detayli bir yol haritasi olusturarak
yonetmeyi hedefledigimiz emisyonlarimizi hesaplarken her 3 yil icin de Sera Gazi
Protokoll (Greenhouse Gas Protocol — GHG) metodolojisi benimsenmis, gerekli
donustimler ve hesaplamalar icin ve DEFRA (Department for Environment, Food
& Rural Affairs) ve Uluslararasi Enerji Ajansi (IEA) tarafindan yayinlanmis katsayilar
kullaniimistir.

& https://climate.nasa.gov/vital-signs /global-temperature /?intent=12 |
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KAPSAM | EMISYONLARI * KAPSAM 2 EMISYONLARI

C evresel Yil 2021 2022 2023 Yil 2021 2022 2023

Surduruleb”'rl'k Sirket Toplam Emisyon (kgCO._e) Sirket Toplam Emisyon (kgCO._e)
UNLU Menkul 83.407 73.620 72.640 UNLU Menkul 155.539 163.610 171.922
UNLU Yatirm Holding 143.772 126.570 123.409 UNLU Yatinm Holding 195.764 128.512 150.040
UNLU Portfoy 3.139 3.713 3.593 UNLU Portfoy 10.872 13.884 15.277
Istanbul Varlik 156.898 207.880 170.901 Istanbul Varlik 199.858 239.385 236.519
Toplam 387.216 411.784 | 370.542 Toplam 562.033 545.391 573.758

* Kapsam | emisyonlarina isnma amagh kullanilan dogalgaz, Sirkete ait ve uzun siireli

kiralanan araglarda kullanilan yakitlardan kaynakli emisyonlar dahil edilmistir.

= KAPSAM 3 EMISYONLARI **
Yil 2021 2022 2023
e J%/Ji\ ﬁ Sirket Toplam Emisyon (kgCO.e)
é/\) i‘“‘- = 4 UNLU Menkul 12.055 21.833 10.933
CO2 o , UNLU Yatinm Holding 362 |.674 7.850
A/ m UNLU Portféy : : :
Istanbul Varlik l.126 943 8.546
O Toplam 13.543 24.450 27.329

** Kapsam 3 emisyonlarina is seyahatleri icin yapilan uguslar kaynakli emisyonlar dahil edilmistir.

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2023

93 —



-
LJ UNLU<Co

GIRIS ORGANIZASYON YAPIMIZ ~ SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ ~ CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK ~ SOSYAL SURDURULEBILIRLIK ~ TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK

EKLER

Cevresel
Surdurilebilirlik

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Enerji Uretim modelleri ve eneriji tiketim davraniglari iklim krizinin baglica
sebepleri arasinda yer almakla beraber iklim degisikligi ile mucadelede kilit rol
oynadigindan bircok ulkenin ve kurulusun gindeminde yer almaktadir. Ayni
zamanda uretimin ve ekonomik gelismenin devamliligi igin gerekli olan enerjinin
kesintisiz temin edilmesi gerektiginden, son zamanlarda yasanan jeopolitik
degisimler eneriji arz glivenliginin saglanmasi ve enerji maliyetlerinin yonetimi
konusunun onemini artirmistir.

Makro Olgekte yasanan bu problemler yenilenebilir eneriji Gretimi ile ilgili adimlarin
daha hizli atilmasi adina tetikleyici olmustur. Uluslararasi Enerji Ajansi’'nin (The
International Energy Agency — IEA) 2023 Diinya Enerji Gorlinimi Raporu’nda’
2020 yilindan bu yana temiz enerjiye yapilan yatirmlarin %40 oraninda artis
gosterdigi vurgulaniyor. Bu artis egiliminde, emisyonlari azaltma ¢abalarinin
yaninda ekonomik nedenlerin, eneriji giivenligi konusunun ve temiz eneriji islerinin
yaratiimasinin da etkisi oldugu belirtiliyor. Kiresel olgekte tartigilan gindemlere
bakildiginda enerji konusunun hem iklim krizinin sebeplerinden biri hem de iklim
krizinin ¢ozuimu igin kullanilabilecek bir anahtar olarak degerlendirdigini gorebiliriz.

UNLU & Co olarak bizler de ¢éziimiin bir parcasi olmak adina enerji ydnetimi

uzerine galismaya basladik. Mevcut durumumuzu 6lgmek adina kiracisi oldugumuz
ofislerdeki dogal gaz ve elektrik tiketimlerimizi takip etmeye basladik.

2023

Enerji tasarrufu ile ilgili
calismalarimizi artirmak, en
iyi uygulamalari arastirarak
enerji verimliligi ile ilgili
zorlayici hedefler belirlemek
“cevrenin degerini bilmek™
icin en yakin zamanda
yapmayi planladigimiz
calismalardrr.

? https: //www.iea.org/reports /world-energy-outlook-2023
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DOGALGAZ TUKETIMI

Yil 2022 2023
Sirket G

UNLU Menkul 1.221 1.292 1.118
UNLU Yatirim Holding 2.536 1.885 |.851
UNLU Portfoy 62 73 71
Istanbul Varlik 2.996 3.981 3.278
Toplam 6.814 7.230 6.318

ELEKTRIK TUKETIMI
Yil

Sirket GJ

UNLU Menkul 1.323 1.392 |.462

UNLU Yatirim Holding |.665 1.093 1.276

UNLU Portfoy 92 118 130

Istanbul Varlik 1.700 2.036 2.012

Toplam 4.781 4.639 4.881
2023
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UNLU & Co olarak iklim krizi ile miicadele kapsaminda yaptiklarimiz:

UNLU Yatirim Holding, UNLU Ofislerimizde A sinifi eneriji
Portféy ve UNLU Menkul tuketimine sahip beyaz
ekiplerimizin galistigl Polaris ve esya, klima, aydinlatma

42 Maslak binalarinda yer alan urunleri ve elektronik
ofislerimizde mesai saatleri cihazlar tercih ediliyor.

bittiginde ¢alisma olmayan
mekanlardaki iklimlendirme

Omriini tamamlamis
aydinlatma armaturlerini,
cevre dostu ve uzun
omurlt LED’ler ile
degistiriyoruz.

ve isiklandirma sistemleri Isitma, sogutma ve kullanim suyu sistemine ait pompalarda
kapatiimaktadir. ylksek enerji verimliligi saglayan modellerini tercih ediyoruz.

2023
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Su ve Atik Yonetimimiz

Su yagamin kaynagi olmakla beraber kurumlarin faaliyetlerini strdurulebilmeleri
icin kritik onem tagimaktadir. Kullanilabilir su kaynaklarinin tikenmesini
engellemek ve su kithiginin etkilerini azaltmak igin ortak bir akil gelistirilmesi
gerekmektedir. UNLU & Co olarak suyu calismalarimizi yiiriittigiimiiz
ofislerimizde ancak temizlik, hijyen gibi insani ihtiyaglar igin tiketiyoruz. Tim
paydaslarimiza ve yasadigimiz cevreye karsi sorumlulugumuzun bir pargasi olarak
suyu verimli kullanarak koruyoruz.

Faaliyet gosterdigimiz kiralik ofis alanlarinda tikettigimiz suyun takibine

de surdurulebilirlik perspektifinden bakmaya basladik. Raporlama yilina ve

gecmis iki seneye ait tuketimler ilgili ekiplerimiz tarafindan kiracisi oldugumuz
mulklerin tuketimlerinden kendi tuketim paylarimiz alinarak ve ¢alisan sayisi

bazli degerlendirilerek hesaplanmistir. Ofislerimizde sebeke suyu kullaniyor,
musluklarimizin fotoselli olmasini tercih ediyoruz. Boylelikle hem hijyenik kullanimi
sagliyor hem de suyun sadece ihtiyag duyuldugunda akmasini saglayarak su
tasarrufuna katkida bulunuyoruz.

2023

Tuketim miktarimiz lokasyon bazl olarak agagidaki gibidir:

SU TUKETIMI

Yil 2022 2023
Sirket m3

UNLU Menkul 688 751 763
UNLU Yatirim Holding 1.337 994 1.172
UNLU Portfoy 37 47 51
Istanbul Varlik 1.973 3.039 2.869
Toplam 4.035 4.830 4.856

Kaynaklarin verimli kullaniimasinin ve Grdnlerin kullanim omrindn uzatiimasinin
lineer ekonomiden dongusel ekonomiye geciste temel prensip oldugunun
bilincindeyiz. Ofis ¢alismalarimiz siiresince agiga ¢ikardigimiz atiklarin azaltilmasi ve
kaynaginda onlenmesi adina galismalar yapiyoruz. Kiracisi oldugumuz ofis binasinin
sorumluluk alani olan atik yonetim sureglerine katki sagliyor ve sureci ofis bina
yetkilileri icin kolaylastirmak adina Sirket icinde cesitli calismalar yuritiyoruz.
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Su icerken kagit bardak kullaniminin azaltilmasi igin ise baslayan ¢alisanlarimiza
cam sise hediye ediyoruz. Ayrica, tek kullanimlik bardaklarin sebep olacag
atigl engellemek icin ¢alisanlarimizi kendi fincan ve bardaklarini kullanmaya
tesvik ediyor, galisanlarimiza kendi fincanlarini ve bardaklarini ofiste glivenle
birakilabilecekleri temiz bir alan sagliyoruz.

UNLU Yatinm Holding, UNLU Portféy ve UNLU Menkul ekiplerimizin calistig)
Polaris ve 42 Maslak binalarinda galisma arkadaglarimiz geri dontisim amagl kagit
atiklari ve evsel atiklari ayri ayn biriktiriyorlar. Gerekli gorildigl zamanlarda

bina yonetimi araciligiyla lisansh kuruluslara ve belediyelere bu atiklarin teslimi
gerceklestiriimektedir.

Kagit kullaniminin azaltiimasi icin gerekli dokiimanlari ve evraklari dijital ortamda
muhafaza ediyoruz. Ayni sekilde beraber calistigimiz is ortaklarimizdan, yapmis
olduklari masraf ve harcama belgelerini dosya transfer protokoli (FTP) veya
e-posta ile iletilmelerini talep ediyoruz. Bu uygulamalarimizin sonucunda kagit
kullaniminin minimize edildigini satin alma birimlerinin kayitlarinda somut olarak da
goruyoruz.

Galisan sayimiz sebebi ile ofis icinde doktor bulundurma zorunlulugumuz vardir.
Dolayisiyla, herhangi bir muayene sonucu atiga ¢ikan bir tibbi atik s6z konusu
oldugunda ilgili belediye araciligiyla belli periyotlarda tibbi atik gonderimi yapiyor
ve yillik olarak Tibbi Atik Vergi 6demesi gerceklestiriyoruz.

Ofislerimizdeki beyaz esyalarin, klimalarin, aydinlatma drinlerinin ve elektronik
cihazlarin gerekli bakimlari dizenli olarak yapilarak kullanim émdrleri uzatilyor.

Kisa vadede faaliyet gosterdigimiz tum lokasyonlarimizda
atik yonetim sistemi kurarak, atik verilerinin diizenli
olarak takip etmeyi hedefliyoruz. Ardindan atik
miktarimizin azaltilmasi veya geri donusum miktarinin
artirilmasi igin hedefler belirleyerek, bu hedeflerle
uyumlu projeler hayata gecirmeyi planliyoruz.

Sektorimuzde one gikan plastik, cam ve e-atiklarin
miktarini 6lgme ve azaltma ¢alismalarinda dnemli adimlar
attik. Bu kapsamda, geri donusim projelerini hayata
geciriyor ve atik miktarini azaltmaya yonelik projeler
uyguluyoruz. Uzun vadede ise tek kullanimlik plastik
kullanimini tamamen ortadan kaldirmayi, cam atiklarin
miktarini azaltmayi, elektronik atiklarin atik depolama
alanlarindan uzaklastirilmasini saglayacak tedarikgilerle is
birligi yapmayi hedefliyoruz.

Polaris ve 42 Maslakta bulunan ofislerimizde cam
atiklarinin ayristirilmasi amaciyla atik toplama ve geri
donugum sirecini baglattik. Anlasmali oldugumuz

belediye ile is birligi yaparak cam atiklarimizi haftalik
periyotlarda geri donusime gonderiyoruz.
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INSANIN DEGERINI BILIiR

acuome | | 10 Simes™ N i : Her adimda insan odakli bir yaklasim benimseyerek, aldigimiz
o A b, S, S, e ; - ' _ : 77 , . 1. .

! =) R Mg R - e /7YY E her kararda insan degerini 6n planda tutuyor ve bu vizyon

: S P T e - | dogrultusunda hareket ediyoruz...
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Galisan Memnuniyeti ve Baglilig

UNLU & Co olarak, "Iinsanin Degerini Bilir" anlayisimizla, calisan memnuniyetini ve

bagliligini onceliklendiriyor, bu unsurlari en Ust diizeyde tutmak igin surekli galisiyoruz.

Galisanlarimizin mutlulugu, bagsarimizin temelinde yer aliyor; bu dogrultuda, onlarin
memnuniyetini artirmak igin stratejik adimlar atiyor ve iyi uygulamalari hayata
gegiriyoruz. Bu kapsamda, ¢alisanlarimizin is yasam dengesini saglamak ve
verimliligi artirmak amaciyla hibrit calisma modelini hayata gecirdik. 2023 yilinda
baslattigimiz bu modele gore, tim calisanlarimiza ikamet ettikleri sehirde ayda dort
gun ofis disindan ¢alisma imkani sagliyoruz.

>

2023

Calisan memnuniyet oranini
yillik bazda artirmayi ve
¢alisan memnuniyet anket
sonuclarina dayali aksiyon
blanlarini belirleyip uygulamayi
orta vadede hedefliyoruz.
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CGalisanlarimizin memnuniyetini ve bagliligini artirmak amaciyla diizenli olarak
calisanlarimizla gorusmeler gergeklestiriyor, yaptigimiz memnuniyet anketleri
ile calisanlarimizin beklentilerini yakindan takip ediyoruz. Elde edilen anket
sonuglarini, calisanlarimizla seffaf bir sekilde paylasiyor ve aldigimiz geri bildirimler
dogrultusunda Sirketimizin yonetim kadrosu ve birim yoneticilerimiz ile aksiyon
planlar olusturuyoruz. Bu aksiyon planlariyla Sirket’in glicli yonlerini ve gelisim
alanlarini belirleyerek ileriye donik is planlamalari yapiyoruz. Bu dogrultuda, 2023
yilinda Willis Towers Watson ile is birligi yaparak bagimsiz dijital ¢alisan bagllig
anketimizi gerceklestirdik. Anket, genel memnuniyet, birinci yonetici, is icerigi,
sirketin i¢ ve dis algisi, is arkadaslari, tGcret ve yan haklar, performans, kariyer
olanaklari ve egitim olmak lizere 7 ana kategoriden ve 36 sorudan olusmakta
olup, UNLU & Co Grubu icinde %95 katilim oraniyla 443 calisanimiz tarafindan
tamamlanmistir. Calisan bagliligi anketimizin sonucuna gore Sirket genelinde
calisan baghligi %71, 10* olarak belirlenmistir. Anket sonucunu Turkiye finans
sektord normlari ile karsilastirdigimizda, gligll yonlerimiz arasinda birinci yonetici
ile olan iliski ve yonetim tarzi, is igerigi ve kapsami, is arkadaslarina olan guiven

ve is birligi one ¢ikmistir. Gelisim alanlarimiz ise Gcret ve yan haklar, sirket igi
yetenekli galisanlarin kariyer firsatlarinin artirilmasi ve sirket igi fikir paylagimini
onemseyen platformlarin yaratilmasi olarak tespit edilmistir. Bu degerlendirmeler
Isi8inda, Ust yonetim olarak surdurulebilir ve etkin bir yol haritasi olusturmak igin
calismalara basladik.

Anket sonucu, ¢alisan memnuniyetinin ve bagliiginin saglanmasi icin belirledigimiz
stratejilerin ne denli etkili oldugunu bizlere gosteriyor. Bu suregte, calisanlarimizin
bize ilettigi geri bildirimler, Sirket politikalarimizin ve uygulamalarimizin
sekillenmesinde onemli bir rol oynuyor.

2023

Calisanlarimizdan aldigimiz bu geri bildirimlere dayanarak, galisan memnuniyet
oranini yillik bazda artirmayi ve ¢alisan memnuniyet anket sonuglarina dayali
aksiyon planlarini belirleyip uygulamayi orta vadede hedefliyoruz.

Ust diizey yoneticilerimiz gerek ekip toplantilariyla gerekse bireysel gériismelerle
tum calisanlarimizla dogrudan ve seffaf bir iletisim icindedir. Bu toplantilarin
duizenlenmesini ve yonetilmesini ekip yoneticilerimiz araciligiyla gergeklestiriyoruz.
Ayrica, Sirket yonetiminde bulunan her bir icra kurulu Gyemiz, kendilerine bagli
yoneticilerle duzenli olarak toplantilar yapiyor, ekiplerin memnuniyet dizeyini
degerlendiriyor ve gerekli aksiyonlari aliyor. Bu geri bildirimleri ayrica, icra kurulu
liyelerimizin katiimiyla gerceklestirilen icra Kurulu toplantilarimizda da ele
aliyoruz.

Pandemi déneminde baslattigimiz “UONLU Bi’giin” canli yayin serisi araciligiyla
calisanlarimizin evden ¢alistigi donemlerde de bir araya gelmelerini ve is birligini
tesvik etmeyi amagladik. Ofislere donusle birlikte, ¢alisanlarimizin giinliik
islerinde mutlu anlar yasamalarini saglamak igin anlik strprizler planliyoruz. Her
gln duzenlenen surprizler ve etkinliklerle, calisanlarimizin is ortaminda mutlu

ve bagl hissetmelerine yardimci oluyoruz. Ayrica, galisanlarimizin saglkli yagsam
tarzlarini benimsemelerini tegvik etmek amaciyla ay iginde dizenledigimiz kahvalti
etkinlikleri, sundugumuz atistirmaliklar ve her cuma organize ettig§imiz meyve
glnleri ile destek sagliyoruz.

Orta vadede, yillik bazda galisan memnuniyet oranini artirmayi ve galisan memnuniyet

anket sonuglarina dayali aksiyon planlarini belirleyip uygulamayi hedefliyoruz.

*7 farkli kategoride degerlendirme yapilarak, ortalama sonug bilgisi paylasilmistir.
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Bu etkinliklerle, calisanlarimizin motivasyonunu artirarak is verimlili§ine katkida
bulunmay: ayrica Sirket kiltirimuzin daha da gliglenmesini amagliyoruz.

Sirketimizin is stireclerindeki degisiklikler genellikle nadir gordlse de bir
calisanin gorev tanimi veya departmani degisecegi durumlarda, bu degisiklikleri
calisanin onayini aldiktan sonra gergeklestiriyoruz. Benzer sekilde, bir galisanin
calisma seklinin degismesi gerektiginde, oncelikle ¢alisanla iletisim kuruyor ve
bu degisiklik streci hakkinda agik ve cift tarafli goruslerin paylasildigi bir diyalog
sagliyoruz. Degisikliklerin kesinlesmesi icin gerekli belgeleri titizlikle inceliyor ve
ilgili taraflarin imzasina sunuyoruz. Ayni sekilde Sirketin is streglerindeki onemli
degisikliklerden de calisanlarimizi zamaninda bilgilendiriyoruz. Bu yaklasimla,
calisanlarin degisikliklerle ilgili strece katiimlarini sagliyor ve bu sureci seffaf
bir sekilde yonetiyoruz. Calisanlarimizla kurdugumuz agik iletisim anlayisimizla,
calisanlarimizin is streglerindeki degisiklikler konusunda guivenilir bir ortamda
hissetmelerini sagliyoruz.

Ayrica, Sirketimizde toplu is sozlesmesi feshi veya sendikalasma gibi bir durum
mevcut degildir. Yasal mevzuata uyum saglayarak ¢alisanlarimizin toplu is
sozlesmesi ve mesleki derneklesme haklarina saygi duyuyor ve i
paydaslarimizin bu haklarina dair risk olusturabilecek faaliyetlerden kaginiyoruz.

Ucretlendirme ve Yan Haklar

Sirketimizin siirdiirilebilirlik yolculugunda “Ucret ve Yan Haklar” baghginin yer
aldigi Calisan El Kitabi dnemli bir rol oynuyor. Bu bolim, tim ¢alisanlarimiz igin
hazirlanmis olup, her bir galisanin degerinin adil bir sekilde taninmasi ve karsiliginin
alinmasini saglamak, i¢ ve dis dengeyi koruma yolunda attigimiz kritik adimlardan
biridir. Ic dengeyi saglamak icin, ayni veya benzer pozisyondaki calisanlara esit

2023

uUcretler ve performansa dayali tcretlendirme ilkeleri belirledik. Dis dengeyi
saglamak iginse, bagimsiz arastirma kuruluglarinin verilerine dayanarak zam
politikalari ve yan hak duzenlemesi yapiyoruz.

Ucretlendirme ve yan haklari siireclerinin ilgili yasal diizenlemelere uygun bir
sekilde, calisan memnuniyeti ve adil Gcretlendirme ilkeleri baz alinarak yonetilmesi
icin Ucret ve Yan Haklar Komitemiz (REMCO) bulunuyor. Yonetim Kurulu
Baskani, Insan Kaynaklari Icra Kurulu Uyesi ve Grup Icra Kurulu Uyeleri'nin yer
aldigi Ucret ve Yan Haklar Komitemiz, ilgili konu cercevesinde hazirlanan politika
ve uygulamalarin degerlendirilip onaylanmasindan sorumludur.

Her yil ekonomik kosullari, enflasyon oranlarini, sektor trendlerini ve Sirketimizin
performansini gdz oninde bulundurarak tcretlendirme yapimizi glincelliyoruz.
Bu glincellemeler ile her galisanin adil bir sekilde sahip oldugu tecriubenin ve
yetkinliklerinin degerinin bilindigini hissetmesini ve verdigi emegin karsiligini
almasini amagliyoruz. Tum calisanlarimiz, yoneticileri tarafindan belirlenen
objektif kriterlere dayanan performans puanlarina ve pozisyonlarinin lcret
skalasina gore Ucret artisi aliyor. Bu suregte, her ¢alisanin yil icinde elde edecegi
toplam geliri dustunerek adil bir Ucret seviyesi sagliyoruz. Ayrica, ¢alisanlarimizin
donemsel basarilarini da odullendiriyoruz. Sundugumuz donemsel 6demeleri, isin
gereksinimlerine ve calisanin katkisina uygun bir sekilde yapiyoruz.

Galisanlarimizin memnuniyetini saglamak igin onlara gesitli yan haklar sunuyoruz.
Yeni galisanlarimiz, bir yilini doldurmadan once bir sonraki yilin haklarindan

avans izin kullanma imkanina sahiptir. Madur ve mudur alti pozisyonlardaki
calisanlarimizin gelisimine katkida bulunmak amaciyla, ytksek lisans masraflarini
belirli ihtiyaclar ve kriterler dogrultusunda karsiliyoruz. Ozellikle yiiksek
potansiyele sahip olan ¢alisanlari bu alanda tegvik ediyoruz.

102 —



—
LJ UNLU<Co

GIRIS ORGANIZASYON YAPIMIZ ~ SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

SOSYAL SURDURULEBILIRLIK ~ TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK ~ EKLER

Sosyal
Surdirilebilirlik

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Ornegin, calisanlar, egitimlerine devam ederken is saatlerini ydneticileriyle
goruserek ayarlayabiliyorlar. Sinav donemlerinde ise, is planini etkilemeyecek
sekilde, birkag guin 6zel izin verilmesini ilgili birim yoneticilerine ve insan
kaynaklarinin inisiyatifine birakiyoruz. Egitim, lisans veya sertifika alma
sureglerinde, ¢alisanlarimizin ihtiyaglarina gore is planlamasinda esneklik
sagliyoruz. Bu tiir siiregleri Insan Kaynaklari Departmanimiz araciligiyla
yonetiyoruz.

Galisanlarimizin memnuniyetini artirmak igin yan haklar konusunda esnek

bir yapi benimsedik. Bu yapi sayesinde, her 6 ayda bir diizenledigimiz anketlerin
sonuclarini dikkate alarak galisanlarimiza kendi yan haklarini segme imkani
sunuyoruz. Tum ¢alisanlarimiza ozel saglik sigortasi sagliyor ve eger calisanlarimizin
es ve cocuklari farkli bir sirket araciligi ile herhangi bir 6zel saglik sigortasina

sahip degillerse, ayni sigorta kapsamini ailelerine de tanimliyoruz. Ozel saglk
sigortalarimizi her yil piyasa kosullarina gore guncelliyoruz.

Tdm izin siireglerimizi yasal dizenlemelere paralel olarak yurutiyor, ¢alisan
mutlulugunu ve memnuniyetini artirmak icin yasal dizenlemelerin de otesine
gecen birtakim uygulamalar hayata geciriyoruz. Ornegin; dogum izni sonrasi
alinan sut iznini, yoneticinin onay! ile dogum izni ile birlestirme imkani sunuyor,
calisan annelerimiz igin hayatlarinin bu 6nemli sure¢lerinde onlara destek
olmay1 amagliyoruz. Ayrica, ¢alisan ebeveynlere, cocuklarinin 6zel glinlerine
katilabilmeleri igin idari izin imkani sagliyoruz. Bu izin okul oncesi ¢agindaki
cocuklar igin en fazla iki glin, okul ¢agindaki ¢cocuklar igin ise bir glinltik olarak
kararlastirilmistir. Calisanlarimizin hastalandiklarinda da belirli stirelerde Gcret
kesintisi olmadan idari izin kullanmalarina imkan taniyoruz.

2023

Ofise ulagim kapsaminda Icra Kurulu liyelerine benzin hakki, yénetici
pozisyonunda olanlara otopark Ucreti hakki, yonetici pozisyonu altindaki
calisanlara ise yol Ucreti hakki sagliyor, bu haklari her yil piyasa kosullarina gore
glincelliyoruz. Ayrica, resepsiyon, sofor, ofis gorevlisi ve mutfak gorevlilerine
yakacak ve kiyafet yardimi sagliyoruz. Bayram donemlerinde calisanlarimiza
market karti armagan ediyoruz. Calisanlarimizin ihtiyaglarini karsilamak amaciyla
esnek yan haklar gelistirmeye devam ediyor, hem yil boyunca hem de yil
sonunda piyasa arastirmalari 1siginda, sundugumuz yan haklar gozden gegirerek
duzenliyoruz. Bu sekilde, ¢alisanlarimizin ihtiyaglarini karsilamak amaciyla esnek
yan haklar gelistirmeye devam ediyoruz.

Calisanlarimizin sagligi ve mutlulugu Sirketimiz i¢in son derece 6nemlidir.

Bu nedenle, is sagligi ve guvenligi konusunda aldigimiz tedbirlerin yani sira,
calisanlarimizin iyi olma halini desteklemek igin gesitli calismalar gergeklestiriyoruz.
Calisanlarimizin rahatlamasini ve zihinsel olarak yeniden sarj olmasini saglamak
amaciyla, Sirketimizde glin icinde ara dinlenmeler ve gay-kahve molalari icin 6zel
alanlar tasarladik. Bu dogrultuda, 42 Maslak’taki 7. kat ofisimizde, galisanlarin
keyifle zaman gegirebilecekleri genis bir dinlenme alani olusturduk. Bu alanda
calisanlar, yemeklerini rahatga yiyebiliyor; molalarinda televizyon izleyebiliyor ve
bireysel calisma igin tasarlanmig kubiklerde bilgisayarlariyla ¢alisabiliyorlar. Ayrica,
teras kisminda bulunan masalarda ¢ay-kahve molasi verip sohbet edebilecekleri
bir ortam sunuyoruz. Polaris Plaza'daki 2. kat Lounge alani ise, rahat koltuklari

ve ozel gorusmeler icin uygun oturma gruplari ile galisanlarimizin hem dinlenme
hem de toplanti ihtiyaclarini karsiliyor. Ayrica, UNLU Dijital Akademi araciliiyla
sunulan egitimler ve insan kaynaklari ekibimiz tarafindan dizenlenen programlarla
calisanlarimizin motivasyonunu artirmayi hedefliyoruz.
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UNLU & Co olarak, ¢alisanlarimizin memnuniyetini ve bagliligini artirmak igin
sirekli caba sarf ediyoruz. Calisanlarimizin mutlulugu, Sirketimizin basarisini
dogrudan etkileyen bir faktor oldugunu biliyor ve bu nedenle ¢alisanlarimizin
refahini ve motivasyonunu her zaman en Ust dlizeyde tutmaya 6zen gosteriyoruz.

Is Sagligi ve Giivenligi

UNLU & Co olarak is sagligi ve glivenligi konusunu biiyiik bir ciddiyetle ele
aliyoruz. Calisanlarimizin ve is ortaklarimizin glivenligini saglamayi ve onlara saglikli
bir calisma ortami sunmayi nemsiyoruz.

Is saghg ve giivenligi alanindaki politikamizi ISO 45001 is Sagligi ve
Guvenligi Sistemi standartlarina uygun olarak olusturduk. Bu politikayi, ulusal ve
uluslararasi yasal gerekliliklere tam uyum saglama konusunda surekli bir taahhit
ve is sureglerimizin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul ediyoruz. Ayni zamanda bu
politika, is saghg ve glvenligi ile ilgili mevzuata tam uyum saglayarak, is yerindeki
riskleri belirlememize, en aza indirmemize, mimkinse ortadan kaldirmamiza
ve yonetmemize yardimci oluyor. Boylece saglikli ve guvenli bir ¢alisma ortami
olusturuyoruz. Ayni zamanda, bu politikayla is yerindeki kazalari azaltiyor,

calisanlarin sagligini tehlikeye atacak durumlarin online gegiyor ve riskleri minimize

ediyoruz. Bu dogrultuda, potansiyel tehlikelerin tanimlanmasi, is kazalarinin ve
saglik risklerinin azaltilmasi ve is sureglerindeki glivenlik risklerinin minimize
edilmesi igin surekli olarak onlemler aliyoruz.

2023

is sagligi ve glivenligi faaliyetlerimizi, 633 1 sayih Is Saghgi ve Giivenligi
Kanunu’na uygun sekilde strdirlyoruz. $irketimizde, bu kanun kapsaminda
kismi suireli is givenligi uzmani ve isyeri hekimi gorev yapiyor. Bu uzmanimiz ve
hekimimiz, is sagligi ve glivenligi alaninda rehberlik etmek ve destek saglamaktan
sorumludur. Is saglig ve giivenligi konularindaki koordinasyonu ve liderligi ISG
Sorumlu Isveren Vekili, Is Giivenligi Uzman, Is Yeri Hekimi ve Bas Calisan
Temisilcisi pozisyonlarinda yer alan kisiler ylriatmektedir.

ISG Sorumlu isveren Vekili

Bas Calisan
Temsilcisi

Is Giivenligi
Uzmani
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s Sagligi ve Giivenligi Risk Degerlendirme Yonetmeligi kapsaminda Sirketimizde
risklerin tespit edilmesi ve onlem alinmasi amaciyla bir risk degerlendirme
ekibi kurduk. Bu ekip, Isveren Vekili, Is Giivenligi Uzmani, Is Yeri Hekimi, Calisan
Temisilcisi ve destek elemanindan olusuyor. Ekibimiz, is glivenligini ve insan
saghgini tehdit eden faktorlerin olumsuz etkilerine karsi proaktif bir yaklagim
benimseyerek denetimler gerceklestiriyor. Is Giivenligi uzmani, isyeri hekimi

ve saha denetiminde uzman kisiler tarafindan yapilan gozlemlerle isyerinin her
alani inceleniyor ve varsa eksiklikler tespit ediliyor. Belirlenen eksiklikler ekip
tarafindan rapor formatinda duzenleniyor ve kurul Uyeleriyle paylasiliyor. Risk
Degerlendirmesi Yonetmeligi geregince belirlenen risk ve tehlikelere iligkin
gerekli onlemleri alarak, raporlanan maddeleri gorsellerle destekleyerek dosyayi
kapatiyor ve tekrarlanabilecek durumlarin onlenmesi icin surekli olarak takip
ediyoruz. Yapisal veya teknik nedenlerden kaynaklanan her dizenleyici ve onleyici
faaliyet icin, risk degerlendirme ekibi tarafindan belirlenen yapilacaklar listesi
kapsaminda hizlica aksiyona geciyoruz. Idari isler ekibimiz ile is birligi yaparak,
gerekli gorulen onlemler igin Ust yonetimden onay aliyor ve sureci tamamliyoruz.
Yapisal veya teknik nedenlerden kaynaklanmayan her diizenleyici ve onleyici
faaliyeti ise, belirlenen prosedurler dogrultusunda kapatabiliyoruz. Belirli araliklarla
saha denetimi yaparak dizeltici ve onleyici faaliyetleri belirliyor ve uyguluyoruz.
Olasi riskleri en aza indirmek amaciyla acil eylem planlari hazirliyoruz. Herhangi
bir kaza durumunda ise etkili bir sekilde mudahale ederek kazanin sebep olacagi
zararlari minimize etmeye calisiyoruz. Ayrica, meydana gelen kazalarin nedenlerini
analiz ederek benzer durumlarin tekrarlanmasini engelliyoruz. Tim ¢alisma
alanlarinda duizenli olarak yaptigimiz kontroller sayesinde riskleri kaynaginda
bertaraf etmeye calisiyoruz.

2023

Is saghgi ve giivenligi risklerini
kaynaginda tespit ederek
minimize ediyor ve ¢calisma
ortamimizin kosullarini surekli
iyilestiriyoruz.

Tehlikeli durumlar ve is kazalari gibi olaylari kok neden analizi yaparak hizli

ve etkili ¢oziimler gelistiriyoruz. Is kazasi raporlarini, olaylari acik bir sekilde
anlayabilmek igin detayli bir bicimde tanimliyoruz. Olayin zamani, yeri, olaya
karisan kisilerin bilgileri, olay sirasinda yapilan igslemler, ¢evresel kosullar, varsa
yaralanmalarin boyutu ve tedavi yontemleri gibi bilgileri rapora dahil ediyoruz.
Olayin akisini gorsel olarak etkili bir sekilde gostermek igin diyagramlar ve/veya
krokiler kullanarak rapora ekliyoruz. Raporda, olayin nedenlerini derinlemesine bir
analiz ile sunuyoruz. Bu analiz sonucunda alinmasi gereken onlemleri belirliyoruz.
Olayin arastirilmasina Is Saghgi ve Giivenligi Kurulu tyeleri, is giivenligi uzmani,
isyeri hekimi, Is Saghgi ve Giivenligi Kurulu temsilcileri ve ilgili alanlarda uzman
kisileri dahil ediyoruz. Herhangi bir olayin is kazasi olarak sonuglanmamasi
durumunda bile, olaylari “ramak kala” olarak degerlendiriyor ve kok neden analizi
yaplyoruz.

105 —



l I ‘UNLU&CO GiRiS  ORGANIZASYON YAPIMIZ ~ SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ ~ CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK ~ SOSYAL SURDURULEBILIRLIK ~ TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK ~ EKLER

Sosyal Is sagligi ve giivenligi hizmetleri yonetmeligi kapsaminda Sirketimizde bir revir tutanaklarini, mesleki egitim belgelerini ve bunlara benzer ¢esitli dokiimanlari talep
bulunuyor. Revirde yonetmelikte belirtilen tim malzemelere eksiksiz olarak ediyoruz. Bu dokiimanlarin talep edilmesi, Sirketimizde guvenligi saglamak ve is
Su rd u ru Iebl I | rl | k sahibiz ve mevcut ilaglarin dizenli olarak envanter kontrollnu yapiyoruz. Tum saglgi risklerini en aza indirmek amaciyla yaptigimiz standart bir uygulamadir. Bu
calisanlarimizi, ise baglamadan once duzenli olarak periyodik saglik muayenesine sayede, is saghg ve glvenligi standartlarini tim ¢alisanlarimiz ve paydaslarimiz igin
tabi tutuyoruz. Bununla birlikte, is yeri hekimimiz tarafindan belirlenen tetkikler, etkin bir sekilde uyguluyoruz.
calisanlarimizin yaptigi ise uygun olarak belirlenerek, gerekli tetkikler yaptiriliyor.
Ayrica, masa basi calisan arkadaglarimizin ise baslangiglarinda ve ilerleyen Is saglgi ve glivenligi konusunda diizenlenen bilinglendirme ve egitim
donemlerde duzenli araliklarla goz muayeneleri yapiliyor. Kronik hastaliklarin faaliyetleri, calisanlarin ve isyerinde faaliyet gosteren diger kisilerin glivenligini
ortaya ¢ikmasi durumunda veya gebelik durumlarinda is yeri hekimimiz konu ile ve sagligini saglamak icin onemlidir. Bu faaliyetler, is kazalarinin ve meslek
ilgilenip, gerekli takibi saglyor. hastaliklarinin onlenmesi, risklerin belirlenmesi, acil durumlarin etkili bir sekilde

Ayrica, is yeri hekimimiz, is givenligi uzmanimiz ve insan kaynaklari temsilcilerimiz
ile bir araya gelerek ofis ortaminda ¢alisanlarin ergonomik risklerini
degerlendiren incelemeler gerceklestiriyor. Son inceleme bulgularina gore,
calisanlarimizin kullandig koltuklar, masalar, bilgisayar ekranlari ve diger
ekipmanlar bu konuda titizlikle secildi. Is yeri hekimimiz, calisanlarimiza bu
konularda periyodik olarak bilgilendirme ve farkindalik ¢alismalari diizenliyor.

UNLU & Co olarak, calisanlarimizin yani sira, tedarikgilerimiz ve
ziyaretgilerimizin is yerinde herhangi bir kaza riskiyle karsilasmamasi icin
buyuk bir 6zen gosteriyoruz. Bu kapsamda, potansiyel is kazalarini ve meslek
hastaliklarini 6nceden belirleyerek bunlari ortadan kaldirmak icin gerekli onlemleri
kapsamaktadir. Bu gercevede, alt isveren calisanlarindan is saghg ve glivenligi

ile ilgili egitim sertifikalari, mevcut saglik raporlari, SGK bildirgeleri, is kazalari

ve meslek hastaliklarini kayit altina alan kisisel koruyucu donanim zimmet
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yonetilmesi ve mevzuata uyumun saglanmasi gibi pek ¢ok konuyu kapsiyor. Bu
nedenle, UNLU & Co olarak is saglig ve giivenlisi egitimlerine biiyiik dnem
veriyor, duzenli olarak bu egitimleri tekrarliyor ve glincelliyoruz. Bu dogrultuda
ilk ise giren calisanlarimiza yonelik olarak ve ardindan Ug yilda bir tekrarlanacak
sekilde, ISG Uzmani ve Is Yeri Hekimi tarafindan ortaklasa verdigimiz egitimlerde,
calisanlara kendi hak ve sorumluluklari hakkinda bilgilendirme yapiyoruz. Ayrica,
calisanlarimizi Sirket icinde karsilasabilecekleri potansiyel riskleri tanimalari bu
risklere karsi nasil onlemler almalari gerektigi konusunda bilgilendiriyoruz. Ek
olarak UNLU Dijital Akademi i¢ egitim platformumuzda calisanlarimiza ISG
konularinda egitim icerikleri sunuyoruz.

Acil durum egitimlerinde ise calisanlarimiza, kanunlar ve yonetmelikler
cergevesinde acil durumlarin belirlenmesini, dogru mudahale planlarinin
yapilmasini ve uygulanmasini, kriz ve afet yonetimi konseptini anlatmayi ve
ogretmeyi amagliyoruz. Yanginla mucadele ekibi, kurtarma ekibi, ilkyardim ekibi,
koruma ekibi gibi acil durum ekiplerinin uygulayacagi arama, kurtarma, tahliye
ve mucadele yontemlerini 6gretmek bu egitimlerin ana odak noktalarindandir.
Bu egitimlerin oncesinde ve sonrasinda sinavlar dizenleyerek egitimin etkinligi
degerlendiriyoruz. Hem teorik bilgileri hem de pratik becerileri ogrettigimiz bu
egitimlerde is saghgi ve glivenligi kiltirimuzuin guglendirilmesine onemli katkilar
sagliyoruz.

6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu'na dayanarak ¢ikarilan yonetmelikler

dogrultusunda, is yerimizde uygulanacak kurallari ve alinmasi gereken onlemleri
belirlemek Gzere i¢ yonergeler olusturduk. Bu yonergeler, is yerinde herkesin

2023

ISG egitimine katilan
calisanlarimizin sayis

317

guvenligi ve saghgi icin onemlidir. Kurumsal acil durum eylem planimiz da yine bu
duzenlemelere uygun olarak olusturdugumuz bir dokimandir. Bu eylem planinin
guncelliginin devam etmesi icin kisa vadede calismalara baslayacagiz.

Her yil, deprem, yangin, sel gibi acil durumlarla basa ¢ikabilmek igin tahliye
tatbikatlar duzenliyoruz. Ayrica, is yerinde olasi acil durumlarla miicadele edecek
ekiplere arama-kurtarma, tahliye, yanginla macadele ve ilk yardim egitimleri
veriyoruz.

Tiim calisanlarin ISG egitimlerini tamamlamasini ve dolayisiyla is yerindeki olasi
risklerin ortadan kaldiriimasini hedefliyoruz. Bu dogrultuda, her yil duzenli
araliklarla calismalar yapiyor, is sagligi ve glvenligi kultirumuzu guglendirmeyi ve
herkesin guvenli bir calisma ortaminda bulunmasini saglamayi amaglyoruz.
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Kurumsal Firsat Esitligi ve Kapsayicilik

Sirketimizdeki farkliliklar ve cesitlilikler temel zenginliklerimizden biridir. insanlarin
dislanmadan kabul edildigi, esitsizliklerin bulunmadigi ve her kesimden insanin
ekonomik faaliyetlere kolaylikla katilabildigi stirdurulebilir bir gelecegi insa
edebilmek adina lizerimize diisen gorevlerin UNLU & Co olarak bilincindeyiz.
“Insanin Degerini Bilir” mottomuzla, esitlik ve cesitliligin Sirket kiiltiirimiiziin
ayrilmaz bir pargasi oldugunu tim paydaslarimiza yansitmak igin ¢alismalarimizi
yurutuyoruz. Temel degerlerimiz ve insan kaynaklari politikalarimizla gesitliligi ve
kapsayicilig tesvik ediyoruz.

UNLU & Co'da, kadinlarin is hayatina daha fazla katilmasini ve kariyerlerinde
ilerlemelerini tegsvik eden, firsat esitligini, cesitliligi ve kapsayicilhigi
oncelikli tutan bir yonetim anlayisi benimsiyoruz. Bu yaklagimin bir
sonucu olarak, son yillarda yapilan ise alimlar, terfi stiregleri ve stratejik pozisyon
atamalarinda kadinlara esit firsatlar sunmaya 6zen gosteriyoruz.

Ayrica Sirket icinde, kadinlarin is hayatinda gliclenmelerini desteklemek icin gesitli
platformlar olusturuyor ve bu platformlara katilimi tesvik ediyoruz. Bugiin, UNLU
& Co ailesinin %53'li kadin ve %47'si erkek calisanlardan olusuyor. Ozellikle
mudur ve Ust dlzey pozisyonlarda kadin ¢alisan oranimizin %45'e ulagsmig

olmasi bizi gururlandiriyor. Bagimsiz yonetim kurulu Uyelerimizi secerken, kadin
yoneticilerimize oncelik vererek kadin liderligini destekliyoruz.

UNLU & Co olarak, kadin calisan sayimizi artirmayi hedefliyoruz.

2023

7045

mudur ve Ust
duzey kadin
calisan orani

753

kadin calisan orani

7040

kadin BT/
muhendislik
calisan orani
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Is Giiciine Genel Bakis

Surdirilebilirlik Yas ve Cinsiyet Bazinda Is Giicii .
Toplam Ust Yonetim Kadin Temsili
2021 Is Giicii (Miidiir ve Ust Diizey )

472

§7 : %5‘3 %55 %45

B Ekek | Kadin

. Toplam Caligan Sayisi
. Kadin Calisan Sayisi

. Erkek Calisan Sayisi
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Galisma arkadaglarimizin gesitliligini ve ¢ok sesliligini destekliyoruz. Bu
cesitlilik, yeni fikirlerin dogmasina ve yaratici ¢dzimlerin ortaya ¢ikmasina olanak
taniyor. Iste bu yiizden, her bir calisma arkadasimizin sesini duyurabileces;,

kendini ifade edebilecegi ve 6zglirce dislincelerini paylasabilecegi bir ortam
olusturuyoruz. Muisterilerimizin ihtiyaglarini dogru anlamak ve onlara en iyi hizmeti
sunmak igin tum ekiplerimizle is birligi icinde calisiyoruz.

UNLU & Co olarak, her bir calisanimizin kariyerinde yiikselebilmesi icin adil
firsatlar sunuyoruz. Calisanlarimizi degerlendirirken sinifsal ayrim yapmadan,
tamamen yetenek ve liyakate dayali bir yaklasim benimsiyoruz. Terfi ve ylikselme
sireglerini ise seffaf bir sekilde yoneterek, herkesin adil bir firsata sahip
oldugundan herkesin emin olmasini sagliyoruz. Her bir calisanimizin UNLU & Co
ve surdurulebilir bir gelecek icin deger yaratacak bir potansiyeli olduguna inaniyor,
onlari destekliyor ve tesvik ediyoruz.

2023
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Toplumsal Cinsiyet Esitlig§ine Katki Saglayan Calismalarimiz

Birlesmis Milletler (BM) Kiresel Hedefleri dogrultusunda, Kadinin Giigclenmesi
Prensiplerinin (Women’s Empowerment Principles — WEPs) bir parcasi olarak
kadinlarin her sektorde ve her diizeyde etkin bir sekilde yer almasini hedefliyoruz.
Kadinlarin ekonomik hayatta daha fazla s6z sahibi olmalari strdurulebilir biytime
ve toplumsal refah igin son derece dnemlidir. Bu nedenle, toplumsal sorumluluk
bilinciyle kadinlari desteklemeyi ve kadinlarin is hayatinda karsilastigl sorunlara
¢ozUm bulmayr dnemsiyoruz. Bu misyonumuz dogrultusunda, 2016 yilinda BM
Kadinin Guglenmesi Prensiplerinin “HeForShe” destekgileri arasinda yer alarak,
kadinlarin her alanda var olmalari ve liderlik rollerinde yer almalari igin ¢aba
gosteriyoruz.

2016 yilindan beri
HeForShe

destekgisiyiz.

HeForShe

UN Women Sclidarity Movement
for Gender Equality

2023

YONETIM
KURULUNDA
KADIN
DERNEGI

Yonetim Kurulunda Kadin Dernegi (YKKD)

Yonetim Kurulunda Kadin Dernegi (YKKD), Ocak 2017'de kurulmus olup yonetim
kurullarinda kadin temsilini artirarak toplumsal kalkinmayi hedeflemektedir.
Dernek, esit cinsiyet temsilinin toplumsal ve ekonomik faydasini vurgulayarak

bu alanda savunuculuk yapmayi ve kadinlari desteklemeyi misyon edinmistir. Bu
amaca ulasmak icin YKKD’nin baslattigi Yonetim Kurulunda Daha Cok Kadin igin
Sirketler Arasi Mentorluk Programi, Turkiye'nin bu konudaki ilk ve tek sertifika
programi olup saygin akademik kurumlar tarafindan akredite edilmistir.

Program, tecribeli is liderlerinden olusan mentor ekibi ile yetenekli kadinlari

bir araya getiriyor. Bu sayede, kadinlar yonetim kurulu rollerine hazirlanmak igin
gereken bilgi ve becerilere sahip oluyorlar. 18 ay boyunca mentorlarla galisan
kadin mentiler yonetim kurulu rollerine hazirlaniyorlar. YKKD, bu 6zglin programi
surdururken, ayni zamanda yonetim kurullarinda kadin temsilinin artirilmasini
saglamak igin iletisim, is birligi, farkindalik ve bilgi paylasimi platformlari sunuyor.

Yénetim Kurulu Baskanimiz ve CEOQ’umuz Mahmut L. Unli, 2012'den bu yana bes
donemdir YKKD Programi’na mentor olarak katki sagliyor. Ayrica, sirketimizdeki
farkl departmanlardan liderlerimiz, 2., 4. ve 5. donemlerde YKKD programina
katilarak mentilik yapmistir. YKKD ile strdurulebilir bir gelecek igin, is dlinyasinda
kadin temsilini artirmaya yonelik ¢abalarimizi strdiriyoruz.


https://www.heforshe.org/en
https://www.yonetimkurulundakadin.org/
https://www.heforshe.org/en
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IlkeFirsat

SEVKET SABANCI VIZYONUYLA

Sevket Sabanci Vizyonuyla ilk Firsat Programi

Turkiye'deki egitimli geng issizligine bir ¢ozim olarak ortaya gikan “Sevket Sabanci
Vizyonuyla ilk Firsat Programi”, (iniversiteden yeni mezun olan genclere sivil
toplum kuruluslarinda tam zamanli galisarak 12 ay boyunca deneyim kazanma
olanagi sunarak bir ¢dziim modeli olarak hayata gecirilmistir. Bu programa UNLU
& Co olarak destek vererek, ozellikle daha az bilinen Universitelerden mezun

olan genglerin programdan faydalanmalarina destek oluyoruz. 2020 yilindan beri
programin kurumsal destekgisi olarak genglerin ilk is deneyimlerini kazanmalarina
katkida bulunurken, ayni zamanda geng yeteneklerin istihdaminda firsat esitligi,
cesitlilik ve kapsayicilik konularinda farkindalik olusturmayi hedefliyoruz.

2023

WOMEN'’S
EMPOWERMENT
PRINCIPLES

Established by UN Women and the
UN Global Compact Office

Kadinin Giiclenmesi Prensipleri (WEPs)

UNLU & Co olarak, Kadinin Giiclenmesi Prensipleri’ni imzalayarak cinsiyet esitligi
konusunda taahhutte bulunduk. Bu taahhutler arasinda, st duzey kurumsal liderlik
saglanmasi, tum calisanlara adil davranilmasi ve insan haklarina saygi gosterilmesi,
kadinlarin saglk, glivenlik ve refahlarinin saglanmasina destek olunmasi, egitim

ve profesyonel gelisim imkanlarinin kadinlara sunulmasi, kadinlari gliglendiren
girisimci gelisimi ve pazarlama yontemlerinin uygulanmasi, toplumsal inisiyatifler
ve destekler araciligiyla esitligin tesvik edilmesi ve cinsiyet esitliginin saglanmasi
icin ilerlemenin izlenmesi ve bunlarin halka agik olarak raporlanmasi gibi onemli
maddeler bulunuyor. Bu taahhutler dogrultusunda, cinsiyet esitligine dayals
ilerlememizi ve basarilarimizi halka agik bir sekilde raporlayarak, topluma ve
sektorimuze ornek oluyoruz.
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YENIDEN
I5BASI
YAPAN
KADINLAR
PLATFORMU

Cumbhuriyet’in 100. Yilinda 1000 Kadin

YenidenBiz'in, Cumhuriyet’in 100. yiinda 1000 Kadin Projesi’nde platin deger
ortagl olarak yer almanin gururunu yasiyoruz. Bu projenin amaci, Universite
mezunu, 7 yil ve Ustd deneyime sahip ve is hayatina en az 6 ay ara vermis
kadinlarin is hayatina donuslerini desteklemek ve guclenmelerini saglamaktir.
Yaptigimiz is birligi kapsaminda Maslak Polaris Plaza ofisimizde 29 Ekim
Cumhuriyet Bayrami’nda duizenledigimiz soyleside, projenin detaylari ve beklenen
sonuglarini ¢alisganlarimiz ile paylastik.

Bu etkinlikle, projenin amaclari ve hedefleri konusunda katiimcilarimiz
bilgilendirdik ve ¢galisanlarimizin projeye olan desteklerini artirmak igin bir firsat
yarattik. Proje, sadece kadinlarin is hayatina geri donuslerini kolaylastirmakla
kalmayip ayni zamanda firsat esitligi konusunda farkindalik yaratmamiza katki
sagliyor.

2023
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UNLU & Co olarak, calisanlarimizin degerini ve potansiyelini en iist diizeyde gdrmek
ve desteklemek igin cesitli politika ve uygulamalari hayata geciriyoruz. Bu cergevede,
Sirketimizin Calisan El Kitabi'nda yer alan esit davranma ilkesi kapsaminda tim
calisanlar arasinda dil, irk, cinsiyet, siyasi gorls, yasam tarzi, felsefi inang, din, mezhep,
bedensel engellilik ve benzeri herhangi bir ayrimi kabul etmedigimizi vurguluyoruz.
Ayrimailig, esitsizligi, insan haklari ihlallerini, zorla galistirmayi ve gocuk isgi
calistinimasini onleyici tedbirler aliyor ve bunlan etkin bir sekilde uyguluyoruz.

s diinyasinda firsat esitligi ve sosyal adaleti desteklemek amaciyla, is bulma ve ise
yerlestirme slreglerimizde ayrimcilik yapmadan kadinlari, gengleri ve engellileri
degerlendiriyor ve is hayatina katilmalarini tegvik ediyoruz. Is ilanlarimizda
ayrimcilig cagristiran ifadelerden kaginiyor ve adil bir is ortami olusturmayi
hedefliyoruz. Ise alim siirecinden baglayarak, calisanlari bireysel yeteneklerine

ve performanslarina gore degerlendiriyoruz. Adil ve piyasaya duyarl bir
ucretlendirme politikasi izliyor ve bu politika ile cinsiyet ayrimi yapmaksizin tim
calisanlara esit sekilde davraniyoruz. Cinsiyet esitligi ve kapsayicilik adina attigimiz
tum bu adimlar, “insanin degerini bilir” anlayisimizin bir yansimasidir.

Raporlama doneminde herhangi bir ayrimcilik vakasiyla karsilasmamis olmanin
gururunu yaslyoruz. Amacimiz, herkesin kendini gli¢lu hissettigi, potansiyelini
en (st diizeyde gerceklestirebildigi bir diinya yaratmaktr. “Insanin degerini bilir”
mottomuzla, her galisanin potansiyeline ulagsmasi icin gereken ortami yaratmaya

2023

ve is yasaminda adaleti saglamaya kararliyiz. Bu sadece Sirketimiz icin degil, ayni
zamanda toplumumuz igin de surdurulebilir bir gelecek insa etme ¢abamizin bir
parcasidir. Bu dogrultuda, cesitliligi destekleyerek strdurulebilir bir is modeli
olusturmayi ve toplumsal farkindaligi artirmayi amagliyoruz.

Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik metrikleri hakkinda daha fazla bilgi igin
“Ekler” bolimtine goz atabilirsiniz.
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Yetenek Yonetimi ve Gelisimi

Insan Kaynaklari Yaklasimimiz

UNLU & Co olarak, tilkemizin énde gelen yatirim hizmetleri, fon ydnetimi

ve varlik yonetimi grubu olma hedefimize ulagsmak igin mevcut ve potansiyel
calisanlarimiza en iyi insan kaynaklari uygulamalarini entegre etmeye buyuk
dnem veriyoruz. I gliciimiiziin ve basarilarimizin temelinde yatan en biiyiik
gucun nitelikli insan kaynagi oldugunun bilincindeyiz. Bu nedenle, insan kaynaklari
ekibi olarak, ¢alisanlarin ihtiyag ve beklentilerine duyarli, egitim ve gelisimlerini
destekleyen adil ve seffaf bir calisma ortami yaratmaya 6zen gosteriyoruz.

insan Kaynaklari Departmanimiz, Sirketin insan kaynaklari politikalarinin
belirlenmesi ve uygulanmasinda 6nemli bir rol oynuyor ve yil icinde ilgili konulari
goriismek lizere belirli periyotlarda toplaniyor. insan Kaynaklari ekibimizin
misyonu, tim Grup sirketlerinin is hedeflerine ulasma sirecinde etkin insan
kaynaklari politikalarini uygulayarak stratejik bir rol Gstlenmektir.

Bu kapsamda ise alim siirecinde (st ydnetimin onayina tabi olan insan kaynaklari
ekibi “headcount” (HC) raporunu aliyor. Adaylar, ise alim strecinde ilgili birim
ydneticisi ve insan Kaynaklari ekibi tarafindan degerlendirildikten sonra, insan
Kaynaklari HC raporunu iist ydnetimin onayina sunuyor. insan Kaynaklari ekibi,
onaylanan aday igin teklif detayini hazirlayarak, teklifi Gst yonetimin onayina
sunuyor ve sonrasinda aday ile teklifi paylasiyor. UNLU & Co'da ise baslayan
her bir galisan igin, ise basladigi gin tim ¢alisanlara genel bir duyuru e-postasi
gonderiyor ve aramiza katilan yeni calisma arkadasimiza hos geldin diyoruz.

2023

Calisanlarimizla ilk temasa gectigimiz andan itibaren gosterdigimiz adil, kapsayic
ve icten yaklasimlarimizla ¢alisan mutluluguna dnem veren surdirdlebilir bir insan
kaynaklari galisma modeli olusturarak hem Sirketimizin uzun vadeli is hedeflerine
katki saglamayi hedefliyoruz.

UNLU & Co olarak, kurumsal yénetim ilkelerine ve etik degerlere biiyiik &nem
veriyoruz. Bu nedenle, calisanlarin birbirleri ile ve dis paydaslarimiz ile olan ig
iliskileri ve davranislari ile ilgili net kurallar belirledik. Calisan El Kitabinda “Etik ve
lyi Niyet Kurallari ile is yeri Disiplin Kurallarina Aykiri Davranislar”
bashginda topladigimiz bu kurallar, tim calisanlarimiz icin baglayicidir. Bu kurallara
uymayan ¢alisanlarimizla ilgili olarak Sirket Disiplin Prosediru uygulanabilir ve
hatta idari ve yasal stregler baslatilabilir. Bu belge, sadece bir kural seti degil,

ayni zamanda Sirketimizin temel degerlerini ve is yapis seklini yansitan bir rehber
niteligindedir.

UNLU & Co olarak, bu kurallarin titizlikle uygulanmasini ve her calisanin bu
kurallara tam uyum saglamasini bekliyoruz. Clinkd bu kurallar, Sirketimizin itibarini
korumamiz ve surdurulebilir bir is modeli olusturmamiz igin hayati oneme sahiptir.
Ayrica, sektorel meslek kuruluglarinin yayinladigi etik ilkelerden olan Turkiye
Bankalar Birligi'nin (TBB) “Bankacilik Etik Ilkeleri” ve Tiirkiye Sermaye Piyasalari
Birligi'nin (TSPB) “Sermaye Piyasasi Calisanlari Etik Ilkeleri ve Davranis Kurallari”
da gerektiginde etik ile ilgili konularda yararlanabilecegimiz 6nemli kaynaklar
arasindadir.
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Galisan Gelisimi ve Egitimler

UNLU & Co olarak, her bir calisanin kendi potansiyelini kesfetmesini ve en st
seviyede kullanmasini saglamak amaciyla buytk bir ozveriyle calisiyoruz. Degisim
icin gelisim, gelisim icin degisim prensibiyle hareket ederek, calisanlarin stirekli
olarak gelisimlerini desteklemeye 6nem veriyoruz. Calisanlarimiza sundugumuz
egitimleri, sinif i¢i oturumlar, dijital egitimler, teknik egitimler, cevrim igi erisim
imkani sunan platformlar, yetenek kampi etkinlikleri, kisisel gelisim programlari,
kogluk hizmetleri ve gesitli 6§renme araglariyla destekliyoruz.

Sirketimizi gelecege tasirken, yaratici uygulamalari, yenilikgi bakis agisiyla yapilan
projeleri ve teknolojiyi one ¢ikararak insan kaynaklari alaninda stirekli gelismeyi
ve doniisiimii hedefliyoruz. Bu cercevede, 2021 yilinda hayata gecirdigimiz UNLU
Dijital Akademi gibi esnek bir gelisim platformuyla, calisanlarin kisisel ve mesleki
gelisimlerini desteklemeyi amagliyoruz. Dijitallesme yolculugunda galisanlarimizin
yetkinliklerini stirekli giiglendirerek degisen dinamiklere uyum sagliyoruz.

UNLU Dijital Akademi, Sirket icinde siirdiiriilebilir &grenme ve gelisim saglayarak,
calisanlarimizin kariyer yolculuklarini desteklemeye yonelik olusturdugumuz
kapsamli bir platformdur. UNLU Diijital Akademi ile, is siireclerini daha etkili hale
getirerek calisanlarin kariyer gelisimine destek oluyoruz. Esnek bir dijital platform
olan UNLU Dijital Akademi, calisanlara istedikleri yerde ve istedikleri zamanda
egitimlere erisme imkani sunuyor. Bu platform, genis bir egitim kataloguna sahip
olup, ¢alisanlarin ilgi ve ihtiyaglarina yonelik kisisellestirilmis 6grenme deneyimi
elde etmelerini sagliyor. Platform sadece ¢alisanlarimiza degil, ayni zamanda
calisan yakinlarina ve cocuklarina da gesitli egitim ve etkinlik imkani sunuyor.

2023

Calisanlanin potansiyelini en ust
seviyeye tasiyan esnek egitim
blatformlariyla gelecege

yatirim yapiyoruz.

UNLU Dijital Akademi, calisanlarimizin kariyer yolculugunda rehberlik eden
dijital bir 6grenme platformu olarak, ¢alisanlarimiza egitim videolari, genis
kitliphane altyapis, liderlik, kisisel gelisim, yetkinlik ve glincel bilgiler gibi ¢esitli
konularda zengin icerikler sunuyor. Platformdaki egitimleri her yil gozden
gecirerek giincelliyor ve yeniliyoruz. UNLU Dijital Akademi, calisanlarin 6grenme
sureglerini destekleyen ve kariyer gelisimlerinde etkin bir rol oynayan onemili

bir platformdur. Platformumuzu, ¢alisanlarimizin is disinda kalan zamanlarda
dahi ziyaret edip, kendilerine deger katabilecekleri aktif ve eglenceli alan haline
getirmek icin strekli olarak gelistiriyoruz. Calisanlarimizin beklentileri ve talepleri
dogrultusunda icerikleri gelistirip ¢esitlendiriyoruz. Ayrica hem ¢alisanlarimiza
hem de galisanlarimizin ¢ocuklarina 6zel olarak gelistirdigimiz alanlarla “gelecege
yatirm” perspektifini benimsiyoruz.
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Calisanlarimiza sundugumuz egitimler, UNLU Dijital Akademi’nin cesitli bolimleri
altinda yer aliyor. UNLU Dijital Akademi icinde Aramiza Hos Geldin, Gelisim
Programlari, UNLU Kiitiphanesi, Sana Ozel, UNLU Cocuklarina Ozel, UNLU the
Tube gibi kategoriler bulunuyor. UNLU Dijital Akademi’nin temel 6zelliklerinden
biri, sadece e-6grenme ¢ozimleri sunmakla kalmayip, ayni zamanda farkli
ogrenme stillerine uygun ¢esitli yontemleri bir araya getirerek kurumsal gelisim
icin kapsamli bir ¢dziim sunuyor olmasidir. UNLU & Co’ya 6zel oyun kurgusu
kapsaminda igerikler hazirlamak icin tlkenin onde gelen icerik Gretimi ve oyun
firmalariyla galisarak, igerikleri en son teknolojilerle tasarlayip esnek bir altyapiyla
sunuyor ve calisanlarimiz icin kolayca erisilebilir bir hale getiriyoruz. Boylece,
calisanlarimizin 6grenme deneyimini kisisellestiriyor ve daha etkili hale bir hale
getiriyoruz.

UNLU Dijital Akademi icinde yer alan “Aramiza Hos Geldin” boliimdi, yeni
katilan calisanlarimiz icin kritik dneme sahiptir. Burada, calisanlarin ise giriste
tamamlamalari gereken yasal yukimlilik kapsamindaki egitimlerden, kurum
ici bilgilerin aktarildig bilgilere kadar genis bir yelpazede igerik sunuyoruz.
Oryantasyon egitimiyle, sadece bilgilendirici bir igerik degil ayni zamanda
etkilesimli ve oyunlastirimis bir deneyim sunarak ¢alisanlarin hizlica uyum
saglamalarina ve $irket kultlrinl benimsemelerine yardimci oluyoruz.

Orta ve Ust dlzey yoneticilerin liderlik becerilerini gelistirmek ve ¢esitlendirmek

amaciyla UNLU Dijital Akademi biinyesinde akademik ve yetkinlik bazli sertifika

egitimleri dizenliyoruz. Bunun yani sira, ¢alisanlarin is performanslarini artirmaya
yonelik zorunlu egitimlere ve sertifikasyonlara maddi destek sagliyoruz.

2023

“Sana Ozel” egitim serimizde ise calisanlarimiza saglik ve yasamla ilgili icerikler
sunuyor, ¢alisanlarin fiziksel ve ruhsal sagligina dair ihtiyag duyduklari bilgileri
diizenli olarak giincelliyoruz. “UNLU Cocuklar’'na Ozel” egitimlerimizde ise,
calisanlarimizin gocuklarinin gelisim aktivitelerinden faydalanmasini sagliyoruz.
0-6 yas grubundaki ¢ocuklar icin “Ailece Masallar” adli masal serisi gibi donemsel
olarak degisen farkli egitimler sunuyoruz. 6-12 yas arasi ¢ocuklar igin ise Robotik
Kodlama gibi igeriklerde egitimler saglyoruz.

UNLU Dijital Akademi, basarilariyla da dikkat
cekiyor. Eylul 202 |'de Stevie Awards for Great
Employers'da (SAGE), “Ogrenme Teknolojileri
[SILVER | Uygulamalari (Achievement in Learning

g Technology Implementation)” kategorisinde giimus
odul alirken, ayni yilin Ekim ayinda Globee Business
Excellence Awards'da “Ogrenme Yonetimi
Gozimleri (Learning Management Solution)”

kategorisinde altin 6dul almistir.

v 0

=
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UNLU & Co Direktor Gelistirme Programi

UNLU & Co Direktdr Gelistirme Programi, orta ve (st diizey
yoneticilerin liderlik becerilerini gelistirmek igin tasarlanmis kapsamli bir
programdir. Bu programla, direktorlerin kurum iginde yetistirilmesini
ve yetkinliklerinin gelistirilmesini saglamak amaciyla destek sagliyoruz.
Her yil belirli sayida yoneticinin direktor pozisyonuna terfi etmesi ve bu
direktorlerin tamamen i¢ kaynaklarimizla yetistirilmesi hedefliyoruz.

Gelisim Merkezi Programi

2023 yilinda baslattigimiz Gelisim Merkezi Programi’yla, midur ve
kidemli mudur seviyesindeki galisanlarin bireysel farkindaliklarini
artirmayi ve gelisimlerine katkida bulunmayi amagliyoruz. Bu programin
ardindan alinan geri bildirimlerle yonetici-galisan iliskilerinin gelisimini
izliyor ve ihtiyaca yonelik kisisel egitim planlari olusturuyoruz. 2023 yili
itibariyla, is birimlerinin gereksinimlerine uygun olarak dinya ¢apinda
egitim veren Universiteler ile is birligi yaparak teknik egitim ve sertifika
programlari planlamaya basladik.

Yonetici Aday! Programi

Turkiye'nin onde gelen Universitelerindeki 3.
ve 4. sinif 6grencilerine yonelik yetenek kampi
etkinlikleri dizenleyerek, gelecegin potansiyel
liderlerine yonelik bir program sunuyoruz.

Bu etkinliklerde Sirketimizi tanitmanin yani
sira 0grencilere egitimler, paneller, oyunlar ve
insan kaynaklari kariyer yonetimi soylesileri
gibi cesitli faaliyetler organize ediyoruz. Her
yil dizenlenen "Yonetici Adayi Gelistirme
Program!" kapsaminda, adaylarla Ust yonetim
soylesileri, 6dullu etkinlikler ve yetenek
olgimune yonelik dijital uygulamalari igeren
bir kamp gerceklestiriyoruz. "Future Finance
Generation" programiyla her yil 10'dan fazla
geng yetenegi Sirketimize kazandiriyoruz,
3.000'den fazla basvuru aliyoruz. Segilen adaylar
dijital ortamda yetenek kampina davet edilerek,
Insan Kaynaklari ve departman yoneticileriyle
soylesilere, vaka ¢aligmasina ve sunum
hazirliklarina katiliyorlar. Olumlu performans
gdsteren adaylara IK ve birim yoneticileri
gorlismelerinin ardindan is teklifleri iletiliyor.
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Sirket icindeki kaynaklari degerlendirmek adina, mevcut ¢alisanlar igindeki
yonetici adaylarini hazirlamak ve onlar icin kendilerini ve yetkinliklerini gelistirecek
programlar tasarlamak oldukga onemlidir. Bu kapsamda, yeni atanan direktorleri,
unvanlarinin ilk yilinda, Gelisim Merkezi raporunda belirlenen bir veya iki gelisim
alanina odaklanarak kisisel olarak hazirlanan g glinlik 6zel egitim programlari

ile destekliyoruz. Ayrica, bu slregte, 8-10 seanstan olusan kogluk programlariyla
direktorlerin gelisim alanlari Gzerinde galisiyoruz.

Insan Kaynaklari Departmanimiz, calisanlarin deneyimlerini, mevcut pozisyonlarini
veya yoneticilerin geri bildirimlerini ve beklentilerini dikkate alarak her yil ozel
egitim planlari olusturuyorlar. Bu egitimler egitimin icerigine gore yuz ylze veya
cevrim igi olarak gerceklesiyor. Sirketimiz’in gelisim programlari, gelecegin is
dunyasinin ihtiyaglarina yonelik olarak yetkinlik odakli ve kisisellestirilmis bir
yaklasimla tasarlaniyor. Bu programlarla, ¢alisanlarin yetkinliklerini artirmak,
liderlik becerilerini gelistirmek ve teknolojiye uyum saglamak gibi hedeflere
odaklaniyoruz. Ayrica, kisisel talepleri de degerlendirerek is hayatina dair gelisim
saglayacak bireysel egitimlere de destek veriyoruz. Bunlar arasinda, "Kendini
Tanima ve Potansiyelini Kesfetme", "Stres Yonetimi", "Egiticinin Egitimi", "Kendine
Liderlik", "Etkili Sunum Teknikleri", "Python & Temel SQL & Temel ve ileri Duzey
Excel", "Oyunlarla Takim Olmayi Deneyimleme", "Degisim ve Farkliliklarin
Yonetimi", "Zaman Yonetimi", "Etkili ileti§im", "Orta Duzey Yoneticiler igin Liderlik
Programi”, "Cozim Odakli Yaklasim", "Kendine Kogluk", "Belirsizliklerle Basa
Cikma", "Direktdr ve Usti Pozisyonlar icin Kog Universitesi ile Anlasmali Liderlik
Programi", "Esneklik ve Dayanikliik", "Psikolojik lyi Olus", "Bir Gelisim Araci
Olarak Geri Bildirim", "Performans Sistemi Egitimleri" ve "Psikolojik Glvenlik
Kaltird" egitimleri bulunuyor.

2023
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Teknoloji ve inovasyon odakli
egitimlerle ¢alisanlarimizi
gelecege hazirliyor ve
gelisimlerine yatinm yapiyoruz.

Son Ug yildir teknoloji ve inovasyon odakli webinar serileri duzenliyoruz. Her
sene farkli konularla, ¢alisanlarimizin dijital diinyaya adaptasyonunu saglamaya
yardimci oluyoruz. “Gelecege Hazir Calisanlar” konseptiyle hazirladigimiz UNLU
& Co calisanlarina 6zel olarak tasarlanan bu webinar serileriyle, ¢alisanlarimizin
teknolojik trendlerden ilham almasini, yeni nesil dijital araglari ve farkli disiplinleri
tanimalarini sagliyoruz. Bu webinarlardan bazilari sunlardir: “Yapay Zeka”,

b2 3 13 3

“Kod Olmadan Yéntemler”, “Agile Yontem”, “Is Hayatinda Faydali Canvaslar”,

“Yaraticilik Teknikleri”, “Veri Analitigi & Veri Gorsellestirme”, “Insan Odakli
Deneyim Tasarimi” ve “Dijital Musteri Deneyimi Tasarimi”.

CGalisanlarimiza sundugumuz zorunlu egitimler arasinda ise “Sug Gelirleri”, “Bilgi
Guivenligi”, “Uyum Baslangic”, “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu” ve “Is Saghg
ve Guvenligi” egitimleri yer aliyor. Calisanlarin mesleki yeterlilikleri igin girdikleri
sinavlar, egitimleri ve lisans bedellerini de Sirket olarak karsiliyoruz. UNLU
Dijital Akademi portalinda yer alan dijital egitimler kapsaminda, ¢alisanlarin

2023

surduirulebilirlik konusundaki farkindaliklarini artirmak amaciyla oyunlastiriimig
egitimler de sunuyoruz. Ayrica, tablolar ve gorsel aktarimlar araciligiyla
calisanlarimizin gelisim sureclerini yakindan takip ediyor ve gerektiginde hizli
aksiyonlar aliniyoruz. Zorunlu egitimlerin tamamlanmasi, ¢alisanlarin belirli
standartlara uygunlugunu sagliyor ve Sirket igindeki islerin etkin bir sekilde
yurdtilmesine katki sunuyor. Bu egitimleri, her yil glincellenen ve yenilenen bir
icerikle sunarak, galisanlarimizin egitimlerini tamamlamalarini bekliyoruz. Yeni
katilan calisanlarimizin, ise baglama tarihinden itibaren | ay icinde atanan egitimleri
tamamlamalarini bekliyoruz. Bu sayede, tim galisanlarimiz giincel bilgilere ve
becerilere sahip oluyor ve Sirketin hedeflerine daha etkin bir sekilde katk
sagliyor. Bu ¢abalarimizin yani sira, UNLU Dijital Akademi catisi altindaki finansal
okuryazarlik egitimlerinin artiriimasini, CSY egitimlerinin tanitilmasi ve katilim
oranlarinin artirilmasi hedefliyoruz.

UNLU & Co olarak, gectigimiz yila kiyasla galisanlarimiza sundugumuz egitim
olanaklarini onemli dlglide artirarak, galisanlarimiza verdigimiz toplam egitim
saatini %3 | oraninda artirdik. Bu ¢aba sonucunda, toplam egitim saatimizi 4.22 |
saate yukselttik. Ayni sekilde, calisanlarimizin egitim ve gelisimine ayirdigimiz
kaynaklari da gegtigimiz yila gore %80 oraninda artarak 2.504.156 TL'ye ulastirdik.
Bu yatinm, calisanlarimizin bireysel ve profesyonel gelisimlerine olan baglligimizi
ve surdurdlebilirlik stratejimizin temelini olusturuyor.

UNLU Dijital Akademi catisi altindaki finansal okuryazarlik egitimlerinin artirilmasini,

GSY egitimlerinin tanitiimasi ve katiim oranlarinin artirilmasini hedefliyoruz.
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22 Insan Kaynaklari Departmanimiz, calisanlarimizin kariyer hedeflerine ulasmalarini
2.504.156 TL saglamak ve Sirketimizin uzun vadeli basarisini glivence altina almak icin galismalar

yurutuyor. Bu gercevede, calisanlarimizi desteklemek ve yeteneklerini gelistirmek
Raporlama déneminde calisma arkadaslarmiza sagladigimiz icin gesitli programlar ve kaynaklar sunmaya devam edecegiz. Tim bu inisiyatifler,
egitim harcamalan 2.504.155,77 TLye ulasti. Sirketimizin surdirilebilirlik stratejisine katkida bulunarak galisanlarimizin
yeteneklerini gelistirmesine ve uzun vadeli basariya ulasmamiza yardimci oluyor.
Bu slirecte, is performansini destekleyecek teknik egitim ve webinarlarin
artirilmasini ve kritik pozisyonlar icin yonetici yetkinlik gelisimi kapsaminda kogluk
programlarinin planlanmasini hedefliyoruz.

SOS al Mesleki yeterlilik agisindan belirledigimiz hedefler, ¢alisanlarin uzmanlik alanlarinda
y kinliklerini kanitlamal iceriyor. Ornegin, SPL tii I du
- o R Egitim ve Gelisim yetkin iklerini kanitlamalarini iceriyor. Ornegin, Urev araclar veya diizey
Su rduru Iebl I | rl | k |-2-3 Ilsanslar.l gibi belge!er, |.’?.e|ll’|l f"!na%nsal alanlarda uzmanlik dizeyini gosteriyor
2021 ve bu alandaki galisanlar igin dnemli bir hedef olarak karsimiza gikiyor. Ayrica,
8-15 yil deneyime sahip olan mudur pozisyonundaki ¢alisanlarin gelisim merkezi
2.864 [] degerlendirme surecine katilimlarini hedefliyoruz. Bu sliregte, calisanlarimiz
646.366 TL Calisanlara Verilen yeteneklerini gdstermek ve gelisim alanlarini belirlemek igin firsat buluyorlar.
Toplam Egitim (Saat)
2022 Pozisyon bazinda belirledigimiz hedefler dogrultusunda, ¢alisanlarin kariyer
O gelisimine odaklaniyor ve bu ¢ergevede belirli bir yol haritasi sunuyoruz.
3.217 N e ST L : o G
Ozellikle, mudur ve kidemli midur seviyesindeki ¢alisanlar igin liderlik becerilerini
1.390.372 TL Galisan Egitim ve gelistirmeyi hedefleyen 6zel programlara katilimi tegvik ediyoruz. Benzer sekilde,
Eeh;m;mc;{\ynlan Toplam direktor seviyesi ve Ustu pozisyonlardaki ¢alisanlar igin kogluk programlarina
2023 aynak (TL) katilim dnem arz ediyor.

2023 yilinda, ¢alisanlanmiza toplam 4.22 1 saat egitim verdik.

Kisa vadeli hedeflerimiz arasinda is performansini desteklemek igin teknik egitim ve

webinarlarin sayisini artirmak ve kritik pozisyonlardaki yoneticilerin yetkinliklerini
gelistirmek icin kogluk programlari planlamak bulunuyor.
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Yetenek Yonetimi

Sirketimiz igin insanin degerini bilmek, kurumsal basarinin temelini olusturan kritik
bir ilkedir. Sirketimizin basarisi, calisanlarimizin yeteneklerini kesfetme, gelistirme
ve en iyi sekilde kullanma becerimize dayaniyor. Yetenek yonetimi anlayisimizla
sadece calisanlarin gorevlerini yerine getirmelerini degil, ayni zamanda
potansiyellerini de agiga gikararak gelismelerini saglamayi hedefliyoruz. Bu streg,
her bireyin egsiz yeteneklerini tanimak, onlari dogru rollerde konumlandirmak ve
uzun vadeli basari icin motive etmeyi gerektiriyor.

Ise alim siirecini daha kolay ve etkili bir hale getirmek icin tim adimlari cevrim
ici olarak tamamliyoruz. Bu adimlar genel yetenek testleri, video mulakatlar ve
cevrim igi gorusmeleri iceriyor.

Galisan memnuniyetini artirmak, en iyi yetenekleri cekmek ve elde tutmak adina,
Sirket ici iletisimi, is birligini ve karsilikli saygiyr destekleyen bir calisma ortami
sagliyoruz. Bu ¢aba, kurumun ihtiyag duydugu yetenekleri dogru pozisyona
cekebilme ve uzun vadeli basari igin dogru insanlari elde tutabilme hedefimize
hizmet ediyor. Sirketin sosyal medya hesaplarini aktif bir sekilde kullanarak
organizasyonlari, seminerleri ve programlari duyuruyor ve Sirketin degerlerini
one ¢ikarmak igin calismalar yapiyoruz. Calisanlarin sosyal faaliyetlere katilmasini
tesvik ediyor ve takim ruhunu gelistirmek amaciyla gesitli oryantasyon ve gelisim
programlari dizenliyoruz.

Sirketin ihtiyag duydugu yetenekleri dogru pozisyona ¢ekebilmeyi ve isveren marka

algisini yukseltmeyi hedefliyoruz.

2023

Aylik ¢alisan devir oranlarinin Yonetim Kurulu'na sunulmasi ve lcra Kurulu Uyeleri

tarafindan aylik bazda takip edilen galisan devir oraninin degerlendirilmesini hedefliyoruz.

Performansi ylksek olan galisanlarimizi 6diillendiriyor ve basarilari igin geri
bildirim verme konusuna &ncelik veriyoruz. insan Kaynaklari ekibimiz, Sirket
icindeki yeteneklerin korunmasi, gelistirilmesi ve yeni yeteneklerin ¢ekilmesinin
basarili uygulamalariyla mimkdin olabileceginin farkindadir.

Yetenek yonetimi kapsaminda, organizasyon iginde olusan yeni ihtiyaglara

gore mevcut insan kaynagini etkin bir sekilde degerlendiriyoruz. Yetenekleri
tanimlamak ve is gereksinimleriyle uyumlu hale getirmek icin yoneticilerden geri
bildirimler aliyoruz. Bu suirecte, yuksek performansli calisanlari organizasyondaki
pozisyonlara ¢ekmenin yani sira, onlari gelistirerek $irket icinde tutmayi sagliyoruz.
Bu ¢abalarin bir pargasi olarak, aylik ¢alisan devir oranlarinin Yonetim Kurulu'na
sunulmasi ve icra Kurulu Uyeleri tarafindan aylik bazda takip edilen calisan devir
oraninin degerlendirilmesini hedefliyoruz. Bu hedefimiz, personel devir hizinin
yakindan izlenerek galisanlarin elde tutulmasi ve sirketin istikrarli bir personel
yapisina sahip olmasi icin alinacak onlemlerin belirlenmesine yonelik kisa vadeli
stratejimizi olusturuyor.

Yonetici adaylarimiz, terfi donemlerinde hazirladiklari projeler igin,
akademisyenlerden kogluk veya $irket icindeki st duzey yoneticilerden mentorluk
alarak sunumlarini hazirlama firsati buluyorlar. Mesleki gelisim agisindan, her
seviyeden calisanlarimiza gesitli egitim ve gelisim programlari, mentorluk ve kogluk
hizmetleri ve Sirket icinde liyakate dayali kariyer gelisimi firsatlari sunuyoruz.
insanin degerini bilir anlayisimizla, sadece Sirketimizin basarisini artirmakla
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kalmiyor, ayni zamanda ¢alisanlarimizin memnuniyetini ve bagliigini da besliyoruz.
Yetenek yonetimi surecinde, insan merkezli bir yaklagim benimseyerek,
Sirketimizin basarisini saglam temellere dayandirarak gelecege tasiyoruz.

Universite Ogrencileri ve Yeni Mezunlar icin
UNLU & Co’da Kariyer Firsatlari

UNLU & Co olarak, liniversite dgrencileri ve yeni mezunlar icin heyecan

verici kariyer firsatlar sunuyoruz. Sektordeki lider konumumuzla birlikte, geng
yeteneklere kapilarimizi agiyor ve onlari basari dolu bir kariyere adim atmalari igin
destekliyoruz. Sirketimizdeki dinamik galisma ortami ve cesitli sektorlerden gelen
deneyimli ¢alisma arkadaglarimiz, gelecegin liderlerini yetistirmek igin ideal bir
platform sunuyor.

Turkiye'nin onde gelen Universitelerindeki 3. ve 4. sinif 6grencilerine yonelik
duzenledigimiz yetenek kampi etkinlikleriyle, gelecegin potansiyel liderlerine
yonelik bir program sunuyoruz. Bu etkinlikler araciliiyla sadece Sirketimizi
tanitmakla kalmiyor, ayni zamanda universite 6grencilerine ozel egitimler, paneller,
oyunlar organize ediyor, insan kaynaklari kariyer yonetimi soylesileri gibi gesitli
faaliyetlerde bulunuyoruz. Her yil dlizenledigimiz “Yonetici Aday1 Gelistirme
Programi’na bagvuran adaylarla, Ust yonetim soylesileri, 6dullu etkinlikler

ve yetenek ol¢imu amaciyla dijital uygulamalar iceren bir yetenek kampinda

e ee

nesilleri sekillendirmedeki taahhidimuzu yansitiyor.
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Stajyer adaylarini “gelecegin calisanlari” olarak degerlendirme prensibiyle
hareket ediyoruz. Bu ¢ercevede, genglerin gelisimlerine odaklanarak hem kendi
kariyerlerine ve hem de Sirketimize katki saglayabilecek yetenekli bireyleri
ekibimize dahil etmek igin calisiyoruz. Finans ve yatirim dunyasina ilgi duyan,
kendine glivenen adaylara oncelik taniyoruz. Stajyer adaylarimiza, akademik
takvimlerine uygun olarak hem kis hem de yaz donemlerinde olmak Uzere iki
farkl staj programi segenegi sunuyoruz. Hem yurt igcindeki hem de yurt disindaki
universitelerde egitim goren ogrenciler haftanin en az li¢ glininu staj yaparak
gecirirken, yaz aylarinda ise tam zamanli staj imkani elde edebiliyorlar. Uzun
donemli ve proje bazl stajyerlerimiz, mezuniyet donemlerine paralel olarak
dogrudan Yonetici Adayr (MT) slirecimizde ilerleyerek Sirketimize katilma firsati
elde ediyorlar.

Staj programlarimiz kapsaminda, yetenek kamplari, finans egitim kamplari,
universite tanitimlari ve kampus aktiviteleri gibi gesitli organizasyonlar
gerceklestiriyoruz. Bu etkinlikler dijital platformlarda gevrim ici olarak
duzenlenmekte olup, finans egitim kamplarina bagvuran adaylara agirlikli
olarak finansal piyasalarin isleyisi ve teknik analizi gibi konularda Ust diizey
yoneticilerimizin katkilariyla egitimler veriyoruz. Bu sekilde, genglerin kariyer
hedeflerine ulasmalarina destek olmayi ve onlari finans sektoriinde yetkin bir
sekilde konumlandirmayi amagliyoruz.
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GEN F°

poweredby UNLU «Co
Future Finance Generation Yonetici Adayi Programi

Sirket icindeki genel alimlarimiza ek olarak, UNLU & Co’nun lisans ve yiiksek
lisans mezunlarina 6zel olarak sundugu “Future Finance Generation” adli yonetici
gelistirme programiyla her yil yaklasik 10°’dan fazla geng yetenegi sirketimize
kazandiriyoruz. Bu programla, gelecegin finans sektori liderlerini yetistirme
hedefimiz dogrultusunda, her yil 3.000'den fazla bagvuru aliyoruz. Bagvuran
adaylardan segilenleri, 6zel olarak hazirlanmis bir kisilik envanteri uygulamasina
tabi tutularak dijital ortamda gergeklestirdigimiz yetenek kampina davet
ediyoruz. Katilimailar, insan Kaynaklari (iK) ve ilgili departman yéneticileriyle
yapilan soylesilere ve egitici sunumlara katilarak bir giinlik yogun bir programi
tamamliyorlar. Sonrasinda, adaylara belirli bir konuda vaka ¢alismasi veriyoruz
ve bu konuyla ilgili dijital bir sunum hazirlamalarini istiyoruz. Bu asamadan sonra,
olumlu performans gésteren adaylara, IK goriismeleri ve birim yoneticileriyle
yapilan gorismeler ardindan teklifleri iletiliyoruz.

Yeni mezun calisanlarimizin sirkette tutulmasi ve gelistirilmesi amaciyla,
ise basladiklari donemden itibaren, ise 6zel egitim programlari sunuyoruz.

Ayrica, Insan Kaynaklari ekibimiz program kapsamindaki calisanlarla diizenli
araliklarla goruserek, calisanlarin is yasaminda karsilastiklari deneyimleri ve
beklentileri hakkinda strekli geri bildirim topluyor. Bu sayede, programa dahil olan
calisanlarimizin gelisimlerini takip ederek ihtiyag duyduklari destegi saglamayi ve
Sirketteki memnuniyetlerini artirmayi hedefliyoruz.

2023

Performans Yonetimi

UNLU & Co icin performans yénetimi, sirketin calisanlarinin performansini
degerlendirmek ve gelistirmek igin kritik bir stregtir. Bu sureci, Sirketin belirledigi
hedeflere ulasma, is sonuglarini artirma ve ¢alisanlarin yeteneklerini en Ust dlizeye
cikarma hedefiyle olusturduk.

UNLU & Co olarak performans yénetimi siireci kapsaminda calisanlarin
performansini objektif ve adil bir sekilde degerlendiriyoruz. Sirketin kurumsal
hedefleri, ¢alisanlarin bireysel ve ortak hedefleriyle entegre edilerek, calisanlarin
kurum basarisina olan katkilarini gozlemleyebilecek bir yapi olusturuyoruz.
Sirketimizde performans odakli bir degerlendirme yaklasimi gosteriyor,
calisanlarimizin belirlenen hedefleri dogrultusunda eforlarini ve is giktilarini
degerlendiriyoruz. Her takvim yili basinda, calisanlar ve yoneticilerinin bir

araya gelerek yillik hedeflerini belirlenmesini sagliyor ve bu hedeflerin ¢alisanlar
tarafindan Oracle HR sistemine kaydedilmesini bekliyoruz. Yil sonunda, galisanlarin
performanslari yoneticiler tarafindan degerlendiriliyor ve geri bildirim saglaniyor.
Bu degerlendirme surecinde, calisanlarin glicli yonlerinin belirlenmesine, gelisim
alanlarinin tanimlanmasina ve gelecekteki hedeflerin tartisiimasina odaklaniyoruz.

Hedef bazli performans, yetkinlik bazli performans ve 360 derece degerlendirme
olmak Uzere tig¢ farkh kriteri kullanarak galisanlarin performansini
degerlendiriyoruz. Bu kriterlerin agirlik oranlari, yapilanma ve is planlarina gore
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degisiklik gosterebiliyor. Performans degerlendirme sirecinde, yaygin olarak
kullanilan kalibrasyon metodunun bir pargasi olan “zorlayici siralama” yaklagimini
kullaniyoruz. Bu yontem, Sirket genelinde ve bolim bazinda performans
derecelerini belirli bir standart dlceginde yenileyebilmemizi sagliyor. Sonug
olarak, ug farkli performans kriterinin degerlendirilmesiyle agirlikli ortalamayi
hesaplayarak galisanlarimizin performansi adil ve kapsamli bir sekilde olglyoruz.

UNLU & Co'da her bir calisan icin 6zellestirilmis kariyer ve yedekleme
planlari olusturuyor ve duizenli araliklarla bunlari gozden gegiriyoruz. Bu planlari,
calisanlarin kariyer hedeflerine ulagsmalarini ve potansiyellerini maksimize
etmelerini saglamak amaciyla titizlikle hazirliyoruz.

Terfi ve Ginvan degisiklikleri icin belirli bir stre sinirlamasi bulunmamakla
birlikte, terfi kararlarini bireysel performans ve is sonuglarina gore belirliyoruz.
Terfi karari, 360 derece performans modeli kapsaminda senenin sonunda
hedeflerin Ustlinde performans gostermeyi ve yil iginde herhangi bir uyari veya
ihtar surecinden gegmemeyi gerektiriyor. Direktor ve Yonetici Direktor Terfi
Politikasi intranet Gizerinde yayinlanarak her yil agustos ayinda direktor terfi stireci
Insan Kaynaklari ekibi tarafindan calisanlara duyuruluyor. Icra Kurulu tyelerimiz
sectikleri ve kriterlere uyan calisanlarla ilgili bilgileri |5 giin icinde IK ekibine
iletiyor, secilen calisana ait talep IK ve Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilerek
uygun bulunan adaylar siirece dahil ediliyor. Secilen adaya IK ve Icra Kurulu tyesi
tarafindan belirlenen bir proje veriliyor. IK araciligiyla gelisim merkezi siireci ve
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kisilik envanteri uygulayarak, secilen adaya Sirket ici mentor ataniyor. Bu program,
orta duizey yoneticilerin bireysel kariyer gelisimine katki saglamak amaciyla
olusturulmustur. Yil sonu terfi sirecini etkilemeyen bu program, calisanlarin ve
yoneticilerin farkindali§ini artirmayi ve buna yonelik gelisim planlari olusturmayi
hedefliyor. Ilgili ydnetici, IK Is Ortagi ve mentor birlikte calismayi takip ediyor ve
gelisim formunu dolduruyor. Aday, ocak ayinda terfi komitesine sunum yapiyor.
Terfi komitesi, adayin performansini, sunumunu ve kisilik envanteri raporunu
degerlendiriyor. Terfi etmesi uygun bulunan adaylara ocak ayi sonunda bilgi
veriliyor ve duyuru tim Sirket galisanlariyla paylasiliyor.

Ayrica, sirketimizdeki agik pozisyonlari, ¢alisanlarin performanslarini ve
yeteneklerini goz ontinde bulundurularak i¢ kaynaklarimizi kullanarak
doldurmaya 6zen gosteriyoruz. Bu sliregte, calisanin performansiyla ilgili olarak
yoneticinin degerlendirmesi aliniyor ve agilan pozisyon hakkinda departman
yoneticisi ile IK tarafindan goriismeler yapiliyor. Siireci olumlu bulunan calisanlari,
yonetici onayi ile yeni pozisyonlarina atiyor ve bu degisikligi tim Sirket ¢alisanlariyla
paylasiyoruz.

Yurattugimuz performans yonetimi sureciyle, galisanlarin performanslarini
artirmalarina ve gelismelerine destek oluyoruz. Bu sireg, Sirketimizin basarilarini
strdurulebilir bir sekilde ileri tasimak adina 6nemli bir aragtir.
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Finansal Okuryazarlk

GunUmuzde finansal okuryazarlik, bireysel, toplumsal ve kurumsal ekonomik
siirdiirilebilirligin saglanmasi icin gerekli bir yetkinliktin. UNLU & Co olarak,
tabana yayilma stratejimiz dogrultusunda, toplumun finansal okuryazarlik
yetkinliginin artiriimasi konusuna énem veriyor, bu yetkinlik kazanildigi takdirde
finansal konularda daha bilingli kararlar verilmesine katki sunacagimizi biliyoruz.
Bu dogrultuda, gesitli sosyal sorumluluk projeleri ve uygulamalar yurdtiyor,
egitim firsatlari sunuyoruz. Ayrica, finansal okuryazarlik projeleri kapsaminda
ulasilan paydas sayisini takip ederek artirmayi hedefliyoruz. Bu sayede, finansal
okuryazarligin yayginlastirilmasi ve toplumsal faydanin artirilmasi adina etkili bir
adim atmis olacagiz.

Kurumsal sosyal sorumluluk yaklagimimiz geregi yalnizca ¢alisanlarimizin degil
toplumun her kesiminden bireyin egitimine destek olmaya gayret ediyoruz. Bu
anlayisimiz dogrultusunda, finansal okuryazarlik egitimleri kapsaminda hayata
gecirdigimiz calismalardan biri de UNLU THE CLUB projemizdir. UNLU THE
CLUB isimli YouTube kanalimizda, 18-45 yas arasi her seviyeden izleyiciye

hitap edebilecek A'dan Z’ye finans igerikleri, Arastirma Bolimimuzin genel
gorunum degerlendirmeleri, aylik yatirim onerileri ve piyasa gindemi gibi
konulari paylasiyoruz. Bu serinin disinda, her hafta ve her ay piyasa yorumlari ve
degerlendirmelerine yonelik igerikler paylasarak bu alandaki igeriklerimizi glincel
tutuyoruz. 2023 yilinda UNLU THE CLUB YouTube kanalimizda videolarimiz
toplamda 393.240 kez izlendi.

2023

Universitelerde verdigimiz Teknik Analiz Egitimleri ile 18-25 yas ortalamasindaki
kitleye de dogrudan ulasiyoruz. Finansal okuryazarligi artirmaya yonelik
calismalarimizla, yalnizca bireylerin finansal yonetimi 6grenmelerini degil ayni
zamanda genis ¢apta ekonomik kalkinmayi da desteklemeyi hedefliyoruz.

Finansal okuryazarlik konusunu oncelikli konusu
kapsaminda degerlendiren Sirketimiz, bu oncelikli
konuda calismalarini gelistirmek ve sektore katki
saglamak adina Finansal Okuryazarlik ve Erisim
Dernegi (FODER) lyesi olmustur.

UNLU & Co olarak, miisterilerimizin yatirim ve varlik ydnetimi konularinda
bilinglenmelerini saglamak amaciyla, kurum igi “fintech” girisimimiz olan Piapiri
vasitasiyla da gesitli egitimler sunuyoruz. Piapiri uygulamasina kayith herkes,
verdigimiz teknik analiz egitimlerine Ucretsiz olarak erisebiliyor. Bu egitimler ayni
zamanda Universitelerde fiziki olarak da verilmekte olup, raporlama surecinde
Bahcesehir Universitesi ve istanbul Bilgi Universitesi'nde verilen egitimler bunun
bir ornegidir.

UNLU & Co olarak, finansal okuryazarlik projeleri kapsaminda ulasilan paydas sayisini

takip ederek artirmay hedefliyoruz.
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Gelecek donemde, Piapiri You Tube kanalindaki igerilerimizi de finansal okuryazarlik
odaginda gelistirecek ve bu kapsamda gergeklestirdigimiz projelerimizi artirarak,
toplumun her kesiminden bireyin finansal okuryazarlik yetkinligi kazanmasina destek
olacagiz. Gergeklestirdigimiz bu projeler ile faaliyet gosterdigimiz finans sektorinde,
yetkin ve nitelikli uzmanlarin artmasini desteklerken bir yandan da potansiyel ¢alisma
arkadaslarimizin ve yatirimcilarin bu alanda bilgilendirilmesini saglamayi hedefliyoruz.

Geleneksel medya vasitasiyla ve sosyal medya kanallari Gizerinden ¢alismalarimizi
paylasmaya hiz kesmeden devam ediyoruz. i¢ ve dis paydaslarimizi kapsayan bu
calismalarin yani sira, Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER) Uyesi
olarak, bireylerin finansal farkindalik ve okuryazarlik seviyelerinin artiriimasi
hususunda is birlikleri yapiyoruz.

UNLU & Co olarak, finansal okuryazarlik projeleriyle genis bir kitleye ulasmays
basardik. Dijital odakli bir yaklasimla, UNLU Menkul tarafindan paylasilan icerikleri
Piapiri Finans 101 sosyal medya hesaplari Gzerinden de paylasarak yaklagik
750.000 kisiye ulastik. Finansal okuryazarlik bilincini artirmak ve daha fazla

kisiye fayda saglamak amaciyla, ilerleyen donemlerde finansal kavramlara odakli
YouTube icerikleri hazirlamayi planliyoruz. Ayrica, Universitelerle is birligi yaparak
gerceklestirdigimiz Teknik Analiz Egitimleri ile 200 kisiye ulasmis olmanin hakli
gururunu yaslyoruz.

2023

UNLU THE CLUB
YouTube kanali ile son
3 yilda 7.540.000'den

fazla kisiye ulastik.
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Toplumsal Calismalar

UNLU & Co olarak, “Toplumun Degerini Bilir” anlayisiyla hareket ediyor ve topluma
deger katmanin yani sira surdurulebilir bir gelecek inga etmeyi onceliklerimiz arasinda
tutuyoruz. Toplum igin Ureten, dustnen ve sorumluluk alan bizler, bu degerlerimiz
dogrultusunda is diinyasinda gosterdigimiz liderligi, toplumsal sorumluluk anlayisimizla
birlestirerek, sosyal faydayi en Ust duzeye ¢ikarmak icin calisiyoruz. Toplumdaki her
bireyin essiz bir deger olduguna inanarak, egitim, sanat ve kiltlr projelerinde aktif rol
aliyoruz. Bu anlayisla, topluma ve gelecek nesillere daha iyi bir diinya birakma hedefiyle
attigimiz adimlar paylasmaktan gurur duyuyoruz.

UNLU & Co olarak kéklerimizde girisimcilik ruhu mevcuttur. Bu girisimcilik ruhumuz
ve toplumsal sorumluluk anlayisimiz basarimizin temelini olusturuyor. Sirketimizde is
sureglerimizi yUrdturken sadece finansal basari igin degil, ayni zamanda toplumda pozitif
bir etki yaratma arzusuyla da hareket ediyoruz. Is diinyasinda siirdiiriilebilir bir gelecek
insa etmek igin ydrinmesi gereken yolun, herkesin potansiyelini kesfetmesinden, bu
potansiyeli gerceklestirmesinden, toplumsal esitligin saglanmasindan, firsat esitligini

ve kapsayiciligi desteklemekten gegtigini biliyoruz. Kalici bir etki ve degisim yaratmak
amaciyla “girisimcilik”, “kadin istihdamina destek” ve “egitim” olmak Uzere tg temel
alanda sirdurulebilir inisiyatiflere destek oluyoruz. Toplumsal dayanismaya, is birligine
ve paylasilan bilgiye olan inancimiz dogrultusunda, kadinlarin desteklenmesi, girisimciligin
tesvik edilmesi ve egitimlerin yayginlastirilmasi icin Uzerimize dugen sorumluluklar
yerine getiriyoruz. Bu dogrultuda raporlama doneminde Kadin Teknoloji Girisimcileri
Akademisi katilimcilarimiza 757.510 TL yatirm yaptik.

2023

Girisimcilik ekosistemine katki
saglamak adina UNLU & Co
Kadin Teknoloji Girisimcileri
Akademisi katihmcilanmiza

2023 yilinda 757.510 TL
yatinm yaptik.
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UNLU & Co olarak, cinsiyet esitligine verdigimiz dnemi HeforShe hareketine
destek vererek gosteriyoruz. Bu kapsamda, kadinlarin is diinyasinda daha fazla yer
almasi i¢in Yonetim Kurulunda Kadin Dernegi’nin ¢alismalarina aktif katki sagliyoruz.
Bununla birlikte, Cumhuriyet’in 100. yilinda gerceklestirilen “Yeniden Biz: 1.000
Kadin Projesi”ni destekleyerek, kadinlarin toplumda daha gli¢lu bir rol oynamalarina
katkida bulunuyoruz. Ayni zamanda, Esas Sosyal-Sevket Sabanci Vizyonuyla Ilk Firsat
Programi'na destek vererek genclerin egitim ve kariyerlerindeki engelleri kaldirmaya
yardimci oluyoruz. Bu ¢alismalarimiz ile ilgili detayli bilgiye raporun “Kurumsal Firsat
Esitligi ve Kapsayicilik” baslikli bolimimuzden erigebilirsiniz.

Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlari Dernegi (TUSIAD), Geng Bagkanlar Organizasyonu
(YPO), Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi (KAGIDER) gibi dnemli kuruluglara
liye olmamizin ve Girisimcilik Vakfi Miitevelli Heyeti Uyesi olmamizin yani sira,
UNLU Yatirim Holding olarak Tiirkiye'deki girisimcilik ekosistemini desteklemek
ve kadinlarin is hayatindaki rollerini gliclendirmek icin cesitli projelere ve
inisiyatiflere katki sagliyoruz. UNLU & Co Kadin Teknoloji Girisimcileri Akademisi
projesiyle, kadinlarin teknoloji sektoriundeki potansiyellerini ortaya gikarmalarina
ve kariyerlerinde ilerlemelerine destek oluyoruz. Ayrica, UNLU & Co Kadin

ve basarili olmasini saglamak igin egitim ve mentorluk programlari dizenliyoruz. Bu
calismalarimiz, UNLU & Co’nun siirdiiriilebilirlik cabalarini ve kadin girisimciligini
destekleme misyonunu bir kez daha ortaya koyuyor.

Galisanlarimizin da sirketimizin onemsedigi gonullilik ve toplumu gelistirme
konularina katilimina 6nem veriyoruz. Bu baglamda, ¢alisanlarimizin kurumsal
gonullik projelerine katiimini tesvik etmeyi ve oncelikli konularimizin en az yarisini
kapsayan sayida sivil toplum kurulusu ile is birligi yaparak sosyal sorumluluk
alaninda daha etkili adimlar atarak yeni sosyal sorumluluk projelerine baslamayi da
hedefliyoruz.

2023

Galisanlarimizin kurumsal gonullik
projelerine katilimini tegvik etmeyi ve
oncelikli konularin en az yarisini kapsayan
sayida sivil toplum kurulusu ile ig birligi

yaparak sosyal sorumluluk alaninda daha
etkin adimlar atarak yeni sosyal sorumluluk
projelerine baslamayi da hedefliyoruz.

TUm bu cabalarimizla, sadece Sirketimizin
finansal basariya ulagmasini degil, ayn

zamanda toplumun genel refahinin da
gelismesini amagliyoruz.
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UNLU & Co Kadin Girisimciler Akademisi

Turkiye Girisimcilik Vakfi ve Endeavor Turkiye'nin destegiyle 2016 yilinda
baslattigimiz Kadin Girisimciler Akademisi programi ile bes yillik bir stirecin
sonunda 100 mezun vermenin gururunu yasiyoruz. Bu akademi araciligiyla, kadin
girisimcilere egitim, mentorluk, is agi gelistirme ve yatirmcilarla bulugsma gibi firsatlar
sunarak onlar girisimci ekosistemine kazandirmayir amagladik. Bes yil boyunca,

her yil 20 kadin girisimciyi programa kabul ederek, is plani olusturulmasindan

dijital pazarlamaya, nakit yonetiminden borg finansmanina, liderlikten insan
kaynaklari yonetimine kadar girisimcilerin ihtiyag duyabilecegi konularda egitimler
verdik. Ayrica, galisanlarimiz da bu program kapsaminda bilgi ve deneyimlerini
paylasarak, girisimci kadinlarin ekonomik alanda gtiglenmelerine ve ekonomiye katk
saglamalarina yardimci oldular.

UNLU & Co Kadin Girisimciler Akademisi'nin basarili bir sekilde tamamlanmasinin
ardindan, STEM (Bilim, Teknoloji, Muhendislik ve Matematik) alanlarinda kadinlarin
temsil oranini artirma ihtiyacini géz &niinde bulundurarak, bu girisimi UNLU & Co
Kadin Teknoloji Girisimcileri Akademisi olarak yeniden yapilandirdik. Kadinlarin bu
alanlarda daha etkin rol almasini tesvik etmeyi hedefleyen stratejimizle, teknoloji
ve yazilim gibi gelecegi sekillendiren sektorlerde daha fazla kadin girisimcinin yer
almasini saglamayr amagliyoruz.

2023

UNLU & Co Kadin Teknoloji Girisimcileri Akademisi

UNLU & Co olarak, 2022 yili Kasim ayinda bagvurularini aldigimiz ve Ocak 2023’te
Turkiye Girisimcilik Vakfi (GIRVAK) is birligiyle baglattigimiz Kadin Teknoloji
Girisimcileri Akademisi Turkiye'de kadinlarin teknoloiji girisimciligi alaninda
karsilastigi cinsiyet temelli engelleri asmayi hedefleyen bir programdir. Tirkiye'de
kadin girisimcilerin orani sadece %17,4'° olup, bu oran Avrupa Ulkelerine kiyasla
daha dusuktir. Kadin girisimciler, ozellikle teknoloji sektoriinde cinsiyet onyargilari,
rol model eksikligi, finansmana erisim zorluklari ve ag olusturma gibi konularda
erkek girisimcilere gore daha fazla zorluk yasiyor. Bu durum, Turkiye'nin sosyo-
ekonomik kalkinmasini olumsuz etkilerken, toplumsal cinsiyet esitligi konusunda
da ilerlemeyi sinirlandiriyor. Bu engelleri agmak ve kadin girisimcilerin teknoloji
dunyasinda liderlik etmelerini saglamak amaciyla Kadin Teknoloji Girisimcileri
Akademisini tasarladik.

Bu Programla, kadin girisimcilere teknik egitim, mentorluk, psikososyal destek
ve yatirimcl bulugsmalari sunarak, teknoloji ve yazilim alanlarindaki nitelikli kadin
girisimci ekosisteminin buyutlilmesini amagliyoruz. Projemiz kapsaminda, fintech,
siber guvenlik, temiz enerji teknolojileri, saglik teknolojileri, egitim teknolojileri
ve surdurdlebilir tarim teknolojileri basta olmak Uzere, kurucusu veya kurucu
ortagl yazimci kadinlardan olusan 3 ya da 4 kisilik takimlarin Program’a
basvurularini kabul ettik.

'9-https: / /kadingirisimci.gov.tr/
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|3 aylik bir egitimi kapsayan bu Program’a toplam 81 takim ve 324 kisiden
basvuru aldik. Tirkiye genelinde segilen |5 takim egitime baslamaya hak kazand..
Proje kapsaminda takimlar, egitim kamplarinda temel girisimcilik yetenekleri
kazanip fikirlerini is modeline donustirduler. Ayrica katilimcilar diizenlenen
etkinliklerde profesyonel hayatlarinda destek gorebilecekleri, paylasim
yapabilecekleri kisilerle tanisarak is agi kurma firsati buldular. Katiimcilar,
Program kapsamindaki ilham sohbetleri, onlara rehberlik eden mentorlar ve
aldiklari gevrim ici psikososyal destek sayesinde girisimcilik yolculuklarinda ihtiyag
duyduklari cesaret ve egitime sahip oldular.

2023 yilinda Program dahilinde toplam 57 girisimci kadina ulasarak, onlarin teknoloji
ve yazilim alanlarindaki gelisimlerine katki sagladik. Kadin Teknoloji Girisimcileri
Akademisi programiyla, Turkiye'nin girisimcilik ekosisteminde toplumsal cinsiyet
esitligini destekleyerek, kadinlarin teknoloji sektoriinde daha fazla yer almalarini
saglamayi amacliyoruz. UNLU & Co olarak, gerceklestirdigimiz sosyal sorumluluk
projeleri aracili@iyla ulasilan paydas sayisini ve destekledigimiz girisimci sayisini
artirmay! hedefliyoruz.

2023 yilinda Kadin Teknoloji
Girisimcileri Akademisi Programi
ile 57 girisimci kadinin teknoloji
ve yazilim alanlarindaki
gelisimine katki sagladik.

2023

UNLU & Co olarak, topluma deger katmayi ve siirdiiriilebilir bir gelecek insa
etmeyi kurumsal sorumlulugumuzun temel taslarindan biri olarak gortyoruz. Bu
dogrultuda, bagis ve sponsorluk galismalarimizla toplumsal sorumluluklarimizi
yerine getiriyor, somut sosyal faydalar yaratmayi hedefliyoruz. UNLU & Co’nun
bagis ve sponsorluk ¢alismalari, sadece finansal katkilarla sinirli kalmayip,
calisanlarimizin gondlld katilimi ve aktif destegiyle de gligleniyor. Bu galismalar,
Sirketimizin toplumsal sorumluluk anlayisini yansitarak, daha iyi bir gelecek igin
attgimiz adimlar pekistiriyor.

Kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalari kapsaminda, yil igcinde Yonetim
Kurulumuz'un karart ile gesitli sivil toplum kuruluslarina bagis ve yardim yapiyoruz.
Bu bagis ve yardimlar, Ulkenin durumu ve desteklenmesi istenilen kurumlara

yonelik Kurumsal iletisim Departmanimizin diizenledigi yillik plan cercevesinde
gerceklestiriliyor. Kurumsal sosyal sorumluluk projelerine sagladigimiz kurumsal
katki ve sponsorluklarin yani sira, UNLU & Co calisanlari da bu projelerde egitimler
ve seminerler vererek, mentor olarak aktif rol Ustleniyor ve toplumsal farkindaligi
artirmak igin kisisel katkilarini sunuyor. Yil icinde gergeklestirilen UGniversite ve ¢evrim
ici Finans Kampi aktivitelerinde de galisanlarimiz sorumluluklar Gstlenerek projelerin
ve yapilan ¢alismalarin birer pargasi oluyor.
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2023 yilinda Sirket’in yaptigi bagislarin tutari
/.279.560 TL'dir. Raporlama déneminde sivil
toplum kuruluslarina yapilan nakdr bagislar,
universite sponsorluklarn ve burs programlarina
aynilan butcelerde onceki yila gore artis
gerceklestirilmistir.

Sagladigimiz Burs Programlari ve Universite Sponsorluklari

UNLU & Co olarak, egitim alaninda sosyal sorumluluk anlayisiyla hareket ederek
cesitli burs programlar ylrattyor ve Universite sponsorluklariyla genclerin gelecege
daha glclt adimlarla ilerlemelerine katki sagliyoruz. Yuruttigumuz burs programlar
arasinda Kog Universitesi Anadolu Bursiyerleri Programi ve Robert Koleji Burs
Programi gibi onemli projeler bulunuyor. Ayrica, finansal teknolojiler alaninda
farkindalik yaratmak igin gesitli Universitelerde diizenlenen etkinliklere sponsor
olarak destek veriyoruz. Bu ¢abalarimizla, genclerin egitim hayatlarina deger katmayi
ve topluma olumlu etkiler saglamay1 amagliyoruz.

Burs programlarina ve Universite sponsorluklarina yaptigimiz katkilarla toplumsal
sorumlulugumuzu yerine getiriyoruz. 2023 yilinda Sirket'in yaptig bagislarin

tutar 7.279.560 TLdir. Raporlama doneminde sivil toplum kuruluglarina yapilan
nakdi bagislar, Universite sponsorluklari ve burs programlarina ayrilan bitgelerde
onceki yila gore artig gerceklestirilmistir. Bu programlar ve sponsorluklar,
Sirketimizin strdurulebilirlik hedeflerine ulagmasinda onemli bir rol oynuyor.
Sosyal sorumluluklarimizin bilincinde olarak, her yil bu katkilari artirarak toplumsal
kalkinmaya uzun vadeli ve strdurdlebilir bir sekilde katki saglyoruz.

2023

%> UNIVERSITESI
ANADOLU BURSIYERLERI

201 | yilinda Kog Universitesi tarafindan baslatilan “Anadolu Bursiyerleri Programi”,
maddi zorluklar nedeniyle egitimlerine devam edemeyen basarili 6grencilere destek
olmak amaciyla hayata gegirilmistir. Bagiscilarin katkilariyla biytyen bu programa,
UNLU & Co olarak genclerin iyi bir egitim almasini saglamak icin destek veriyoruz.
Bu kapsamda, UNLU & Co’nun destegiyle bir &grenci, Kog¢ Universitesi'nde
Bilgisayar Muhendisligi ve Arkeoloji & Sanat Tarihi bolimlerinden cift diploma

ile basariyla mezun olup, su anda Technical University of Munich’te Informatics
alaninda yuksek lisans programinda egitimine devam ederek, ayni zamanda Siemens
Healthineers Almanya ofisinde calisiyor.

Ayrica, 2020 yilinda UNLU & Co olarak yeni bir Anadolu Bursiyerine destek
vermeye de basladik. Bu bursiyerimiz, ingilizce hazirlik sinifini tamamlayarak, su anda
Kog Universitesi Endistri Miihendisligi lisans egitimini stirdiiriiyor. Gelecegimizin
mimari bu parlak 6grencilere destek vermek ve onlarin basarilarini izlerken
gururlaniyor, tlkemizin sturdurulebilir kalkinma hedefine sundugumuz bu katkiya
devam etmeyi planliyoruz.
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ROBERT COLLEGE
— 1863 ——

Robert Koleji Burs Programi, 6grencilere egitim destegi saglamak amaciyla Robert
Koleji mezunlarinin ve goniilliilerin katkilaryla olusturulmustur. UNLU & Co olarak,
2014 yilindan beri genclerin iyi bir egitim almasina ve topluma faydali bireyler olarak
yetismelerine katkida bulunmak amaciyla bu programa destek veriyoruz. Programa
UNLU & Co adina “6miir boyu” siirecek bir burs tahsis edilmistir.

DAHA Yatinm Danismanligi, surdurulebilirlik vizyonunu desteklemek amaciyla
cesitli sosyal sorumluluk projelerine katki sagliyor. 2023 yilinda Toplum Gondllileri
Vakfi (TOG) ile afet bolgesine giden genglere yardim ederek toplumsal dayanismaya
katkida bulundu. Gegtigimiz yillarda gerceklestirdigi sosyal yardim projeleriyle de
sahiplendigi surdurdlebilirlik anlayisini pekistirdi. Raporumuzu hazirladigimiz donem
olan 2024 yilinin ilk aylarinda, Tark Egitim Vakfi (TEV) is birligiyle olusturdugu
“UNLU & Co Burs Fonu”, ile iilkemizde depremden etkilenen genclerin
egitimine katkida bulunarak toplumsal kalkinmaya destek olmaya baglad.

Bu desteklerin ve sosyal sorumluluk projelerinin yani sira, UNLU & Co’nun kurum
ici girisimi Piapiri ile finansal teknolojiler alaninda farkindalik yaratmayi amagliyoruz.
Bu dogrultuda, 2023 yilinda Bogazici Universitesi, istanbul Universitesi, Bahcesehir
Universitesi ve Marmara Universitesi’'nde diizenlenen kariyer, girisimcilik, teknoloji
ve finans odakl etkinliklere sponsor olarak katilim sagladik.

2023

iy

>

THE DUKE
OF EDINBURGH'S
AWARD

The Duke of Edinburgh Fellowship Programi

The Duke of Edinburgh’s International Award Felowship, genglerin katildig kisisel
bir gelisim programidir. Program, genglerin yasadiklari toplumda ve diinyada
farklilagmalarini saglayacak yetenekler ile donatiimalarini amaglamaktadir. 1987
yilinda baslatilan programin, 42 tlkeden 400 aktif bagiscisi ve Uyesi bulunmaktadir.
UNLU & Co, 2015 yilindan bu yana Award Fellowship programini desteklemektedir.
UNLU & Co adina “6miir boyu” siirecek bir burs tahsis edilmistir.
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C i contemporary
istanbul

(5> MESHER

Sanata Destegimiz

UNLU & Co olarak, sanata olan destegimizi yillardir siirdiiriiyor ve bu kapsamda
cesitli etkinliklere katki sagliyoruz. Bu ¢ercevede, Turkiye'de sanatgi kadinlarin
uzun soluklu emegini kutlamak amaciyla diizenlenen “Ben-Sen-Onlar: Sanatgi
Kadinlarin Yuzyili” sergisini destekleyerek 25. yilimizi kutladik. Sergi, 1850-1950
arasinda yasamis ve eserler vermis | |7 sanatginin 232 eserini igermekte olup,
Deniz Artun’un kiratorliginde 9 Ekim 2021 tarihinde Mesher'de sanatseverlerle
bulusarak, sanatin kadinlarin yasamlarina ve topluma olan katkilarini vurgulad.
Ayrica, UNLU & Co olarak calisma alanlarimizda, is siireclerimizde ve hayata
gecirdigimiz projelerde sanatin varligini Snemsiyor ve onceliklendiriyoruz.

Contemporary Istanbul, diinyanin dért bir yanindan gelen sanatgilari, galerileri
ve koleksiyonculari bulusturan 6nemli bir sanat fuari ve platformudur. 2006
yilinda hayata gecirilen Contemporary istanbul, farkli projelere ev sahipligi
yaparak ¢agdas sanatin sergilenmesini saglarken, sanatin Turkiye'deki

onemini vurgulamayi amaglamaktadir. 2022-2023 yillarinda sanatin toplumsal
stirdiiriilebilirligini desteklemek amaciyla Contemporary istanbul ile is

birligi yaptik. UNLU & Co Polaris Plaza ofisimizde yer alan sanat eserlerini
ziyaretcilere acarak VIP turlar diizenledik ve Ulkemize gelen sanatseverleri
ofisimizde agirladik.

2023

KiLTiR
SANAT

L J VAKFI w

ISTANBUL ==
g

SAHA Dernegi, Turkiye'den sanatgl, kiirator ve yazarlari uluslararasi sanat
kurumlariyla bulugturmak ve dretimlerini desteklemek amaciyla kurulmus,

kar amaci gitmeyen bir sanat kurumudur. Turkiye genelindeki bienaller, sanat
inisiyatifleri ve sanat yazarlarina yonelik fon ve programlar gelistiren SAHA, ayni
zamanda yurt disindaki sanat kurumlariyla isbirligi yaparak Tirkiye'den sanat
profesyonellerinin katilimini saglar. Bu baglamda, Istanbul Bienali'ni de destekleyerek
yerel ve uluslararasi sanat sahnesinin gliclenmesine katkida bulunuyoruz.

Istanbul Kiiltiir Sanat Vakfi (IKSV) ise 1973’ten bu yana Istanbul'da kiiltiir-sanatin
gelisimini destekleyen etkinlikler dizenleyen, kar amaci gitmeyen bir kaltir kurumu
olarak sanata katkida bulunur. IKSV tarafindan iki yilda bir diizenlenen ve cagdas
sanatin uluslararasi alandaki en prestijli etkinliklerinden biri olan Istanbul Bienali,
Istanbul'un farkll mekanlarinda yerli ve yabanci sanatgilarin eserlerine ev sahipligi
yapar. Bienal, kiiresel sanat diinyasinin 6nde gelen isimlerini Istanbul’a getirirken,
yerel sanatgilarin uluslararasi arenada kendilerini gostermelerine de olanak tanir.

UNLU & Co, Tiirkiye'de sanatin gelisimine katkida bulunan IKSV projelerini
destekleyerek sanata ve kulturel Gretime verdigi dnemi gostermektedir. Ayni
zamanda hem yerel hem de global kiltlr-sanat faaliyetlerini destekleyerek sanatsal
uretime ulusal ve uluslararasi olgekte katki saglamaktadir.
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Performans Gostergeleri

DOGALGAZ TUKETIMI ELEKTRIK TUKETIMI

Yil 2022 Yil 2022

Sirket GJ Sirket €]

UNLU Menkul .22 1.292 1.118 UNLU Menkul 1.323 1.392 |.462
UNLU Yatirm Holding 2.536 1.885 1.851 UNLU Yatinm Holding |.665 1.093 1.276
UNLU Portfoy 62 73 71 UNLU Portfoy 92 118 130
Istanbul Varlik 2.996 3.98| 3.278 stanbul Varlik 1.700 2.036 2.012
Toplam 6.814 7.230 6.318 Toplam 4.781 4.639 4.881

SU TUKETIMI

Yil

2022

Sirket m3

UNLU Menkul 688 751 763

UNLU Yatirim Holding 1.337 994 1.172

UNLU Portfoy 37 47 51

Istanbul Varlik 1.973 3.039 2.869

Toplam 4.035 4.830 4.856
2023
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BENZIN TUKETIMI DIZEL TUKETIMI
Yil 2022 Yil 2022
Sirket GJ Sirket GJ
UNLU Menkul 252 109 269 UNLU Menkul 192 55 67
UNLU Yatirim Holding 91 |77 129 UNLU Yatirim Holding 219 470 492
UNLU Portfoy - - - UNLU Portfoy - - -
Istanbul Varlik - - - Istanbul Varlik 93 |11 96
Toplam 343 286 398 Toplam 504 637 656
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KAPSAM | EMISYONLARI *

KAPSAM 2 EMISYONLARI

Yil 2021 2022 Yil 2021 2022

Sirket Toplam Emisyon (kgCO2e) Sirket Toplam Emisyon (kgCQO2e)

UNLU Menkul 83.407 73.620 72.640 UNLU Menkul 155.539 163.610 171.922
UNLU Yatirim Holding 143.772 126.570 123.409 UNLU Yatirim Holding 195.764 128.512 150.040
UNLU Portfoy 3.139 3.713 3.593 UNLU Portfoéy 10.872 13.884 15.277
Istanbul Varlik 156.898 207.880 170.901 Istanbul Varlik 199.858 239.385 236.519

Toplam

387.216 411.784 370.542

Toplam

562.033 545.391 573.758

* Kapsam | emisyonlarina isinma amagh kullanilan dogalgaz, Sirkete ait ve ve uzun siireli
kiralanan araclarda kullanilan yakitlardan kaynakli emisyonlar dahil edilmistir. Hesaplamalar
yapilirken DEFRA (Department for Environment, Food & Rural Affairs) kaynaklarindan

faydalaniimigtir.

KAPSAM 3 EMISYONLAR] **

Yil 2021 2022 2023
Sirket Toplam Emisyon (kgCO2e)

UNLU Menkul 12.055 21.833 10.933
UNLU Yatirim Holding 362 |.674 7.850
UNLU Portfoy - - -
Istanbul Varlik 1.126 943 8.546
Toplam 13.543 24.450 27.329

** Kapsam 3 emisyonlarina is seyahatleri icin yapilan uguslar kaynakli emisyonlar dahil edilmistir.

2023
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INSAN KAYNAKLARI ILE

ey e UNLU Yatirim Holding ISTANBUL Varlik UNLU Portféy UNLU Menkul
Birim 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022
Genel Calisan Demografisi
Toplam ¢alisan sayisi 58 47 58 272 266 271 10 13 13 132 |57 |68
Kadin 22 19 24 156 161 |67 4 5 4 6l 63 76
Erkek 36 28 34 116 105 |04 8 71 94 92
Belirli sureli calisan sayisi I - I - - I - I - 2 4 2
Kadin - - I - - I - - - I - I
Erkek I - - - - - - I - I 4 I
Belirsiz sureli ¢alisan sayisi 57 47 57 272 266 270 10 12 13 130 |53 |66
Kadin 22 19 23 156 161 | 66 4 5 4 60 63 75
Erkek | # 35 28 34 116 105 | 04 7 9 70 90 91
Tam zamanli galisan sayisi 58 47 58 272 266 271 10 |3 13 132 |57 | 68
Kadin 22 19 24 156 161 167 4 5 4 6l 63 76
Erkek 36 28 34 116 105 104 6 8 9 71 94 92
Yari zamanli ¢alisan sayisi - - - 2 I 2 - - - - - -
Kadin - - - I I 2 - - - - - -
Erkek - - - I - - - - - - - -
Engelli calisan sayisi - - - 3 7 - - - 3 4 5
Kadin - - - - - 3 - - - - - -
Erkek - - - 3 4 - - - 3 4 5
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INSAN KAYNAKLARI iLE

T 2 e UNLU Yatirim Holding ISTANBUL Varlk UNLU Portfoy UNLU Menkul
2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022
Genel Calisan Demografisi
S;ilsyl"d”’ sirkette calisan ki e 28 34 199 193 191 12 12 106 125 136
Kadin |7 |3 |5 |12 120 |21 5 4 51 49 63
Erkek 26 |5 19 87 73 70 7 55 76 73
2;|||§aﬁl 'si'; gj‘sil') sirkette : : 10 58 52 50 : | 8 23 24
Kadin 3 3 4 35 28 27 - - 7 | 10
Erkek | # 5 5 23 24 23 - | 12 | 4
l'(giys"a;jlzsf” sirkette calisan 7 ] 14 5 2| 30 i 8 9 8
Kadin 2 3 5 9 13 19 - - 3 3 3
Erkek 5 8 9 6 8 | - 5 6 5
Taseron calisan sayisi |2 | Il 9 9 9 - - 3 3 3
Kadin 8 8 8 3 4 3 - - - - -
Erkek 4 3 3 6 5 6 - - 3 3 3
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INSAN KAYNAKLARI iLE

T 2 e UNLU Yatirim Holding ISTANBUL Varlik UNLU Portfoy UNLU Menkul
Birim 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022
Yonetici Pozisyonlar *
Yénetim Kurulu 6 6 6 6 3 3 6 6 6 4 4 4
Erkek 3 3 3 4 2 2 5 6 5 3 3
Kadin 3 3 3 2 | | | - | | | |
Ust Yonetim 8 9 9 4 4 5 : - - 7 5 5
Kadin 3 3 4 2 2 3 - - - 3 2 2
Erkek 5 6 5 2 2 2 - - - 4 3 3
B:":ZEZ:: * Kideml ’ 4 2 7 2 2 2 | 2 2 24 30 23
Kadin 3 | 4 | | | - - - 9 | 9
Erkek | | 3 | | | | 2 2 15 19 14
Midir + Kidemli Miidur 5 6 6 12 12 14 4 5 3 47 52 56
Kadin 4 4 2 8 2 | | 19 24 25
Erkek | 2 4 4 4 6 2 4 2 28 28 31

(*) UNLU Yazilim sirketinde gorev yapan Yonetim Kurulu iiyeleri 2 kadin yonetici ve | erkek ynetici olmak iizere 3 kisiden olusmaktadir.
UNLU Yazilim sirketinde gérev yapan 3 Yonetim Kurulu lyesi hari¢ diger tiim veriler UNLU Holding altinda degerlendirilmistir.
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INSAN KAYNAKLARI iLE

T 2 e UNLU Yatirim Holding ISTANBUL Varlik UNLU Portfoy UNLU Menkul
2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022
Galisan Demografisi - YAS
30 yas alti 23 12 17 154 141 136 3 4 5 25 42 46
Kadin 7 4 8 90 88 91 | 2 | 12 12 17
Erkek 16 8 9 64 53 45 2 2 4 13 30 29
30-50 (dahil) yas 29 27 29 |1 117 122 7 8 8 99 100 106
Kadin 14 14 12 63 70 70 3 3 3 47 46 53
Erkek 15 13 17 48 47 52 4 5 5 52 54 53
50 yas Uzeri 6 8 12 7 8 13 - I - 8 |5 |6
Kadin | | 4 3 6 - - - 2 5 6
Erkek 5 7 8 4 5 7 - - 6 10 10
Muadur + Kidemli Mudur -
30 yas alti ) ) ' ) ) | ) ) ' | ) '
Kadin - - - - - - - - - - - -
Erkek - - - - - I - - - I - -
g"oif‘;gr(:a';i'l‘;‘j:; Mudur 5 6 6 12 10 9 4 5 3 46 47 48
Kadin 4 4 2 8 7 2 | | 19 22 22
Erkek | 4 4 2 2 2 4 2 27 25 26

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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INSAN KAYNAKLARI iLE

iLGILi METRIKLER UNLU Yatirim Holding ISTANBUL Varlik UNLU Portféy UNLU Menkul
Birim 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2021 2022
Galisan Demografisi - YAS

;’Iouj;;[;elilidemll Mudur ) _ ) ) ) ) ) ) 5 g
Kadin - - - - - - - : 2 3
Erkek - - - - 2 - - _ 3 5
Direktor + Kidemli ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
Direktor - 30 yas alt

Kadin - - - - - - - - - -
Erkek - - - - - - - - - .

et + :

BII:ZEZI: - 3I(<)I(I'>e()n2IIahil) yas ” 4 : 6 | | | 2 25 20
Kadin 3 I 3 I I - - 8 10 8
Erkek I I 3 - - I 13 |5 12
Direor - 50yag iz - - | | : | : 5 :
Kadin - - I - - - - I I I
Erkek - - - I - I 2 4 2
Ust Yonetim - 30 yas alti - - - - - - - - - -
Kadin - - - - - - - - .
Erkek - - - - - - - - .
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INSAN KAYNAKLARI iLE

T 2 e UNLU Yatirim Holding ISTANBUL Varlk UNLU Portfoy UNLU Menkul
Birim 2023 2022 2021 2022 2023 2021 2022
Galisan Demografisi - YAS
;J:; Yonetim - 30-50 (dahil) 6 5 3 | | | ) _ ) ) | |
Kadin 3 3 2 | | | - - - 2 | |
Erkek | # 3 2 | - - - - - - - - -
Ust Yonetim - 50 yas (izeri 2 4 6 3 3 4 - - - 5 4 4
Kadin - - 2 I I 2 - - - I I I
Erkek 2 4 4 2 2 2 - - - 4 3 3
e
Z;T;;Iies:;il.ayan toplam 3] 32 35 120 116 110 4 8 8 53 65 108
Kadin 9 13 14 70 70 69 - 2 3 30 20 46
Erkek 22 19 21 50 46 4 4 6 5 23 45 62
30 yas alt 25 28 28 98 84 8l | 3 24 38 69
Kadin | 7 6 9 | 57 48 51 - - - 12 9 22
Erkek 19 19 17 4] 36 30 2 | 3 12 29 47
30-50 (dahil) yas 6 5 21 28 26 2 5 5 29 21 37
Kadin 3 4 | 13 20 16 - 2 3 18 10 23
Erkek 3 | 4 8 8 10 2 3 2 | | | |4
UNLU & Co SURDURULERILIRLIK RAPORU 2023
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INSAN KAYNAKLARI iLE

T 2 e UNLU Yatirim Holding ISTANBUL Varlik UNLU Portféy UNLU Menkul
Birim 2021 2022 2023 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022
Yeni ise Baslayanlar
50 yas Uzeri - - 2 I 4 3 - 2 - - 6 2
Kadin - - 2 - 2 2 - - - - I I
Erkek - - - I 2 I - 2 - - 5 I
Stajyer sayisl 8 |7 |9 2 4 8 - 13 |5 50
Kadin = 2 5 7 - 3 2 - - - 5 4 13
Erkek 6 12 12 2 I 6 - 8 | 37
Ise alinan stajyer sayisi - 5 4 I - - - 2 - 2 2 3
Kadin - I 2 - - - - I - I - -
Erkek - 4 2 I - - - I - I 2 3

sten ayrilan toplam calisan

Calisan Devir Orani

|8 20 | | 127 | 14 97 i 8 8 37 27 56

sayisl

Kadin 8 9 5 73 61 58 I 2 4 16 13 24

Erkek " 10 | 6 54 53 39 3 6 4 2] |4 32
30 yas alu isten aynfan 12 | 3 90 69 66 2 3 | 8 10 19
calisan sayisi

Kadin 6 3 2 50 36 38 - I I 4 4 6

Erkek 6 8 I 40 33 28 2 2 - 4 6 13
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INSAN KAYNAKLARI iLE

iLGiLi METRIKLER UNLU Yatirnm Holding ISTANBUL Varhk UNLU Portfoy UNLU Menkul
2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022
Calisan Devir Orani

30-50 (dahil) yas isten 6 9 8 37 43 30 2 4 6 26 16 34
ayrilan galisan sayisi

Kadin 2 6 3 23 24 19 I I 3 | 9 18

Erkek 4 3 5 | 4 19 | | I 3 3 15 7 16
50 yas Uzeri isten ayrilan ) ) ) ) ) | ) | | 3 | 3
calisan sayisi

#

Kadin - - - - I I - - - I - -

Erkek - - - - I - - I I 2 I 3
Gondlli olarak isten ayrilan 1 14 6 9 93 73 4 g 6 % 2 47
calisan sayisi

Kadin 5 6 3 49 48 43 I 2 4 12 10 21

Erkek 7 8 3 43 45 30 3 6 2 | 4 12 26
Galisan devir orani 31% 43% 1 9% 47% 43% 36% 40% 62% 62% 28% 1 7% 33%
Gondlli ¢alisan devir orani % 21% 30% 0% 34% 35% 27% 40% 62% 46% 20% | 4% 28%
Kadin ¢alisan devir orani 36% 47% 21% 47% 38% 35% 25% 40% 100% 26% 21% 32%
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UNLU Yatirim Holding ISTANBUL Varlk UNLU Portfoy UNLU Menkul

ILGiLi METRIKLER

INSAN KAYNAKLARI iLE ‘

sayIsl

Kadin

Erkek

donen galisan sayisi

Dogum izninden sonra ise

Kadin

Erkek

Birim I

2021

2022

2023

2021

2022

2023

2021

Galisanlarin Egitim Seviyesine Gore Dagilimi

2022

2023

2021

2022

3

3

Lise 8 8 8 |6 |5 |5 - - - 6 6 5
Kadin - - - 3 3 3 - - - I I I
Erkek 8 8 8 13 12 12 - - - 5 5 4
Universite 45 31 39 244 242 247 9 10 I 94 120 129
Kadin 21 |6 21 147 |51 158 4 4 3 51 54 66
Erkek 24 |5 |18 97 91 89 5 6 8 43 66 63
Yuksek Lisans + Doktora ? 5 8 | |2 9 9 I 3 2 31 30 34
Kadin I 3 3 6 7 6 - I I 9 8 9
Erkek 4 5 8 6 2 3 2 I 22 22 25
Doktora - - - - - - - - - I I -
Kadin - - - - - - - - - - - -
Erkek - - - - - - - - - I I -

Dogum lzinleri

Dogum iznine ayrilan galisan

2

2

3

2

2

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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| Biim | 2021 | 2022 | 2023
Yan Haklar
Yemek Bedeli (esnek yan hak) 472 483 510
Ozel Saglik Sigortas 472 483 510
Yol Bedeli (Ekim 2022 tarihinde ) 430 446
baglanmistir) ”
Otopark Hakki (Ekim 2022 ) 5 54

tarihinde baslanmistir)

*Tablodaki degerler TL cinsinden yazilmstir.

Calisan Katilimi

‘ Birim ‘

2023

Galisan Baglhigr Anketine Katilan Caligan Sayisi H 443
Calisan Bagliligi Anketine Katiim Orani y 95

CGalisan Katiim Anket Sonucu 71,10
Galisanlardan Gelen $ikayet Sayisi " 9
Gozume Ulasan Calisan Sikayet Sayisi 6
Calisanlardan Gelen Sikayetlerin Coztim Orani % 0,67

2023

Cinsiyet Cesitliligi
En yuksek maagi alan %10'luk
kisimdaki kadin calisan orani

En yuksek Ucret alan ¢eyrekteki
kadin ytzdesi

Bilgi teknolojisi alaninda galisan
kadin orani

‘ Birim ‘

%

2021 |

40%

2022 |

38%

43%

45%

44%

44%

31%

29%

37%

Liderlik programlari, mentorlik
programlarindan yararlanan
kadin ¢alisan sayisi

27

22
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Toplumsal Caligmalar ile ilgili Metrikler

UNLU & Co Kadin Teknoloji Girisimcileri Akademisi Projesi*

Ulasilan kadin sayisi # 57
Girisimcilik projeleri igin yapilan harcama tutari TL 757.510
Universite Etkinlikleri

Universite etkinliklerinde ulasilan &grenci saysi H 3.500
Universite etkinlikleri sponsorluk bedelleri ve harcama tutarlari TL 30.000
Bagislar, Sponsorluklar ve Verilen Burslar

Bagislara harcanan tutar (nakdy) TL 7.279.560
Sponsorluklara harcanan tutar TL 608.000
Verilen burs tutari TL 259.000

* 2016-2023 yillan arasinda UNLU & Co Kadin Girisimcileri Akademisi Projesi kapsaminda 100 girisimci kadina ulasilmistur.

2023

150 —



l I ‘UNLU&CO GiRiS  ORGANIZASYON YAPIMIZ ~ SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ ~ CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK ~ SOSYAL SURDURULEBILIRLIK ~ TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK ~ EKLER

Finansal Okuryazarlik Projeleri ile ilgili Metrikler

Proje | - UNLU THE CLUB

UNLU The Club YouTube kanali ile ulagilan kisi sayisi * H - - 7.540.000

Proje 2 - Blog icerikleri ve Sosyal Medya

Piapiri Finans 101 SM icerikleri (erisilen kisi sayisi)** i - - 750.000

Proje 3 - Teknik Analiz Egitimleri

Teknik Analiz Egitimleri ile ulasilan kisi sayisi (Universite) e - - 200

(*) A'dan Z'ye Finans, Haftalik Piyasa Giindemi, DAHA Yatirim Danismanligi Aylik Yatinm Onerileri ve Sektérel Degerlendirme bashikli farkh iceriklerle finansal okuryazarliga
destek olurken yatirimcilarin giincel bilgiye ulasmasini saglyoruz.202 | yilindan giiniimiizde YouTube izleyici ahgkanliklari ve dinamikleri degistigi icin izlenme sayilarinda
farkhhiklar gozlemlenmistir.

(**) UNLU Menkul iizerinden paylasilan blog iceriklerinin, Piapiri sosyal medya hesaplari iizerinden paylasiimasiyla ilerlenmistir. Dijital odakh bir sekilde ilerleyen siirete,
sosyal medya hesaplari iizerinden yaklasik 750.000 kisiye erisilmistir. Gelecek donemde, finansal kavramlara yénelik olarak YouTube iceriklerinin hazirlanmasi planlanmaktadir.

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU —————— 2023 I51 —
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Yetenek Yonetimi ve Gelisimi ile ilgili

Metrikler UNLU Menkul

ISTANBUL Varlik

UNLU Yatinm Holding

UNLU Portféy

2021 2022 2023 2021 2022 2021 2022 2023 2021 2022
Yetenek Gelisimi
Performans degerlendirmesine ve
kariyer gelisimi degerlendirmesine tabi 30 25 42 269 260 266 7 | | 10 106 128 130
tutulan galisan sayisi
Kadin 15 12 |7 154 156 163 4 3 2 52 54 6l
Erkek 15 13 25 115 104 103 3 8 8 54 74 69
L(;a lil§§ea sllsr;qy:f pozisyon degistiren " | | | ) ) ) ) ) ) | ) )
Kadin - - - - - - - - - - - |
Erkek | | | - - - - 2 - | - |
Terfi alan galisan sayisi 2 9 6 4 5 2 4 2 |3 29 36
Kadin - 4 2 3 2 | - 2 - 7 8 12
Erkek 2 5 4 I 3 I 2 2 6 2] 24
Galisan Egitimleri
Galisanlara verilen toplam egitim saati |71 224 453 386 1.562 2.400 31 |13 1 49 662 880 |.585
Kadin 81 51 220 161 982 1.572 - 67 81 371 328 816
Erkek 90 173 233 225 580 828 31 46 68 291 552 769
Galisanlara verilen toplam egitim saati |66 225 453 388 |.564 2.399 31 |13 150 66| 780 |.585
30 yas alu kadin calisanlara verilen |- g5 9 35 88 107 46| 1.001 : %)) 3 %)) 75 351
egitim saati
30-50 (dahil) yasindaki kadin galisanlara 66 5 10| 55 519 564 : 25 79 315 243 448
verilen egitim saati
50 yas lzeri kadin gal:sanlch.rq verilen. ) ) 3] ) 3 7 ) ) ) 3 0 17
egitim saati

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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Yetenek Yonetimi ve Gelisimi ile ilgili

Metrikler UNLU Yatirm Holding ISTANBUL Varlik UNLU Portféy UNLU Menkul
2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022
30 yas alt erkek calisanlara verilen 57 140 140 159 316 546 . 18 42 34 135 302
egitim saati
30-50 (dahil) yasindaki erkek calisanlara 30 32 79 6| 256 263 e] 25 26 239 292 413
verilen egitim saati
50 yas lzeri erkek gal:sanlcv].rq verilen. 4 | 14 6 9 s ) 3 ) s 75 54
egitim saati
Galisanlara verilen toplam egitim saati 172 225 453 387 1.562 2.400 31 |13 150 662 880 |.585
Yonetim Kurulu saat - - 4 - - 6 - - - - - 4
Ust Yonetim 9 6 34 - 3 13 - - - 18 - | 4
Direktor/ Kidemli Direktor |5 I 36 |2 9 10 - 4 30 |51 130 76
Midiir / Kidemli Miidiir 51 24 67 43 122 55 |18 32 |6 271 296 555
Kidemli Uzman 8 |8 94 - 199 217 |3 |8 55 121 |11 304
Uzman 24 |18 67 44 207 385 - 24 28 45 84 272
Uzman Yardimaisi 56 156 |18 288 250 407 - 35 5 51 240 274
Personel 9 2 133 - 772 1.307 - - |6 5 19 86
CSY/Surdurdlebilirlik konusunda
o e vermil s st v | KiS7SRa : : : : : : : : : :
konularda.)
CSY/Surdurdlebilirlik konusunda
calisan ba§|n§ on.*talam'a gvgitim sz?.ati cant ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
(Toplumsal cinsiyet esitligi, enerji
verimliligi, sifir atik, vb konularda.)
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Yetenek Yonetimi ve Gelisimi ile ilgili
Metrikler

Veri Guvenligi ve Gizliligi ile ilgili

UNLU Yatirm Holding

2021

2022

ISTANBUL Varlik

2021

2022

2021

UNLU Portféy

2022

2021

UNLU Menkul

2022

e . kisi*saat 4 |2 66 | 40 656 454 4 |0 20 38 76 224
toplam egitim saati
Veri Guvenligi ve (Egllhgl |Ie.|Ig|I| calisan cont ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
basina ortalama egitim saati
Galigma Standartlart le ilgili toplam Kisi*saat 14 12 42 68 566 204 2 6 14 14 62 106
egitim saati
Calisma Standartla}rl.lle |Ig|||.gaI|§an cont ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
basina ortalama egitim saati

Egitim maliyetleri
ﬁz'l'ézz:;a saglanan egitimlerin 139.132 |  141.854| 373.034 46384 | 468.668| 894.758 12.648 | 106.390 96.267 | 438477 | 645.434| 932.584
Calisanlarin gelisimini desteklemek TL
lizere yapilan harcamalarin miktari 8.255 24.713 101.635 .501 22.242 47.539 750 18.535 26.228 26.017 | 12.446 254.088
(mesleki sertifika programlar vb.)
UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2023
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Is Sagligi ve Giivenligi UNLU Yatirm Holding ISTANBUL Varlik UNLU Portfoy UNLU Menkul
Metrikler Birim 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Genel iSG Bilgileri

Is glinli saati saat 8
Faaliyet yilindaki is glinu sayisi gun 248 | 252 253 260 260 260| 248| 252 253 248| 252| 253
Toplam ¢alisma suiresi saat |.984 - - 2.080| 2.080| 2.080 - - - - - -

ISG konusunda calisanlara
verilen toplam egitim saati

kisi*saat

| 84

48

SG Egitimleri
1058

954

978

64

536

312

456

ISG ile ilgili calisan basina
ortalama egitim saati

ISG konusunda taseronlara
verilen toplam egitim saati

saat

kisi*saat

24

SG Egitimleri

64

ISG ile ilgili taseron bagina
ortalama egitim saati

ISG Kapsaminda Yapilan
Denetimlerin Sayisi

Gerceklestirilen Tatbikatlarin
Sayisi

saat

8

Denetim ve Tatbikatlar

Y1l icinde belirli
araliklarla
calisma alani
denetimleri
yapllmaktadir.

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU ——— 2023
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Tedarik Zinciri Yonetimi Ile ligili Metrikler

UNLU Holding
Birim 202

| 2022 2023 2021
Tedarikgiler

UNLU Menkul
2022 2023 202|

UNLU Portfoy
2022 2023 2021

Piapiri
2022 2023

Toplam Tedarikgi Sayisi - -1 370 - - 7 - 6 - 4
Yerel Tedarikgi Sayisi " - -1 336 - - I - 5 - 4
Yabanci/Kuresel
Tedarikgi Sayisi _ _ 3 _ _ 6 _ | _ 0
Genel Finansal Degerler

Birim 2022 pAK
Konsolide Gelir 19.937.166.244 24.960.453.371
Ciro 1.304.004.902 |.518.155.406
Toplam Varlik 3.031.928.701 2.703.417.189
Toplam Ozkaynak TL |.668.741.602 1.566.494.701
FAVOK 624.813.175 741.466.915
Konsolide Net Kar -23.463.037 36.154.456
Odenen Toplam Vergi 86.937.468 | 11.777.408

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2023
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Uyeliklerimiz ve Odullerimiz

Uyelikler

Kadin Teknoloji Girisimcileri Akademisi (KTGA)
Girisimcilik Vakfi (GIRVAK)

Endeavor Turkiye

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (UNGC)
%30 Kullbu

Tiirkiye Kadin Girisimcileri Dernegi (KAGIDER)

Yeniden Biz

Yonetim Kurulunda Kadin Dernegi (YKKD)

Yatirimct lligkileri Dernegi (TUYID)

Kog Universitesi Anadolu Bursiyerleri Programi

Robert Koleji Burs Programi

Koruncuk Vakfi

Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER)

s Diinyas! ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (SKD Tiirkiye)
Esas Sosyal - Sevket Sabanci Vizyonuyla ilk Firsat Program
Tiirk Sanayicileri ve is insanlari Dernegi (TUSIAD)
HeForShe

TOBB Geng Girisimciler Kurulu

Geyre Vakfi

SAHA

2023

Kadin

TEKNALLAJN
Girisimcileri

UNLU&Co | Akademisi

@s’% United Nations
® Global Compact
=N

uy e

7

N\

30% Club e i

G> €NDE€aVOR

GiRiSiMCiLiK VI\KFI e TURKIYE

kagider

GROWTH THROUGH DIVERSITY

KURULUNDA
KADIN
DERNEGI

FINANSAL OKURYAZARLIK VE "™®
ERISIM DERNEGI

HeForSh GENC GIRIiSIMCILER

o o KOC
YONETIM ﬁ t u yl d ég&l;len;_;l:l ligkileri # UNIVEBSITESI

FODER. 1%}

ANADOLU BURSIYERLERI <
ROBERT C.PI_LF.(':F. KOC\J “Cu k

TURKIYE

skd £33 TUSIAD
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Ekler
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=
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Odiiller

EMEA FINANCE - ACHIEVEMENT AWARDS

BASARI ODULLERI

En lyi Birlesme ve Satin Alma Sirketi - Orta ve Dogu Avrupa

En lyi Birlesme ve Satin Alma islemi - DeFacto-EBRD - Orta ve Dogu Avrupa
En lyi Halka Arz - Hitit Bilgisayar Hizmetleri - Orta ve Dogu Avrupa

EMEA FINANCE - EUROPE BANKING AWARD/AVRUPA
BANKACILIK ODULLERI

Kurumsal Sosyal Sorumluluk - Avrupa

En lyi Yatinm Bankas

En lyi Birlesme & Satin Alma Sirketi

En lyi Bor¢ Danigsmanlig Sirketi

EUROMONEY MARKET LEADERS-2023
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kategorisi - Dikkate Deger

EUROMONEY MARKET LEADERS-2023
Yatirim Bankaciligi - Turkiye Pazar Lideri

CX ODULLERI
"En iyi Dijital Musteri Deneyimi - Finans Kurumu"
Bilyiik Diisiince Odiilii — Piapiri

2023

CAPITAL DERGISIi - | 1. KADIN DOSTU SIRKETLER ARASTIRMASI
“Kadin Yonetici Dostu 100 Sirket” Listesi - UNLU & Co

ALTIN PUSULA HALKLA ILiSKiLER ODULLERI
Finansal Hizmetler ve Yatirnmci lliskileri - Piapiri

%30 KULUBU - 10. TURKIYE KADIN DIiREKTORLER KONFERANSI
Yeni Halka Arz Edilen Sirketlerde Kadinlarla Giiclendirilmis Yonetim Kurullari Odiilii
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Sozluk

Girisim sermayesi fonu: Teknoloji, internet ve iletisim firmalarina kurulug
asamasinda girisim sermayesi saglayici fondur.

Fon sepeti: Birden fazla yatinm fonunun bir araya getirilerek olusturulan bir
yatirim aracidr.

Servis disi birakma saldirisi: Ayni anda birgok farkli noktadan bir internet
sitesine veya internet servisine ayni anda veri gondererek veya veri talep ederek
servis disi birakmaya ¢alisma yontemidir.

Saldiri engelleme sistemi: Ag trafigini veya sistem faaliyetlerini kotu niyetli
etkinlikler icin izleyen ve bunlari otomatik olarak onleyen ag guvenligi sistemleridir.

Korumalh alan: Guvenilmeyen islemlerin, kodlarin ve uygulamalarin cihazdaki
diger programlari veya verileri etkilememesi igin olusturulmus yalitilmig ortamdir.

Fintech: Geleneksel finansal hizmetleri kolaylastirmak, dijitallestirmek ve

otomatiklestirmeyi hedefleyen "finans" ve "teknoloji" terimlerinin birlesimi ile ifade
edilen finansal teknolojidir.

2023

Yapay zeka: Bilgisayarlarin ve makinelerin insan zekasini ve problem ¢ozebilme
yeteneklerini simile etmesini saglayan teknolojidir.

Makine 6grenimi: Yapay zekanin performansini gelistirmek ve dogrulugunu
artirmak igin veri ve algoritmalarin kullaniimasina odaklanan bir galisma alanidir.

Kripto varliklar: Dagitiimis defter teknolojisi (verilerin farkli aglarda sifrelenmis
sekilde saklanmasi) veya benzer teknoloji kullanilarak elektronik olarak
aktarilabilen veya saklanabilen bir degerin veya hakkin dijital karsihgidir.

Finansal okuryazarlik: Paray kullanma, degerlendirme ve yonetme ile ilgili
bilgi edinmesi ve edindigi bu bilgi 1siginda degerlendirme yapabilme ve etkili karar
verme yetkinligidir.
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GRI ICERIK ENDEKSI

Kullanim Beyani: UNLU & Co, | Ocak 2023 - 31 Aralik 2023 dénemini kapsayan raporunu Kiiresel Raporlama Inisiyatifi — (Global Reporting Initiative) Standartlari’na gére hazirlamistir.
GRI | Kullanimi GRI I: Temel 2021

GRI STANDARDI GOSTERGE ACIKLAMALAR ve SAYFA NUMARALARI
2-1 Kurulusa ait detaylar Sirketimiz Hakkinda, sayfa: 12-15
2-2 Surdurdlebilirlik raporlamasina dahil edilen kuruluslar Rapor Hakkinda, sayfa:6
2-3 Raporlama periyodu, sikligi ve irtibat bilgisi Rapor Hakkinda, sayfa:5-6
2-4 Bilgilerin yeniden ifade edilmesi Rapor Hakkinda, sayfa:5-6
2-5 Dis denetim -
2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger is iligkileri Uriin, Hizmet ve Coziimlerimiz, sayfa:16-17

Galisan Memnuniyeti ve Bagliligl, sayfa:100-103;

2-7 Galisanlar Yetenek Yonetimi ve Gelisimi sayfa:| 15-119; Performans Gostergeleri, sayfa 140-156
ac . Galisan Memnuniyeti ve Bagliligl, sayfa:100-103;
GRI 2: Genel Aciklamalar 202 | 2-8 yirket calisani olmayan isciler Yetenek Yonetimi ve Gelisimi sayfa: | [5-119; Performans Gostergeleri, sayfa 140-156
2-9 Yonetim yapisi ve bilesimi Yénetim Kurulumuz ve Ust Yonetimimiz, sayfa:25-3 |
2-10 En ylUksek yonetisim organinin adayligi ve secimi Yénetim Kurulumuz ve Ust Yonetimimiz, sayfa:25-3 1
2-11 En yuksek yonetisim organinin baskani Yénetim Kurulumuz ve Ust Yonetimimiz, sayfa:25

2-12 Etkilerin yonetimini denetlemede en ylksek yonetisim organinin rolt | Sirdurilebilirlik Yonetisimi, sayfa: 78-81

2-13 Etkileri yonetmek igin sorumluluk delegasyonu Strdurulebilirlik Yonetisimi, sayfa: 78-8

2-14 Surduirdlebilirlik raporlamasinda en yliksek yonetisim organinin rolu Strduruilebilirlik Yonetisimi, sayfa: 78-81

2-15 Cikar ¢atismasi Uyum, sayfa:44-45

2-16 Kritik endiselerin iletilmesi Misteri Deneyimi ve Memnuniyeti, sayfa:57; Paydaslarla iletisimimiz, sayfa:73-77
2-17 En yuksek yonetisim organinin toplu bilgisi Yénetim Kurulumuz ve Ust Yonetimimiz, sayfa:25

UNLU & Co SURDURULEBILIRLIK RAPORU —————— 2023 160 —
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GRI STANDARDI
Genel Aciklamalar

GRI 2: Genel Agiklamalar 2021

GRI 3: Oncelikli Konular 202 |

GOSTERGE

2-18 En yuksek yonetisim organinin performansinin degerlendirilmesi

ACIKLAMALAR ve SAYFA NUMARALARI

Yénetim Kurulumuz ve Ust Yonetimimiz, sayfa:25-3 1

2-19 Ucretlendirme politikalari

Ucretlendirme Politikamiz, sayfa:32

2-20 Ucret belirleme stireci

Ucretlendirme Politikamiz, sayfa:32

2-21 Yilhk toplam Ucret orani

Ucretlendirme Politikamiz, sayfa:32

2-22 En Ust duzey karar mercii beyani

Yonetim Kurulu Baskani ve CEO’nun Mesaji, sayfa:7-9

2-23 Politika taahhutleri

Uyum, sayfa:44-45

2-24 Politika taahhutlerinin yerlestiriimesi

Uyum, sayfa:44-45

2-25 Olumsuz etkileri iyilestirme stregleri

Kurumsal Risk Yonetimi Yaklasimimiz, sayfa:33

2-26 Tavsiye arama ve endiseleri dile getirme mekanizmalari

Is Etigi, sayfa:43

2-27 Kanun ve yonetmeliklere uyum

Is Etigi ve Uyum, sayfa:42-45

2-28 Uyelikler

Uyeliklerimiz ve Oddillerimiz, sayfa: 157

2-29 Paydas katiimi yaklagim

Paydaslara iletisimimiz, sayfa:73-77

2-30 Toplu is sozlesmeleri

3-1 Oncelikli konulari belirleme sureci

Galisan Memnuniyeti ve Baglilig), sayfa: 102

Oncelikli Konular

Onceliklerimiz ve Stratejimiz, sayfa:82-84

3-2 Oncelikli konu listesi

Onceliklerimiz ve Stratejimiz, sayfa:83

Sorumlu Yatirim

GRI 3: Oncelikli Konular 202 |

3-3 Oncelikli konunun ydnetimi

Sorumlu Yatirim, sayfa:46-49; Onceliklerimiz ve Stratejimiz, sayfa:82-84

GRI 201: Ekonomik Performans 2016

201-2 iklim degisikligi kaynakl finansal etkiler ve diger risk ve firsatlar

UNLU & Co Siirdiiriilebilirlik Baglantili Risk Envanteri, sayfa:34-38

GRI 203: Dolayl Ekonomik Etkiler 2016

203-1 Desteklenen altyapi yatirimlari ve hizmetleri

Sorumlu Yatinm, sayfa:46-49

203-2 Onemli dolayli ekonomik etkiler

Kiresel Ekonomi, sayfa:71-72
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GRI STANDARDI
Oncelikli Konular
Sorumlu Varhik Yonetimi

GOSTERGE

ACIKLAMALAR ve SAYFA NUMARALARI

GRI 3: Oncelikli Konular 202 |

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Sorumlu Varlik Yonetimi, sayfa:50-5I; Onceliklerimiz ve Stratejimiz, sayfa:82-84

GRI 201: Ekonomik Performans 2016

201-2 iklim degisikligi kaynakli finansal etkiler ve diger risk ve firsatlar

UNLU & Co Siirdiiriilebilirlik Baglantil Risk Envanteri, sayfa:34-38

GRI 203: Dolayh Ekonomik Etkiler 2016

203-2 Onemli dolayli ekonomik etkiler

Kdresel Ekonomi, sayfa:71-72

Operasyonlarin Cevresel Etkileri

GRI 302: Enerji 2016

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Onceliklerimiz ve Stratejimiz, sayfa:82-84; Operasyonlarimizin Cevresel Etkisi, sayfa:9 |

302-1 Kurulus igindeki enerji tuketimi

iklim Degisikligi ile Miicadeleye Katkimiz, sayfa:95; Performans Gostergeleri, sayfa: 137

302-2 Kurulus disindaki eneriji tiketimi

Iklim Degisikligi ile Miicadeleye Katkimiz, sayfa:95

302-4 Enerji tuketiminin azaltilmasi

Iklim Degisikligi ile Miicadeleye Katkimiz, sayfa:95; Performans Gostergeleri, sayfa: 137

302-5 Uriln ve hizmetlerin eneriji gereksinimlerinde azalmalar

iklim Degisikligi ile Miicadeleye Katkimiz, sayfa:96

GRI 303: Su ve Atik Sular 2018

303-1 Paylasilan bir kaynak olarak suyla etkilegsimler

Su ve Atik Yonetimimiz, sayfa:97-98

303-5 Su tuketimi

Su ve Atik Yonetimimiz, sayfa:97-98; Performans Gostergeleri, sayfa: |37

GRI 305: Emisyonlar 2016

305-1 Dogrudan (Kapsam 1) Sera Gazi emisyonlari

Iklim Degisikligi ile Miicadeleye Katkimiz, sayfa:93; Performans Géstergeleri, sayfa: | 39

305-2 Dolayli enerji (Kapsam 2) Sera gazi emisyonlari

iklim Degisikligi ile Miicadeleye Katkimiz, sayfa:93; Performans Gostergeleri, sayfa: 139

305-3 Diger dolayl (Kapsam 3) sera gazi emisyonlari

Iklim Degisikligi ile Miicadeleye Katkimiz, sayfa:93; Performans Gostergeleri, sayfa: |39

305-5 Sera gazi emisyonlarinin azaltiimasi

iklim Degisikligi ile Miicadeleye Katkimiz, sayfa:92-95; Performans Gostergeleri, sayfa: 139

GRI 306: Atk 2020

306-1 Atik Uretimi ve atikla ilgili onemli etkiler

Su ve Atik Yonetimimiz, sayfa:97-98

306-2 Atklarla ilgili onemli etkilerin yonetimi

Su ve Atik Yonetimimiz, sayfa:97-98

306-3 Olusan atik

Su ve Atik Yonetimimiz, sayfa:97-98

306-4 Bertaraf edilmeyen atiklar

Su ve Atik Yonetimimiz, sayfa:97-98

306-5 Bertarafa yonlendirilen atik

Su ve Atik Yonetimimiz, sayfa:97-98
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GRI STANDARDI
Oncelikli Konular
Finansal Okuryazarhk

GOSTERGE

ACIKLAMALAR ve SAYFA NUMARALARI

GRI 3: Oncelikli Konular 202 |

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Onceliklerimiz ve Stratejimiz, sayfa:82-84; Finansal Okuryazarlik, sayfa:127-128

Kurumsal Yonetim

GRI 3: Oncelikli Konular 202 |

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Yonetim Kurulumuz ve Ust Yénetimimiz, sayfa:25-31;
Onceliklerimiz ve Stratejimiz, sayfa:82-84

GRI 204: Satin Alma Uygulamalari 2016

204-1 Yerel tedarikgilere yapilan harcamalarin orani

Tedarik Zinciri Yonetimi Anlayisimiz, sayfa:40-4|

GRI 308: Tedarikcilerin Cevresel Bakimdan
Degerlendirmesi 2016

308-2 Tedarik zincirindeki olumsuz cevresel etkiler ve alinan aksiyonlar

Tedarik Zinciri Yonetimi Anlayisimiz, sayfa:40-4 |

GRI 408: Cocuk isciligi 2016

408-1 Cocuk isciler bakimindan belirgin risk tasidig belirlenen faaliyetler ve
tedarikgiler

Tedarik Zinciri Yonetimi Anlayisimiz, sayfa:40-4 |

GRI 409: Zorla veya Mecburi Calistirma
2016

409-1 Zorla veya zorunlu galistirma vakalari agisindan ciddi risk altinda olan
operasyonlar ve tedarikgiler

Tedarik Zinciri Yonetimi Anlayisimiz, sayfa:40-4 |

GRI 414: Tedarikgi Sosyal Degerlendirmesi
2016

414-2 Tedarik zincirindeki olumsuz sosyal etkiler ve alinan onlemler

Tedarik Zinciri Yonetimi Anlayisimiz, sayfa:40-4 |

Is Etigi ve Uyum

GRI 3: Oncelikli Konular 202 |

3-3 Oncelikli konunun y&netimi

Is Etigi ve Uyum, sayfa:42-45; Onceliklerimiz ve Stratejimiz, sayfa:82-84

GRI 206: Rekabete Aykiri Davranis 2016

206-1 Rekabete aykiri davranislar, trostlesme ve tekelcilik faaliyetlerine karsi
alinan yasal aksiyonlar

lc Kontrol, sayfa:45-46

Toplumsal Calismalar

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konunun y&netimi

Onceliklerimiz ve Stratejimiz, sayfa:82-84; Toplumsal Calismalar, sayfa 129-135

GRI 413: Yerel Topluluklar 2016

413-1 Yerel topluluk katihmi, etki degerlendirmeleri ve gelistirme
programlari iceren operasyonlar

Toplumsal Calismalar, sayfa 131-135
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GRI STANDARDI
Oncelikli Konular

GOSTERGE

Kurumsal Firsat Esitligi ve Kapsayicilik

ACIKLAMALAR ve SAYFA NUMARALARI

GRI 3: Oncelikli Konular 202 |

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Onceliklerimiz ve Stratejimiz, sayfa:82-84;
Kurumsal Firsat Esitligi ve Kapsayicilik, sayfa 108-110

GRI 405: Cesitlilik ve Firsat Esitligi 2016

405-1 Yonetisim organlarinin ve galisanlarin cesitliligi

Kurumsal Firsat Esitligi ve Kapsayicilik, sayfa |09 Performans Gostergeleri, sayfa 140-156

405-2 Kadin ve erkek temel maas ve Ucretlerinin orani

Kurumsal Firsat Esitligi ve Kapsayicilik, sayfa | 14

GRI 406: Ayrimciligin Onlenmesi 2016

406-1 Ayrimcilik olaylari ve alinan duzeltici dnlemler

Kurumsal Firsat Esitligi ve Kapsayicilik, sayfa 'l 1-114

Miisteri Deneyimi ve Memnuniyeti

GRI 3: Oncelikli Konular 202 |

3-3 Oncelikli konunun y&netimi

Misteri Deneyimi ve Memnuniyeti, sayfa:54-60; Onceliklerimiz ve Stratejimiz, sayfa:82-84

Dijitallesme ve inovasyon

GRI 3: Oncelikli Konular 202 |

3-3 Oncelikli konunun y&netimi

Dijitallesme ve inovasyon, sayfa:65-67

Bilgi Giivenligi ve Siber Giivenlik

GRI 3: Oncelikli Konular 202 |

3-3 Oncelikli konunun y&netimi

Bilgi Giivenligi ve Siber Giivenlik, sayfa:6|-64; Onceliklerimiz ve Stratejimiz, sayfa:82-84

GRI 205: Yolsuzlukla Micadele 2016

205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler bakimindan degerlendirilen faaliyetler

Is Etigi, sayfa:43-44

205-2 Yolsuzlukla mucadele politika ve prosedurleri ile ilgili iletisim ve
egitim

Is Etigi, sayfa:43-44; Performans Gostergeleri, sayfa 140-156

205-3 Teyit edilen yolsuzluk vakalari ve alinan 6nlemler

Is Etigi, sayfa:43-44

GRI 418: Musteri Gizliligi 2016

418-1 Musteri gizliligi ihlalleri ve musteri veri kaybina iligkin dogrulanmig
sikayetler

Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti, sayfa:57

Yetenek Yonetimi ve Gelisimi

GRI 3: Oncelikli Konular 202 |

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Onceliklerimiz ve Stratejimiz, sayfa:82-84; Yetenek Yonetimi ve Gelisimi, sayfa: | 15-125

GRI 401: istihdam 2016

401-1 Yeni ¢alisan alimi ve ¢alisan degisimi

Yetenek Yonetimi, sayfa:122-125

401-2 Gegici veya yari zamanli galisanlara saglanmayan, tam zamanli
calisanlara saglanan faydalar

Galisan Memnuniyeti ve Bagliligl, sayfa:100-103

401-3 Ebeveynlik izni

Galisan Memnuniyeti ve Bagliligi, sayfa:100-103
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GRI STANDARDI

GRI 404: Egitim ve Ogretim

GOSTERGE

404-1 Calisan basina yillik ortalama egitim saati

ACIKLAMALAR ve SAYFA NUMARALARI

Oncelikli Konular

Galisan Gelisimi ve Egitimler, sayfa: |2 1; Performans Gostergeleri, sayfa 140-156

404-2 Calisan gelisimini destekleyen yetenek yonetimi ve yagsam boyu
Ogrenim programlari

Yetenek Yonetimi, sayfa:[22-125

404-3 Duzenli performans gelisim degerlendirmelerinden gecen ¢alisan
ylzdesi

Yetenek Yonetimi, sayfa:122-125; Performans Gostergeleri, sayfa 140-156

Calisan Memnuniyeti ve Baglihgi

GRI 3: Oncelikli Konular 202 |

3-3 Oncelikli konunun ydnetimi

Onceliklerimiz ve Stratejimiz, sayfa:82-84; Calisan Memnuniyeti ve Baglilig, sayfa:100-103

GRI 402: Isgiicii/ Yonetim lligkileri 2016

402-1 Operasyonel degisikliklere iliskin minimum bildirim sireleri

Galisan Memnuniyeti ve Bagliligl, sayfa:100-103

GRI 403: Is Sagligi ve Giivenligi 2018

403-1 s saghgi ve glivenligi ydnetim sistemi

Is Saghigi ve Guvenligi, sayfa: | 04-107

403-2 Yaralanma turleri ve yaralanma oranlari, meslek hastaliklari, kayip
glnler, devamsizlik ve isle baglantili 6lim sayisi

Is Sagligi ve Giivenligi, sayfa:104-107

403-3 Is sagligi hizmetleri

Is Sagligi ve Giivenligi, sayfa:104-107

403-4 Is sagligina ve giivenligine calisan katiimi, danisma ve iletisim

Is Sagligi ve Giivenligi, sayfa:104-107

403-5 Is saghg ve glivenligi ile ilgili calisan egitimi

Is Sagligi ve Givenligi, sayfa: | 04-107; Performans Gostergeleri, sayfa 140-156

403-6 Calisan saghginin tesviki

Is Sagligi ve Givenligi, sayfa: | 04-107

403-7 Is iliskileriyle dogrudan baglantili is sagligi ve glivenligi etkilerinin
onlenmesi ve azaltiimasi

Is Saghig ve Guvenligi, sayfa: | 04-107

403-8 s saglig ve glivenligi yonetim sistemi kapsamindaki isciler

Is Sagligi ve Guvenligi, sayfa:|04-107

GRI 407: Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme
Hakki 2016

407-1 Orgiitlenme ve toplu sdzlesme dzgiirliigiiniin risk altinda olabilecegi
faaliyetler ve tedarikgiler

Galisan Memnuniyeti ve Bagliligl, sayfa: 102
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Raporu’'nun (“Rapor”) her hakki UNLU Yatirim Holding A.S. (“UNLU & Co”)’ye (“Miisteri”)
aittir ve PwC Yonetim Danismanligi A.S. (PwC Tiirkiye) yalnizca bu raporun hazirlanmasinda
destek olmus ve danigmanlik hizmeti vermistir. Bu rapor yalnizca ilgililere genel rehberlik etmesi
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herhangi bir sahis veya kurum (PwC Tiirkiye ve/veya Misterinin kendisi, onlarin yoneticileri,
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anilan gergek yahut tlzel kisiler raporda yer alan bilgilerin kullanimi nedeniyle dogabilecek hicbir
zarardan sorumlu degildir.



